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1.1
Solucion:

Se trata de funcionarios publicos por lo que sera una relaciéon excluida ya que, aunque
reinen las caracteristicas propias de una relacién laboral, se regulan con su regulacién
especifica (Estatuto Basico del Empleado Publico).

Pertenecer a una mesa electoral es una prestacion personal obligatoria en Espana,
incumpliendo asi el requisito de voluntariedad para ser considerada como una relacién
laboral. Se tratara pues de una relacion laboral excluida.

Los profesores de secundaria de centros publicos forman parte del funcionariado publico,
considerada como relacién laboral excluida.

Al ser profesora de un IES privado, no se trata de un funcionario publico, por lo que
cumple todos los requisitos de la relacion laboral: personal, voluntaria, retribuida,
dependiente y por cuenta ajena. Dicha relacion laboral, al no ser funcionario publico,
estara regulada por el Estatuto de los Trabajadores.

En este caso se cumplen todos los requisitos para ser considerada como una relacién
laboral.

El articulo 2.1.d) del Estatuto de los Trabajadores considera relacién laboral de caracter
especial la de los deportistas profesionales, regulandose sus actividades por su propia
normativa (Real Decreto 1006/1985, de 26 de junio, por el que se regula la relacion
laboral especial de los deportistas profesionales).

El articulo 2.1.e) del Estatuto de los Trabajadores considera relaciéon laboral de caracter
especial la de los artistas en espectaculos publicos, regulandose sus actividades por su
propia normativa (Real Decreto 1435/1985, de 1 de agosto, por el que se regula la
relacién laboral especial de los artistas en espectaculos publicos).

1.2
Solucion:

Segun lo expuesto, Juan ha desarrollado 2 tipos de relaciones:

En primer lugar, cuando trabajaba para la empresa Panrico S.A., se cumplian los
requisitos necesarios para ser considerada como una relacion laboral.

Una vez que Juan termina su relacion con Panrico S.A., la nueva relacién no puede ser
considerada como laboral ya que, este caso, realiza la actividad por cuenta propia, no
reuniendo asi los requisitos de dependencia y ajeneidad. Asi pues, la nueva relaciéon
como transportista titular sera considerada como una relacién laboral o excluida.

1.3
Solucion:

En virtud del art. 43 del Tratado Constitutivo del CE, que dispone el principio de libertad
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de establecimiento, un empresario perteneciente a algin pais de la Unién Europea
puede crear una empresa en cualquiera de sus estados. Asi pues, Blanca podra crear su
empresa en cualquier pais que forme parte de la Uniéon europea (Alemania, Austria,
Bulgaria, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espaia, Estonia, Finlandia, Francia,
Grecia, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Noruega, Paises
Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rumania y Suecia).

1.4
Solucion:

A continuaciéon enumeramos algunos ejemplos:
DIRECTIVAS

e Directiva 86/613/CEE del Consejo de 11 de diciembre de 1986 relativa a la
aplicacién del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres que ejercen
una actividad auténoma, incluidas las actividades agrarias, asi como sobre la
proteccion de la maternidad

e Directiva 89/656/CEE del Consejo, de 30 de noviembre de 1989, relativa a las
disposiciones minimas de seguridad y de salud para la utilizacion por los
trabajadores en el trabajo de equipos de proteccién individual

e Directiva 92/85/CEE del Consejo de 19 de octubre de 1992 relativa a la aplicacién
de medidas para promover la mejora de la seguridad y de la salud en el trabajo de
la trabajadora embarazada, que haya dado a luz o en periodo de lactancia.

e Directiva 92/58/CEE del Consejo de 24 de junio de 1992 relativa a las
disposiciones minimas en materia de seializacién de seguridad y de salud en el
trabajo.

e Directiva 94/33/CE del Consejo, de 22 de junio de 1994, relativa a la proteccion de
los jovenes en el trabajo.

e Directiva 2006/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2006,
relativa a la aplicacion del principio de igualdad de oportunidades e igualdad de
trato entre hombres y mujeres en asuntos de empleo y ocupacion.

REGLAMENTOS

e Reglamento (CEE) nim. 1408/1971 del Consejo, de 14 de junio 1971, relativo a la
aplicacion de los regimenes de seguridad social a los trabajadores por cuenta
ajena, a los trabajadores por cuenta propia y a los miembros de sus familias que
se desplazan dentro de la comunidad.

e Reglamento (CE) n° 1177/2003 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de
junio de 2003, relativo a las estadisticas comunitarias sobre la renta y las
condiciones de vida

¢ Reglamento (CE) no 883/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de
abril de 2004, sobre la coordinacion de los sistemas de seguridad social

CONVENIOS OIT

= C175 Convenio sobre el trabajo a tiempo parcial, 1994.

= (176 Convenio sobre seguridad y salud en las minas, 1995.
=>» C177 Convenio sobre el trabajo a domicilio, 1996.

=>» (181 Convenio sobre las agencias de empleo privadas, 1997.
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= (182 Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999.
=>» C183 Convenio sobre la proteccion de la maternidad, 2000.
=>» (184 Convenio sobre la seguridad y la salud en la agricultura, 2001.

C187 Convenio sobre el marco promocional para la seguridad y salud en el
trabajo, 2006.

1.5
Solucion:

Esto no es posible en aplicacion de uno de los principios especificos propios del Derecho
del trabajo, el principio de norma minima, seguln el cual, las normas de rango superior
establecen unos derechos minimos que no pueden ser derogados por las normas de
rango inferior. Por lo tanto, Pedro tendra derecho a disfrutar de los treinta dias naturales
que establece el ET

1.6
Solucion:

Teniendo en cuenta uno de los principios de aplicacion del Derecho del trabajo, el
principio de norma mas favorable, Alicia debe realizar la jornada de 7 horas que establece
el convenio colectivo por ser la mas favorable para la trabajadora.

1.7
Solucion:

Si, se denomina recurso de suplicacion. El citado trabajador debera dirigirse a la Sala de
lo Social del Tribunal Superior de Justicia de su comunidad auténoma.

1.8
Solucion:

a) El juzgado competente para conocer de los conflictos de trabajo individuales que no
superen el dmbito de una provincia, es el Juzgado de lo social. Por lo tanto Amalia debera
dirigirse al Juzgado de lo social de la provincia en la que se encuentre el municipio para
cuyo ayuntamiento trabaja.

b) Se estan vulnerando su derecho a no ser discriminada directa o indirectamente por
razones de afiliacion a un sindicato y su derecho a la ocupacion efectiva pues no se le
proporcionan tareas propias de un conserje.

1.9
Solucion:

El representante sindical debera acudir a la Inspeccion de Trabajo, que es el 6rgano de la
Administracion del Estado que se encarga de garantizar el cumplimiento de la legislaciéon
laboral.
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1.10
Solucion:

El recurso que debe presentar Patricia es el recurso de suplicacién, que se interpone,
segun establece el articulo 188 de la Ley de Procedimiento Laboral, ante la Sala de lo
Social del Tribunal Superior de Justicia de la comunidad auténoma en la que trabaja.

1.11
Solucion:

Entre las potestades del empresario esta el poder de variacidon, que consiste en que este,
cuando existan probadas razones técnicas, organizativas o productivas, puede modificar
las condiciones de trabajo del empleado, siempre que dichas modificaciones no tengan
caracter sustancial y sirvan para adaptar la actividad laboral a las necesidades de la
empresa.

El caso de Nuria seria una modificacion sustancial que afecta a las funciones que viene
realizando en la empresa y para las que no ha sido contratada (movilidad funcional).
Como la trabajadora no esta dispuesta a aceptar este cambio de funciones, estariamos
ante un conflicto de trabajo individual y el érgano competente para resolver estos
conflictos es el

Juzgado de lo Social de la provincia en la que se encuentra la escuela infantil; es a ese
organismo al que puede dirigirse Nuria para solicitar la extincion de la relacién laboral.

1.12
Solucion:

El trabajador por cuenta ajena se encuentra dentro del dambito de organizacién y
direccion del empresario, pudiendo este ultimo imponerle sanciones disciplinarias
cuando incurra en incumplimientos contractuales tipificados - normalmente en los
Convenios Colectivos - y graduados, como faltas leves, graves o muy graves, asociandose
a cada una de ellas una sancidn. Asi pues, las empresas podran sancionar, como falta
laboral, las acciones u omisiones culpables de los trabajadores que se produzcan con
ocasion o como consecuencia de la relacién laboral y que supongan un incumplimiento
contractual de sus deberes laborales, de acuerdo con la graduacion de las faltas que se
establezca en el Convenio Colectivo de aplicacion. En el caso de Pablo, se debe consultar
el convenio colectivo para determinar si el trabajador ha cometido una falta y, de ser asi,
que sancion le seria de aplicacion.

b) El poder disciplinario del empresario no es ilimitado, por lo que conlleva algunas
restricciones y prohibiciones. En este caso la medida adoptada por este empresario no
seria legal puesto que la ley prohibe expresamente imponer sanciones que consistan en
la reduccién de las vacaciones o descansos (art. 58.3 del Estatuto de los trabajadores)

1.13
Solucion:

La Constitucion espanola (art.40.2) y el Estatuto de los Trabajadores (art. 22.1.a) hacen
prevalecer, salvo prueba en contrario, el ejercicio de los trabajadores de su derecho a la
promocion profesional.
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El art. 22, nim. 1.a) del Estatuto de los Trabajadores reconoce como derecho del
trabajador «la preferencia a elegir turno de trabajo, si tal es el régimen instaurado en la
Empresa, y cuando curse con regularidad estudios para la obtenciéon de un titulo
académico o profesional».

Por lo tanto, son dos las condiciones que la norma juridica establece para la efectividad
del derecho del trabajador a elegir turno en su empresa:

a) Que esta se halle organizada, en orden a la prestacion laboral, en régimen de turnos 'y
b) Que el trabajador curse con regularidad estudios para la obtencién de un titulo
académico o profesional.

Ambas circunstancias se cumplen en el caso de Julia. Como la antigiiedad no supone por
ley un derecho preferente a la hora de elegir turnos, seria Julia y no Pedro quien tendria
derecho a elegir el turno de manana.

1.14
Solucion:

a) No es correcta la actuacion de Alejandro, no cumple con sus deberes en materia de
prevencidon de riesgos laborales (art. 5.b y 19.3 del ET) y esta incurriendo en un
incumplimiento del contrato de trabajo.

La Ley y 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencidn de riesgos Laborales, en su articulo
n° 29, establece la obligaciéon de los trabajadores de usar correctamente los medios y
equipos de proteccion facilitados por el empresario. Es el empresario el que dispone la
obligatoriedad de utilizacion de EPIs de conformidad con las indicaciones de los
responsables técnicos y/o sanitarios de la prevencion. El incumplimiento por parte de los
trabajadores de las obligaciones en materia de prevencién de riesgos laborales tiene la
consideracion de incumplimiento laboral, por lo que podra dar lugar al ejercicio por parte
del empresario de su potestad disciplinaria (art. 29.3 L.P.R.L. con relacién al articulo 58.1
del Estatuto de los Trabajadores).

b) Si el empresario ha cumplido con sus obligaciones previas de poner a disposicion del
trabajador los equipos de proteccion adecuados a la tarea que realiza, le ha informado y
formado sobre la necesidad de su utilizaciéon y de como y cuando usarlos, y a pesar de ello
Alejandro no los utiliza, podra recurrir a su potestad disciplinaria (Art. 58 Estatuto de los
Trabajadores) e imponerle una sancién que pueden ir desde la amonestacidon verbal
hasta el despido.

1.15
Solucion:

Si. Rafael esta incumpliendo con uno de los deberes mas importantes para el trabajador,
y que recientemente ha recobrado importancia por la introducciéon de las nuevas
tecnologias: es la prohibicion de concurrencia con la actividad de la empresa (art.21.2 del
ET).

Junto a este deber genérico, la Ley contempla otros supuestos, como el "pacto de
permanencia” que, aun sin relacion directa con la prohibiciéon de concurrencia, se conecta
con la misma por perseguir, en ultima instancia, retener a los trabajadores cualificados
por la empresa que los ha formado ( Art. 21.4 ET), este pacto también lo esta
incumpliendo este trabajador.

Rafael es técnico superior informatico, el pacto de permanencia que ha firmado tiene la
duracién maxima que marca la ley (2 afnos) y ademas figura por escrito en su contrato, por
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lo tanto, se trata de un pacto legal. El empresario tiene derecho a una indemnizacién por
los dafios y perjuicios ocasionados por la ruptura del pacto por parte de este trabajador.

Actividades finales

1.1
Solucion:

Formar parte de un jurado popular es una prestacion obligatoria, incumpliéndose asi el
caracter de voluntaria necesaria para ser considerada una relacion laboral. Se trata pues
de una relacién no laboral o excluida.

1.2
Solucién:

Nieves actia como agente comercial percibiendo un porcentaje en caso de venta
de los productos y pudiendo devolverlos en caso de que no se realice la venta, por lo que
en ninglin momento asume el riesgo de las operaciones que realiza. Se trata pues de una
relacion laboral especial (Representantes de comercio que intervengan en operaciones
mercantiles por cuenta de uno o varios empresarios sin asumir el riesgo de la operacién).

En este caso, los productos no pueden ser devueltos, Nieves estaria asi asumiendo
el riesgo de las operaciones, no existiendo de esta manera el requisito de ajenidad, por lo
que estariamos ante una relacion laboral o excluida (representantes de comercio que
intervienen en operaciones mercantiles por cuenta de uno o mas empresarios,
asumiendo el riesgo de estas).

1.3
Solucion:

Federico ha creado su propia empresa actuando asi por cuenta propia y sin dependencia
alguna de terceros, incumpliendo dos requisitos basicos para ser considerada como
relacion laboral. Se trata pues de una relacién no laboral o excluida.

1.4
Solucion:

Las personas que trabajan como voluntarios en una ONG no reciben retribucién alguna
por los servicios que prestan. Se trata de una relacidon de benevolencia considerada como
relacion no laboral o excluida por falta de retribucion.

1.5
Solucion:

Las personas que acuden al llamamiento del alcalde lo haran a titulo de benevolencia o
buena vecindad, por lo que no se trata de una relacién no retribuida. La falta de
remuneracion hace que se trata de una relacién no laboral o excluida.
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1.6
Solucion:

Messi. Se trata de un deportista profesional por lo que realiza una relacién laboral
especial.

Suker. Se trata de un deportista retirado (no profesional) de su actividad profesional.
Realiza una actividad para la empresa Sevilla F.C. S.A.D. sin retribucién alguna a titulo de
amistad. Por todo ello, se trata de una relacién laboral no laboral o excluida.

1.7
Solucién:
Ana Pedro Estrella

Personal Si Si Si

Voluntaria Si Si Si

Por cuenta ajena Si Si Si

Remunerada Si Si

Dependiente Si Si Si

Especifica
(Real Decreto-ley
Normativa Especifica 2/1986, de 23 de Estatuto de los
mayo, sobre el trabajadores
servicio publico
de estiba 'y
desestiba de
buques)
Tipo de relacion Relacién no Relacién especial Relacién laboral
laboral
1.8

Solucién:

Alejandro Sanz actuara en dicho concierto como un artista en espectaculo publico,
actividad regulada con su normativa propia, por lo que se trata de una relacién laboral
especial.

1.9
Solucion:

Directiva 2000/78/CE del Consejo de 27 de noviembre de 2000 relativa al establecimiento
de un marco general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion.

C187 Convenio sobre el marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006
ratificado por Espana.

Ley Organica 3/2007 para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.

Ley Organica 11/1985, de 2 de Agosto, de Libertad Sindical.

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

XXl Convenio colectivo marco para oficinas de farmacia 2007- 2010.

Contrato de trabajo de un auxiliar administrativo con la empresa Repsol S.A.
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1.10
Solucion:

Laura pretende que su marido le sustituya durante un dia en su puesto de trabajo ya que
ella, no puede acudir debido a su enfermedad.

Para que la relacion de Laura con su empresa tenga caracter laboral debe realizarse de
manera personal, por lo que no puede ser sustituida por otra persona en su puesto de
trabajo.

1.11
Solucién:
Fuentes formales (normas) Fuentes materiales (;Quién crea las
normas?)
Constitucion.......ccceevueuenens Sociedad
Ley Organica........cccceuveeenn. Las Cortes
Ley Ordinaria..........c.c....... Las Cortes
Decreto ley/Decreto legislativo.... Gobierno
Reglamento..........ccceeeeneenennnnn. Organos administrativos del Estado
Convenio Colectivo.................. Representantes de trabajadores y
empresarios
Contrato de trabajo.................. Trabajador y empresa
Usos y costumbres.................... Sociedad
1.12
Solucién:

Tenemos dos fuentes del Derecho que concurren en un mismo caso:

1. Ley (ET) 30 dias naturales.

2. Convenio colectivo 32 dias naturales de vacaciones.

El principio de jerarquia normativa no se ve vulnerado por el convenio colectivo, al
establecer este ultimo una condicién mas favorable para los trabajadores. Por lo tanto,
estos tendran derecho a 32 dias de vacaciones de acuerdo con el principio de norma mas
favorable, que indica que cuando existan dos o0 mas normas, cualquiera que sea su rango,
aplicables a un caso concreto, se debe aplicar la que, apreciada en su conjunto, sea mas
favorable al trabajador. La norma en cuestién se aplicara en su totalidad.

1.13
Solucion:

Tenemos dos fuentes del Derecho que concurren en un mismo caso:
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1. Ley (ET) 8 horas al dia.
2. Convenio colectivo 8 horas al dia.
3. Contrato de trabajo........................... 7 horas al dia.

El principio de jerarquia normativa no se ve vulnerado por el contrato de trabajo, al
establecer este ultimo una condicién mas favorable para el trabajador. Por lo tanto, este
debera realizar 7 horas diarias de trabajo efectivo de acuerdo con el principio de norma
mas favorable, que indica que cuando existan dos o0 mas normas, cualquiera que sea su
rango, aplicables a un caso concreto, se debe aplicar la que, apreciada en su conjunto, sea
mas favorable al trabajador.

1.14
Solucion:

No es correcta porque el principio de irrenunciabilidad de derechos sefala que los
trabajadores no pueden renunciar a derechos que tengan reconocidos en las normas
legales y en los convenios colectivos.

1.15
Solucion:

El trabajador continuara percibiendo el plus de transporte. Se aplicaria el principio de
condicion mas beneficiosa, que establece que si una norma laboral establece condiciones
peores que las contenidas en los contratos prevaleceran las condiciones mas beneficiosas
que se fijaron anteriormente.

1.16
Solucion:

El permiso de lactancia esta regulado en el Articulo 37.4 del ET (modificado por la ley
organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres), seiiala
que las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendran derecho a
una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones. La duracién del
permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de parto multiple. Por lo tanto
la trabajadora tendra derecho a 2 horas de lactancia por tratarse de un parto mdultiple.

1.17
Solucion:

Tenemos tres fuentes del Derecho que concurren en un mismo caso:

1. Ley (SMI) 633,30 euros
2. Convenio colectivo 840,00 euros
3. Contrato de trabajo 900,00 euros

Segun el principio de norma mas favorable, cuando existan dos o mas normas, cualquiera
que sea su rango, aplicables a un caso concreto, se debe aplicar la que, apreciada en su
conjunto, sea mas favorable al trabajador. La norma en cuestidon se aplicara en su
totalidad, es decir, no se puede elegir lo favorable de una norma y rechazar lo
desfavorable. En este caso se aplicara el contrato porque es la mas favorable para Patricia
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y respeta los minimos establecidos en las otras normas que son de superior rango.

1.18
Solucion:

Esta actividad plantea posibles respuestas, en funciéon del convenio colectivo
seleccionado.

1.19
Solucion:

1. Normas comunitarias.

2. Constitucion espanola.

3. Tratados y Convenios Internacionales.

4, Ley.

5. Reglamentos.

6. Convenios Colectivos.

7. Contrato de trabajo.

8. Usos y costumbres locales y profesionales.

1.20
Solucion:

No es correcta por el principio de irrenunciabilidad de derechos, Berta no puede
renunciar a los derechos que tenga reconocidos en las normas legales, en los convenios
colectivos o en el contrato de trabajo. Por lo tanto la renuncia no es valida.

1.21
Solucion:

Se puede estar vulnerando el derecho a la Inviolabilidad de la persona del trabajador (art.
18 ET).

En ese mismo articulo, el Estatuto de los Trabajadores autoriza la realizacién de registros
sobre la persona del trabajador, en sus taquillas y efectos particulares, pero solo en
determinadas circunstancias (cuando sea necesaria para la proteccion del patrimonio
empresarial y la de los demas trabajadores de la empresa), y con determinadas
condiciones (dentro del centro de trabajo y en horas de trabajo); respetando al maximo la
dignidad e intimidad del trabajador y contandose con la presencia de algun
representante legal de los trabajadores.

1.22
Solucion:

a) Si, Jesis no cumple con sus deberes en materia de prevencion de riesgos laborales
(art.5.b y 19.3 del ET) y esta incurriendo en un incumplimiento del contrato de trabajo.

La Ley y 31/1995, de 8 de noviembre de Prevenciéon de riesgos Laborales, en su
articulo n° 29, establece la obligacion de los trabajadores de usar correctamente los
medios y equipos de proteccion facilitados por el empresario. Es el empresario el que
dispone la obligatoriedad de utilizacion de EPIs de conformidad con las indicaciones de
los responsables técnicos y/o sanitarios de la prevencién.
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b) SiJesis no cumple con su obligacién de ponerse los protectores auditivos puede dar
lugar a que el empresario, en el ejercicio de su potestad disciplinaria (art. 29.3 L.P.R.L. con
relacién al articulo 58.1 del Estatuto de los Trabajadores) le aplique una sancién. Para
aplicar la sancion previamente hay que determinar si la falta es leve, grave o muy grave;
esta informacion se obtiene consultando el convenio colectivo que sea de aplicacion. Las
faltas leves prescriben a los 10 dias, las graves a los 20 y las muy graves a los 60 dias
desde que la empresa tuvo conocimiento de su comision. Todas las faltas prescribiran a
los 6 meses de haberse cometido.

Actividades en el puesto de trabajo

1.
Solucion:

Se han vulnerado varios derechos:

Derecho a la no discriminacién en razén del sexo (art. 14 CE)

Derecho a la promocién profesional(art. 4.2.b.ET): En relacion a los ascensos, el ET
dispone que los ascensos dentro del sistema de clasificacion profesional se produciran
conforme a lo que se establezca en el convenio, o, en su defecto, en acuerdo colectivo
entre la empresa y los representantes de los trabajadores. En todo caso, los ascensos se
produciran teniendo en cuenta la formacién, méritos, antigiiedad del trabajador, asi
como las facultades organizativas del empresario. Los criterios de ascenso en la empresa
se acomodaran a reglas comunes para los trabajadores de uno y otro sexo. (art. 24 ET).
Derecho a la percepcion puntual del salario (art. 4.2.f. ET).

Derecho a la integridad fisica y a una adecuada politica de seguridad e higiene:
proteccion de la maternidad (art. 26 L.P.R.L.)

Derecho de huelga (art. 4.1.e del ET y 28.2 de la Constitucién).

2.
Solucion:

Derecho a la no discriminacién en razén del sexo: La Constitucion Espaiola en su
articulo 14 recoge que todos los espanoles son iguales ante la Ley, sin que pueda
prevalecer discriminacién alguna por razén de nacimiento, raza, sexo, religiéon, opinién o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

Derecho a la huelga: La Constitucion Espainola reconoce en su art. 28.2 el derecho
de huelga como un derecho fundamental de los trabajadores para la defensa de sus
intereses.

3.
Solucion:

Gonzalo es personal de alta direccion, se trata de una relacion laboral de caracter especial
(art. 2 ET). Reune todas las caracteristicas de las relaciones laborales ordinarias, pero por
sus peculiaridades se considera especial y se regula por su propia norma (Real Decreto
1382/1985, de 1 de agosto, por el que se regula la relacién laboral de caracter especial del
personal de alta direccidén), el Estatuto solo se aplica en aquellos aspectos no
contemplados en dicha normativa especifica.

13




Paraninfo
4,
Solucién:

Pedro es pariente en segundo grado por consanguinidad de Gonzalo, el jefe, que no es el
propietario de la empresa. La relacion de Pedro con la empresa es una relacion laboral
ordinaria que requiere formalizarse por escrito en un contrato y debe ser retribuida (art.
1 ET).

5.
Solucion:

No. El trabajo que realiza Claudia en la ONG no esta retribuido, se hace a titulo de
benevolencia, por lo tanto es una relacion excluida de la relacién laboral (art.1 ET).

6.
Solucion:
Tenemos tres fuentes del Derecho que concurren en un mismo caso:

1. Ley (ET) 40 horas/semana.
2. Convenio colectivo 39 horas/semana.
3.Uso y costumbre local y profesional............. 38 horas/semana.

Segun el principio de norma mas favorable, cuando existan dos o mas normas, cualquiera
que sea su rango, aplicable a un caso concreto, se debe aplicar la que, apreciada en su
conjunto, sea mas favorable al trabajador. La norma en cuestidon se aplicara en su
totalidad, es decir, no se puede elegir lo favorable de una norma y rechazar lo
desfavorable. En este caso se aplicara la costumbre local y profesional porque es la mas
favorable para los trabajadores y respeta los minimos establecidos en las otras normas
que son de superior rango.

Por lo tanto todos tendran que realizar una jornada semanal de 38 horas tal como indica
la costumbre.

7.
Solucion:

Aunque la regla general debe ser la de la obediencia y reclamacién posterior contra una
orden dada por el empresario, existen excepciones a esta regla. Un trabajador puede
desobedecer una orden cuando pueda afectar a su seguridad y a su salud en el trabajo
siempre que no concurra mala fe o negligencia grave por parte del trabajador (art. 21.2
L.P.R.L.) Por lo tanto, Claudia puede desobedecer la orden sin que por ello deba ser
sancionada.

La medida disciplinaria adoptada por Gonzalo no es legal puesto que la ley prohibe
expresamente imponer sanciones que consistan en la reduccién de las vacaciones o
descansos (art. 58.3 del Estatuto de los trabajadores)

8.
Solucion:

El poder disciplinario permite al empresario vigilar y controlar la ejecucién del trabajo y el

cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones, asi como la facultad de imponerle la
oportuna sanciéon en caso de no cumplir sus deberes. El poder de direcciéon y el
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disciplinario se puede ejercer directamente por el empresario o por medio de
representantes, en este caso, es Gonzalo el jefe de la empresa y por lo tanto la persona
que representa al empresario, a él corresponde aplicar las sanciones que correspondan.

En sala de prensa

Solucion:

a) El propio Tribunal Constitucional establece en la sentencia la vulneracion del
derecho a la vida (art. 15 CE). Por otro lado, si nos centramos en los derechos laborales, se
vulnera con claridad su derecho a su integridad fisica y a una adecuada politica de
seguridad e higiene (art. 4.2.d ET), derecho derivado de la relacion de trabajo.

b) El Tribunal Constitucional considera que el derecho a la integridad fisica puede
verse vulnerado sin que se produzca un dafo sino también por omisiones de los poderes
publicos, es decir, el Tribunal Constitucional estima que para vulnerar el articulo 15 de la
Constitucion Espanola no sera preciso que la lesion de la integridad se haya consumado,
sino que basta con que se acredite una situacion de riesgo relevante de que la lesién
pueda producirse.

El Constitucional concluye que la falta de reaccion por parte de la Administracion a
partir del conocimiento del dato del embarazo, permaneciendo totalmente pasiva desde
aquella fecha sin anular el cambio de puesto o dictar otra resolucion que solucionase la
situacion y no vulnerase sus derechos fundamentales, vulnera el derecho fundamental a
la vida y la integridad fisica.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, recoge la obligatoriedad del empresario
de adoptar las medidas necesarias para evitar cualquier exposicion al riesgo para la
seguridad o la salud de las mujeres y su descendencia durante el embarazo o en periodo
de lactancia, adoptando las medidas necesarias, segun el esquema que reproducimos a
continuacion:
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¢) Se trata de una respuesta libre, donde podremos evaluar la capacidad critica y de
analisis de la sentencia que se presenta. Es recomendable valorar positivamente las
opiniones criticas hacia este tipo de situaciones que vulneran los derechos mas
fundamentales de cualquier trabajador.

La sentencia

Solucion:

a) La empresa vulnera el derecho al respeto de su intimidad y a la consideracién
debida a su dignidad, comprendida la proteccién frente al acoso por razén de origen
racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, y frente
al acoso sexual y al acoso por razén de sexo (art. 4.2.e ET), derecho derivado de la relacién
de trabajo.

La trabajadora ha incurrido en un incumplimiento grave (transgresion de la buena fe
contractual) causa de despido disciplinario, pero el Tribunal anula dicho despido ya que
prevalece el derecho a la intimidad, incumplido por la empresa, por encima del
incumplimiento de la trabajadora. El Tribunal advierte que el poder de vigilancia que la
normativa concede al empresario (art. 20.3 ET): “El empresario podra adoptar las medidas
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que estime mas oportunas de vigilancia y control para verificar el cumplimiento por el
trabajador de sus obligaciones y deberes laborales [...]” se puede llevar a cabo siempre
que se establezcan previamente las reglas de uso de los medios y se informe a los
trabajadores de que va a existir control y cuales seran dichos medios de control, cuestion
que la empresa no ha llevado a cabo.

b) El resto de derechos laborales derivados de la relacion laboral de un trabajador
son:

e Derecho a la ocupacién efectiva que conlleva la obligaciéon del empresario de
procurar la ejecucién del trabajo.

e Derecho ala promocién y formacién profesional en el trabajo.

e Derecho a no ser discriminado directa o indirectamente para el empleo, o una vez
empleado, por razones de sexo, estado civil, edad, dentro de los limites marcados
por esta ley, origen racial o étnico, condicion social, religién o convicciones, ideas
politicas, orientacion sexual, afiliacion o no a un sindicato, asi como por razén de
lengua o discapacidad.

e Derecho a suintegridad fisica y a una adecuada politica de seguridad e higiene.

e Derecho al respeto de su intimidad y a la consideracién debida a su dignidad,
comprendida la proteccion frente al acoso por razén de origen racial o étnico,
religidon o convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual, y frente al acoso
sexual y al acoso por razén de sexo.

e Derecho a la percepcion puntual de la remuneraciéon pactada o legalmente
establecida, que debera abonarse en la fecha y lugar convenidos.

e Derecho del trabajador al ejercicio individual de las acciones derivadas de su
contrato de trabajo.

c) No es posible ninguna sancién, aunque esta fuese diferente al despido, ya que el
derecho a la intimidad es un derecho fundamental, por lo que al ser vulnerado, cualquier
sancion basada en causas obtenidas mediante la vulneraciéon de dicho derecho se
considerara nula de pleno derecho.

Actividades a través de la web

1.
Solucion:

No. Segun el articulo 13.2 de la Ley 42/1997, de 14 de noviembre, ordenadora de la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, no se tramitaran las denuncias anénimas,
siendo la identificacion del denunciante necesaria para la remisién del informe sobre las
actuaciones de comprobaciéon y medidas administrativas llevadas a cabo con relacién a
los hechos denunciados y frecuentemente utilizada por el funcionario actuante para
aclarar o completar ciertos extremos de la denuncia; todo ello, sin perjuicio de la
posibilidad del propio denunciante de solicitar cita con dicho funcionario.
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Solucion:

Segun el articulo 9.1.f del citado Real Decreto 928/1998, el escrito de denuncia debera
contener:

Datos de identificacion personal del denunciante y su firma.
Los hechos presuntamente constitutivos de infraccion.
Fecha y lugar de su acaecimiento.

Identificacion de los presuntamente responsables.

e Demas circunstancias relevantes.

3.
Solucioén:

Tiene varias respuestas en funcion de los datos de cada alumno.

4,
Solucion:

Tiene varias respuestas en funcién de los datos de cada alumno.

5.
Solucion:

No. Los Inspectores y Subinspectores tienen el deber de considerar confidencial el origen

de las denuncias, estando obligados a no revelar la identidad de los denunciantes a las
empresas objeto de inspeccion.
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Tema 2. El contrato de trabajo

2.1
Soluciéon:

Si, excepcionalmente los menores que ain no han cumplido los 16 afos pueden
intervenir en espectaculos publicos, previa autorizacion por escrito de la autoridad
laboral, y siempre que no perjudique su salud ni su formaciéon profesional y humana.

2.2
Solucion:

e Comunidad de bienes: es un conjunto de propiedades que pertenecen a
diferentes personas que hacen uso conjunto de los bienes que integran la
comunidad. Cada uno de sus miembros deberd utilizar los bienes de la
comunidad de tal manera que el uso que de ellos no perjudique los intereses de
los demas miembros, ni impida al resto utilizarlos igualmente (Art, 392 del Cédigo
Civil).

e Persona juridica: es cualquier ente que, sin ser un individuo o persona natural,
puede ser titular de derechos y deberes juridicos. La definicion de personas
juridicas es esencial para la existencia de las empresas modernas, pues es el Unico
modo en que estas pueden realizar sus operaciones dentro de la normativa legal,
actuando como entes independientes, separados juridicamente de sus
propietarios.

e Persona fisica: Las personas fisicas son los seres humanos, que tienen los derechos
que las leyes le otorgan. Las personas fisicas pueden actuar en nombre propio o
en representacion de otra persona fisica o juridica.

e Empresario individual: El empresario individual es una persona fisica que,
disponiendo de capacidad legal, ejerce de forma habitual y en nombre propio una
actividad comercial, industrial o profesional.

2.3
Solucion:

Consentimiento: Es el acuerdo prestado libremente por las partes que intervienen en el
contrato: el empresario y Pablo.

Objeto: Esta constituido por la prestacion laboral y el salario que la remunera. Pablo
trabaja como dependiente cobrando un salario de 700 € al mes.

Causas: Es el fin por el que se realiza el contrato, que consiste en la cesiéon remunerada del
resultado del trabajo. Pablo trabaja a cambio del salario, la causa es la contraprestacion.
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2.4
Solucion:

Admite varias soluciones dependiendo el convenio colectivo utilizado.

2.5

Solucion:

Por obra o servicio Escrita
Indefinido ordinario Verbal o Escrita
Interinidad Escrita
Practicas Escrita

A tiempo parcial: cuatro semanas............. Verbal Escrita
2.6

Solucion:

La normativa recoge una bonificacién para jovenes entre 16 a 30 afos sin estudios
desempleados mas de doce meses con los que se formalice un contrato indefinido.
Marisa Torres — No tendria derecho a dicha bonificacion, ya que aunque se trata de una
joven entre 16 y 30 afnos (22 anos) no cumple los dos requisitos restantes para que la
empresa reciba una bonificacion: que no tenga estudios (Marisa es técnica superior en
educacion infantil) y estar desempleada al menos 12 meses (Marisa lleva solo 4 meses
desempleada), por su contrato indefinido no da derecho a bonificaciéon.

Como comentamos anteriormente, la normativa recoge una bonificacion para jovenes
entre 16 a 30 afos sin estudios y desempleados mas de 12 meses con los que se formalice
un contrato indefinido.

En este caso, Pablo Huertas si retine todos los requisitos para que la empresa reciba la
bonificacion:

e Joven de 28 aios.

e Sin estudios.

e Desempleado 24 meses.

e Selerealiza un contrato indefinido.

La bonificacion que recibira la empresa sera de 800€/ano al tratarse de un hombre (1000
€ en el caso de que hubiese sido mujer) durante 3 anos.

2.7
Solucion:

e Luis Jiménez tendra derecho a bonificacion al tener una discapacidad general del
40% (entre el 33% y el 66%) y haber formalizado un contrato indefinido. La
empresa tendra derecho a una bonificacion 4.500€/aino (la establecida para
discapacitados menores de 45 aiios) durante toda la vigencia del contrato.

e Laura, tendra derecho a la bonificacién establecida para trabajadores en situacién
de exclusién social que formalicen un contrato indefinido. La bonificaciéon que
reciba la empresa sera de una cuantia de 600€/afno durante 4 anos.

20




La normativa establece una bonificaciéon para trabajadores mayores de 45 afios
que lleven desempleados mas de 12 meses. En el caso de Inmaculada cumple
todos los requisitos:

48 aios de edad.

20 meses desempleada.

Formaliza un contrato indefinido.

En este caso la cuantia que corresponde es de 1.400€/aino (1.200€ en el caso de que
hubiese sido hombre) durante 3 aios.

2.8

Solucion:

Para formalizar validamente un contrato de trabajo se deben cumplir los siguientes
requisitos:

Poseer una titulacion: Marcos cumple este requisito poseer el titulo de técnico de
cocina y gastronomia.

Que no hayan transcurrido mas de 5 afnos desde la terminacion de los estudios:
Marcos acaba de finalizar sus estudios por lo que se cumple dicho requisito.

Debe concertarse por un minimo de 6 meses y un maximo de 2 afos: el contrato
de Marcos tiene una duracién de 2 afos por lo que cumple dicho requisito.

La retribucion del trabajador sera la fijada en convenio colectivo sin que, pueda
ser inferior al 60% y el 75% durante el primer y segundo afo respectivamente,
del salario fijado en convenio para un trabajador que desempeiie el mismo o
equivalente puesto de trabajo:

24 Primer afo: Marcos cobrara 624€/mes el primer afo. El minimo que debe
cobrar sera el 60% de 1000€ (salario que cobra un trabajador por convenio
que desempena su mismo puesto de trabajo) = 600€ por lo que cumple
con lo establecido legalmente.

w Segundo aio: Marcos debe cobrar como minimo el 75% de 1000€ = 750¢€.
En este caso también cumple con lo establecido legalmente ya que
percibe 800€.

En consecuencia, el contrato realizado a Marcos esta validamente formalizado.

29
Solucién:
a)

e El contrato mas adecuado para Fernando es el contrato para la formacidn, cuya
finalidad es lograr que el trabajador consiga la formacion tedrica y practica
necesaria para desempenar un oficio.

e El contrato para la formacién no podra ser inferior a seis meses ni exceder de dos
anos. Si el contrato se hubiese concertado por tiempo inferior a dos anos, se
podran acordar hasta dos prorrogas, con una duracién minima de 6 meses.

b)
- El contrato para la formacion debe cumplir los siguientes requisitos respecto a la
jornada:
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e Solo puede formalizarse a tiempo completo: el contrato de Fernando se ha
celebrado a jornada completa, por lo que cumple dicho requisito.

e El 15% como minimo de la jornada debe destinarse a formacion tedrica: en el caso
de Fernando se destina el 25%, por lo que también cumple dicho requisito.

e EI 85% como maximo de la jornada debe destinarse a trabajo efectivo: el contrato
de Fernando establece un 75% de la jornada para trabajo efectivo, por lo que
cumple el requisito.

- Laretribucidon del trabajador contratado para la formacion sera:

e Durante el primer aino del contrato la fijada en convenio colectivo, no pudiendo
ser inferior al salario minimo interprofesional en proporcion al salario efectivo.

e El SMI para 2011 es de 641,40€ y si el trabajo efectivo es un 75% de la jornada, su
retribucion minima debera ser: 75% x 641,40€ = 481,05€/mes.

e Durante el segundo afo del contrato para la formacion, la retribucion sera la
fijada en convenio colectivo, sin que en ningun caso pueda ser inferior al SMI, con
independencia del tiempo dedicado a formacion teérica.

Por lo tanto, el minimo que debera percibir Fernando durante el segundo afo debera ser
de 641,40€/mes (SMI 2011).

2.10
Solucion:

- ;Podria realizar la empresa validamente el contrato de trabajo para la formacién con
Valentin?
Si, podria concertarse validamente el contrato para la formacién por cuanto que:

a) El trabajador es mayor de 16 y menor de 25 anos, no hallandose en posesiéon de la
titulacion requerida para formalizar contrato en practicas en el oficio objeto de formacién
(Articulo 11, apartado 2.a), del Estatuto de los Trabajadores).

b) El tiempo dedicado a la formacion tedrica en un centro publico de enseianza es de 6
horas semanales, lo que determina que se esta respetando el requisito de que el periodo
de formacion tedrica sea al menos del 15 por ciento de la jornada maxima prevista en el
convenio colectivo, tiempo de formacién tedrica que se alterna con el trabajo (Articulo
11, apartado 2.a), del Estatuto de los Trabajadores).

¢) El trabajo efectivo del trabajador ha de estar relacionado con las tareas propias del
oficio (Articulo 11.2.f) del Estatuto de los Trabajadores).

d) No consta que el trabajador hubiese prestado servicios en ese puesto de trabajo por
tiempo superior a doce meses (Articulo 11.2.d) del Estatuto de los Trabajadores.).

- ;Obtendria la empresa alguna bonificaciéon de las cuotas de Seguridad Social por el
contrato de Rocio?

Previamente, ha de indicarse que el contrato de trabajo para la formacion a celebrar
con dona Rocio es viable juridicamente, al respetarse el requisito de formacién tedrica, no
exigiéndose limite maximo de edad para los trabajadores discapacitados, y excluyéndose
a los mismos para calcular el nimero maximo de trabajadores a contratar en formacién
por centro de trabajo. A efectos del contrato para la formacién se considera discapacitado
al trabajador que tenga reconocido un grado minimo de minusvalia del 33 por ciento.
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Los contratos de trabajo de formacion concertados a partir del 18 de junio de 2010
hasta el 31 de diciembre de 2011, se prevé una bonificacion del 100% las cuotas de
Seguridad Social (del empresario y del trabajador). Bonificacién esta aplicable también a
los contratos anteriores al 18 de junio de 2010, durante la prérroga, siempre que este
tenga lugar en el periodo del 18 de junio de 2010 al 31 de diciembre de 2011 y durante el
periodo de esa prérroga.

2.11
Solucion:

- En este caso, el contrato mas adecuado serd el contrato por obra o servicio, ya que se
trata de una obra con autonomia y sustantividad propias dentro de la actividad de
empresa y cuya ejecucion, aunque limitada en el tiempo, es en principio de duracién
incierta.

- Aunque la duracién es incierta, en ningtin caso no puede ser superior a tres anos.

2.12
Solucion:

a) El contrato mas adecuado serd el contrato eventual por circunstancias de la
produccién, ya que su finalidad es la de atender exigencias circunstanciales del mercado,
acumulacion de tareas o exceso de pedidos, aun tratandose de la actividad normal de la
empresa. En este caso, se trata de la actividad normal de la empresa pero el exceso de
pedidos es claramente coyuntural debido al incremento inusual de la demanda en el
periodo navideno.

b) La duracién maxima de este contrato sera de seis meses dentro de un periodo de
doce meses. La empresa contrata a los empaquetadores solo por dos meses (15
noviembre-15 enero) por lo que la duracién es correcta.

Por convenio colectivo puede extenderse la duracién del contrato sin poder sobrepasar
nunca los 12 meses.

¢) Si, a la finalizaciéon del contrato, el trabajador tendra derecho a recibir una
indemnizaciéon de 12 dias de salario por cada afio de servicio, o la parte proporcional
correspondiente por el tiempo trabajado. La indemnizacién prevista a la finalizacién del
contrato temporal establecida en se aplicarda de modo gradual conforme al siguiente
calendario:

IMPLANTACION DE INDEMNIZACION CONTRATOS TEMPORALES
PN | 2011 2012 2013 2014 2015

DIAS DE 8 9 10 11 12
INDEMNIZACION

La indemnizacidn se calcula teniendo en cuenta el salario diario total (incluida la PPPE).
Para convertir el salario anual en diario, tomamos como referencia 360 dias, ya que los
trabajadores tienen retribucion mensual. Al no darnos datos sobre el nimero de pagas
que recibe, supondremos que recibe el minimo de 2 establecidas en la normativa
(suponemos también que son iguales al salario mensual).
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700 (700 x 2)
30 360

Salario diario = = 23,33+ 3,89 = 27,22€

La indemnizacién correspondiente a 8 dias seria de 217,76 (8 x 27,22). Sin embargo, los
trabajadores no trabajan el ano completo sino 2 meses, en concreto 62 dias (del 15 de
noviembre al 15 de enero), por lo que les corresponderan a cada uno la siguiente
indemnizacién:

217,76 € 365 dias
X 62 dias
X= 36,99 € de indemnizacion

2.13
Solucion:

a) El contrato mas adecuado seria el de interinidad, cuyo objeto sustituir a trabajadores
con derecho a reserva del puesto de trabajo. Paula tiene derecho a reserva del puesto de
trabajo durante la duraciéon de su baja, por lo que la empresa realizara a Lorenzo un
contrato de interinidad para sustituirla durante ese periodo (4 meses).

b) No, tal como determina el art. 49.1.c) del ET, a la finalizacién del contrato temporal,
excepto en los casos del contrato de interinidad y de los contratos formativos, el
trabajador tendra derecho a recibir una indemnizacién de cuantia equivalente a la parte
proporcional de la cantidad que resultaria de abonar doce dias de salario por cada afo de
servicio, o la establecida, en su caso, en la normativa especifica que sea de aplicacion.

En el caso de Lorenzo, al tratarse de un contrato de interinidad, no tendra derecho a
ningun tipo de indemnizacién tras la finalizacién del mismo.

2.13
Solucion:

- Pedro Izquierdo: se trata de una persona en situacién de exclusion social al proceder
de una institucién de proteccion de menores que va a ser contratado de manera temporal
teniendo derecho la empresa a una bonificacion de 500€ durante toda la vigencia del
contrato.

- Pilar Olabarria: Se trata de una trabajadora con discapacidad severa (aquélla mayor
del 66%) y con una edad de 35 afios (menor de 45 aiios) por lo que segln la normativa la
empresa que realice la contratacion de Pilar tendra derecho a una bonificacion de 4.700€
durante toda la vigencia del contrato.

- Silvia Ponte: Esta considerada como victima de violencia de género, por lo que su
contratacion temporal dara lugar a una bonificaciéon para la empresa de 600€ durante
toda la vigencia del contrato.

2.14
Solucion:

a) La empresa Cleaner S.L. debera utilizar para contratar a Rosario Pérez, el contrato de
trabajo a tiempo parcial, que es aquel contrato en virtud del cual el trabajador se obliga a
prestar sus servicios durante un determinado niimero de horas al dia, a la semana, al mes
o al aio, inferior a la jornada de trabajo de un trabajador a tiempo completo comparable.
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Se entiende por trabajador a tiempo completo comparable a un trabajador a tiempo
completo de la misma empresa y centro de trabajo, que teniendo el mismo tipo de
contrato (con excepcién de su jornada) realice un trabajo idéntico o similar. De no existir
en la empresa un trabajador comparable, habra de estarse a la jornada a tiempo
completo prevista en el convenio colectivo, o en su defecto, a la jornada maxima legal
(Articulo 12.1 del Estatuto de los Trabajadores).

En el supuesto planteado se pacta la prestacion de servicios de la trabajadora Rosario
Pérez, durante veinte horas semanales, que al representar el cincuenta por ciento de la
jornada del convenio, ha de calificarse su relacién juridica como contrato indefinido a
tiempo parcial. Modalidad contractual cuyo régimen juridico se recoge en el articulo 12
del Estatuto de los Trabajadores.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 12.2 del Estatuto de los Trabajadores
el contrato de trabajo a tiempo parcial podra concertarse, en atencién a su duracién, por
tiempo indefinido, o por duracién determinada, en los supuestos para los que quepa esa
contratacion temporal. En la nueva redacciéon del articulo 12 del Estatuto de los
Trabajadores, se prohibe la celebracion de un contrato para la formaciéon a tiempo
parcial.

Es por ello, por lo que, en principio, cabe la formalizacion por duracién determinada,
acogiéndose a alguna de las modalidades habilitantes de la contrataciéon laboral
temporal, a excepcion dicha del contrato para la formacion.

¢) Para determinar si por la contrataciéon indefinida a tiempo parcial de la trabajadora
Rosario Pérez la empresa puede acogerse a algun sistema de bonificaciones de cuotas a la
Seguridad Social previstas para promocionar el empleo de ciertos colectivos de
trabajadores desempleados, habremos de acudir al articulo 10 de la Ley 35/2010, de 17
de septiembre, asi como a la Ley 43/2006, de 29 de diciembre, articulos 1 a 9, y
disposiciones adicionales segunda y Tercera, en cuyos preceptos se recogen las
bonificaciones aplicables en las cuotas empresariales a la Seguridad Social por la
contratacién indefinida, por los contratos concertados en el periodo del 18 de junio de
2010 al 31 de diciembre de 2011.

Al hallarnos ante una mujer desempleada de 24 anos de edad, inscrita
ininterrumpidamente durante catorce meses en la oficina del Servicio Publico de Empleo,
para que la empresa pueda a cogerse a las bonificaciones del articulo 10 de la Ley
35/2010, citada, deben concurrir dos requisitos para el colectivo de los jévenes
desempleados de entre 16 y 30 anos, en primer lugar, han de hallarse inscritos en la
Oficina de Empleo, al menos durante doce meses, y en segundo lugar, que no hayan
completado la escolaridad obligatoria o carezcan de titulacion profesional (carecer de
estudios).

De ser Rosario Pérez una desempleada con especiales problemas de empleabilidad,
tendria derecho la empresa a una bonificacion de cuotas empresariales a la Seguridad
social de 1.000 euros al aino, durante un periodo maximo de tres anos (articulo 10.1 de la
Ley 35/2010, de 17 de septiembre), ya que concurriria también el requisito de ser la
trabajadora desempleada inscrita durante mas de doce meses en la oficina de empleo.
Esta bonificacion debe reajustarse en el caso de contratos a tiempo parcial, el importe de
la bonificacidon sera igual a la prevista para cada colectivo, pero aplicando sobre ese
importe un porcentaje igual al de la jornada pactada en el contrato al que se le sumaran
30 puntos porcentuales, sin que en ninguin caso pueda superar el 100% de la cuantia
prevista a jornada completa. Al hallarnos ante un contrato a tiempo parcial con jornada
62,5%, la bonificacion aplicable seria del 92,5% (62,5 + 30). En este caso, la bonificacién
sera no de 1.000 euros, sino de 925 euros al aio.

25




Para la procedencia de las bonificaciones, por un lado, han de concurrir una serie de
requisitos, y por otro, no deben darse ciertos supuestos de exclusién de las
bonificaciones.

En importante destacar que la tabla que aparece en la pdgina 39 del libro de texto
establece el calculo de las bonificaciones de los contratos indefinidos a tiempo parcial
conforme a la normativa anterior reflejando esta solucién la nueva normativa.

2.16
Solucion:

Temporalis, una empresa de trabajo temporal, para que le envie urgentemente un
técnico especialista para el departamento de juguetes electrénicos.
Las caracteristicas de la contratacion son las siguientes:

1. Modalidades de contratos: eventual por circunstancias de la produccion.

2. Forma: escrita.

3. Salario: como minimo, el trabajador recibirda en su totalidad la retribucién
establecida en el convenio colectivo aplicable a la empresa usuaria (Toy's
Imagine), para el puesto de trabajo objeto de la contratacion.

4. Poder de direccion y organizacion: corresponde a la empresa usuaria (Toy's
Imagine), que ademas, debera informar al trabajador sobre los riesgos de su
puesto de trabajo y las medidas de prevencion y proteccion que deberan
adoptarse.

5. Poder sancionador: corresponde a la ETT (Temporalis), que también debera
cumplir con las obligaciones salariales y de Seguridad Social.

6. Convenio aplicable: se aplicara el convenio colectivo de la empresa usuaria (Toy’s
Imagine).

7. Extincion de contrato: a la finalizacion del contrato de puesta a disposicion, el
trabajador serd indemnizado con 12 dias de salario por aio de servicio, o su parte
proporcional, o bien la normativa especifica que sea de aplicacion. La
indemnizacién podra ser prorrateada durante la vigencia del contrato
(Ley35/2010).

8. Limitaciones: no se podran celebrar contratos de puesta a disposicion para
realizar trabajos peligrosos o nocivos, para sustituir a trabajadores en huelga o
para cederlos a otra ETT. Desde el 01/04/2011 se han reducido las actividades en
las que se prohibia formalizar contratos de puesta a disposicion. En el ejemplo no
hay ninguin de estos impedimentos para realizar el contrato de trabajo.

2.17
Solucion:

Las Agencias de Colocacion son empresas privadas que, sin dnimo de lucro, colaboran
con el INEM en la politica de colocacién. Tienen una doble finalidad:

a) Ayudar a los trabajadores a encontrar empleo.
b) Ayudar a los empleadores a la contratacion de los trabajadores apropiados.

El empresario y/o el trabajador que acuda a una Agencia de Colocacién deberan abonar

una remuneracion por los servicios que la Agencia les preste. Se consideraran servicios
prestados la oferta o presentacion a los empleadores de los trabajadores solicitados por
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los mismos, siempre que dichos trabajadores se adecuen al perfil profesional de los
puestos de trabajo a cubrir existentes en las empresas.

En las ETT los trabajadores realizan con la ETT un contrato de trabajo para prestar
servicios en empresas usuarias que puede concertarse por tiempo indefinido o por
duracién determinada (coincidente con la del contrato de puesta a disposicién), mientras
que en las Agencias de colocacién, el trabajador se limita a abonar una cantidad de
dinero por el servicio prestado y no se suscribe ninguin tipo de contrato.

Actividades finales

2.1
Solucion:

Después de terminar la obra objeto del contrato, Ismael continla prestando nuevos
servicios en la empresa Flowers.com. Este contrato se puede considerar en fraude de ley
pues la causa de temporalidad ha acabado y el trabajador sigue trabajando en la
empresa. Como el contrato es por ETT, también se ha producido una cesién ilegal de
trabajadores ya que la ETT solo puede proporcionar personal para causas temporales
auténticas. Ismael puede reclamar a las dos empresas, Gestion 4 y Flowers.com, y si gana
podra optar entre un contrato indefinido con Gestién 4 o un contrato indefinido con
Flowers.com.

2.2,
Solucion:

El trabajador que ocupara la vacante mientras dura el proceso de selecciéon firma un
contrato laboral con la ETT, que firma a su vez, un contrato no laboral con la empresa de
ambulancias, denominado contrato de puesta a disposicion.

La ETT corre con los gastos de salarios y Seguridad Social, y tiene potestad para sancionar
al trabajador (poder disciplinario).

La empresa de ambulancias debera informar al trabajador de los riesgos del puesto y de
las medidas de prevencién, organiza y dirige la actividad laboral y responde
subsidiariamente de las obligaciones salariales y de Seguridad Social.

2.3
Solucion:

Al ser Federico menor de edad, para firmar el contrato de trabajo debera estar
emancipado o haber contado con la autorizacién de sus padres o tutores legales. En
cualquier caso, los menores de edad tienen prohibido realizar horas extraordinarias. Por
lo tanto, la actuacion de la empresa no es correcta.

2.4
Solucion:

No es legal. El periodo de prueba siempre debera realizarse por escrito y su duracién se

establecera de acuerdo con los limites fijados en los convenios colectivos, o en su defecto,
en el Estatuto de los Trabajadores. Al no constar por escrito, el trabajador no se encuentra
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en periodo de prueba y por lo tanto no puede ser despedido sin una causa legal que lo
justifique.

2.5
Solucion:

Luisa ha firmado un pacto de permanencia cuya duracién es el maximo que marca la ley
(2 anos) y ademas figura por escrito en su contrato, por lo tanto se trata de un pacto legal.
Si Luisa decide marcharse, el empresario tiene derecho a recibir una indemnizacién por
los danos y perjuicios ocasionados por la ruptura del pacto por parte de la trabajadora.

2.6
Solucion:

Si es correcta la actuacion de la empresa.

La duracion maxima del periodo de prueba que establece el Estatuto de los Trabajadores
(art. 14.1) para trabajadores sin titulacion, como es el caso de Roberto, es de dos meses,
salvo en empresas con menos de 25 trabajadores que no superara los tres meses de
duracion. Por lo tanto, el periodo de prueba es legal, la empresa no necesita ninguna
causa que justifique el cese de la relacion laboral puesto que se hallan en periodo de
prueba. Roberto tendra que marcharse sin derecho a indemnizacion, pero se le debera
abonar el finiquito que le corresponda.

2.7
Solucion:

a) El contrato mas adecuado sera el de interinidad, que permite sustituir a Mercedes
durante el permiso de maternidad que le da derecho a reserva del puesto de trabajo
hasta su finalizacion.

b) La duracién sera la misma que la de la causa que provoque la sustitucion, es decir, la
misma que la del permiso de maternidad. Durante la duracién del descanso de
maternidad el empresario tendra derecho a una bonificacion del 100% de las cuotas de la
Seguridad Social.

¢) El contrato de interinidad no da derecho a indemnizacién por finalizacién de contrato.

2.8
Solucion:
Contrato en practicas Contrato para la formacién
Lograr que el trabajador
Lograr que el trabajador consiga la formacién
adquiera la formacién tedrica y practica para
Finalidad practica adecuada a su desempeiiar un oficio o un
nivel de estudios. puesto de trabajo con un

nivel de cualificacion
determinado

El contrato de trabajo en

practicas podra

concertarse con quienes

estén en posesion de
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Titulacion necesaria

Duracion

Jornada

Retribucion

titulo universitario o de
formacidn profesional de
grado medio o superior o
titulos oficialmente
reconocidos como
equivalentes o de
certificado de
profesionalidad de acuerdo
con lo previsto en

la Ley Organica 5/2002, de
las Cualificaciones y de la
Formacién Profesional

No hay edad minima ni
maxima para su
celebracién

Debe concertarse por un
minimo de 6 meses y un
maximo de 2 anos. Si el
contrato se hubiese
concertado por tiempo
inferior a dos anos, se
podran acordar hasta dos
prérrogas, con una
duraciéon minima de seis
meses.

Puede realizarse a tiempo
completo o a tiempo
parcial.

La retribucion del
trabajador sera la fijada en
convenio colectivo para los
trabajadores en practicas,
sin que, en su defecto,
pueda ser inferior al 60% o
al 75% durante el primero
o el segundo ano de
vigencia del contrato,
respectivamente, del
salario fijado en convenio
para un trabajador que
desempeiie el mismo o
equivalente puesto de
trabajo.

En ningun caso el salario
sera inferior al salario
minimo interprofesional

N Ala terminacion del

29

No poseer la titulaciéon
requerida para la
realizacion de un contrato
en practicas

Se podra celebrar con
trabajadores mayores de
16 anos y menores 21
(excepcionalmente
menores de veinticinco
anos hasta el 31 de
diciembre de 2011)

No podra ser inferior a seis
meses ni exceder de dos
anos

Debe realizarse solo a
tiempo completo. El 15%
como minimo de la jornada
debe destinarse a
formacion teodrica y el resto
a trabajo efectivo.

La retribucion del
trabajador contratado para
la formacidn sera durante
el primer ano del contrato
la fijada en convenio
colectivo, sin que pueda
ser inferior al salario
minimo interprofesional en
proporcion al tiempo de
trabajo efectivo. Durante el
segundo ano del contrato
para la formacion,

la retribucion serd la fijada
en convenio colectivo, sin
que en ningun caso pueda
ser inferior al

salario minimo
interprofesional, con
independencia del tiempo
dedicado a la formacién
teorica.




contrato, el empresario A la finalizacién del
debera expedir al contrato, el empresario
Certificados que se reciben trabajador un certificado debera entregar al

en trabajador un certificado
el que conste la duracién de la formacion tedrica'y
de las practicas, el puesto o practica adquirida.
puestos de trabajo

ocupados y las

principales tareas

realizadas en cada uno de

ellos.

2.9
Solucion:

a) Contrato por obra o servicio - Este contrato tiene por objeto la realizacién de obras o
servicios con autonomia y sustantividad propias dentro de la actividad de la empresa y
cuya ejecucién, aunque limitada en el tiempo, es en principio de duracién incierta.

b) Contrato de interinidad > Tiene por objeto sustituir a trabajadores con derecho a
reserva del puesto de trabajo o para cubrir temporalmente un puesto de trabajo durante
el proceso de seleccidon o promocidn para su cobertura definitiva.

¢) Contrato eventual por circunstancias de la produccién > Se concierta para atender
exigencias circunstanciales del mercado, acumulacién de tareas o exceso de pedidos, aun
tratandose de la actividad normal de la empresa.

d) Contrato para la formacion - Lograr que el trabajador consiga la formacién teérica y
practica para desempenar un oficio o un puesto de trabajo con un nivel de cualificacion
determinado.

e) Contrato indefinido bonificado - Lograr la contratacién por tiempo indefinido de
trabajadores que pertenecen a determinados colectivos con especiales dificultades para
su insercion laboral (en nuestro caso mujer con discapacidad).

2.10
Solucion:

a) El contrato mas adecuado seria el contrato por obra o servicio, ya que tiene por objeto
la realizacion de obras o servicios con autonomia y sustantividad (reformas de una
oficina) propias dentro de la actividad de la empresa y cuya ejecucion, aunque limitada
en el tiempo, es en principio de duracién incierta.

b) La finalizacion del contrato se ha notificado correctamente por parte de la empresa.
Solo en el caso de que la duracién del contrato por obra o servicio sea superior a un aio,
el periodo de preaviso debera ser de 15 dias. En el caso que nos ocupa, el contrato tiene
una duraciéon de un mes y medio por lo que no es necesario dicho preaviso.

¢) Si, a la finalizacion del contrato, el trabajador tendra derecho a recibir una

indemnizaciéon de 12 dias de salario por cada ano de servicio, o la parte proporcional
correspondiente por el tiempo trabajado. La indemnizacién prevista a la finalizacién del
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contrato temporal establecida se aplicara de modo gradual conforme al siguiente
calendario:

IMPLANTACION DE INDEMNIZACION CONTRATOS TEMPORALES
PN | 2011 2012 2013 2014 2015

DIiAS DE 8 9 10 1 12
INDEMNIZACION

En el caso que nos ocupa y considerando que nos situamos en 2011, a los trabajadores le
corresponderdn la siguiente indemnizacion:

La indemnizacidn se calcula teniendo en cuenta el salario diario total (incluida la PPPE).
Para convertir el salario anual en diario, tomamos como referencia 360 dias, ya que los
trabajadores tienen retribucién mensual. Al no darnos datos sobre el nimero de pagas
que recibe, supondremos que recibe el minimo de 2 establecidas en la normativa
(suponemos también que son iguales al salario mensual).

L 1200€ (ya incluye la PPPE) i
Salario diario = 30 = 40€/dia

La indemnizacién correspondiente a 8 dias seria de 320€ (8 x 40). Sin embargo, los
trabajadores no trabajan el aino completo sino 2 meses, en concreto 47 dias (del 15 de
julio al 30 de agosto), por lo que les corresponderdn a cada uno la siguiente
indemnizacién:

320 € 365 dias
X 47 dias
X= 41,21 € de indemnizacion

2.11
Solucion:

a) El contrato de interinidad sera la modalidad mas correcta, ya que permite sustituir al
trabajador con derecho a reserva del puesto de trabajo durante el periodo de baja.

b) El contenido del contrato ha de comunicarse por la empresa al Servicio Publico de
Empleo, en el plazo méaximo de los diez dias siguientes a su concertacién, bien por via
telematica a través del sistema «contrat@ o comunicacion de la contratacion laboral a
través de internet.», de disponerse de la pertinente autorizacién administrativa, o bien
mediante el registro administrativo del contrato de trabajo en soporte papel.
Simultdaneamente, la empresa habra de confeccionar una copia basica del contrato, que
ha de entregar a los representantes legales de los trabajadores en el plazo maximo de los
diez dias siguientes a su concertacion. Copia basica que debe remitirse al Servicio Publico
de Empleo, bien por la via telematica referida, o bien mediante su registro administrativo
en soporte papel.
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2.12
Solucion:

a) La contratacion laboral en practicas de Cristébal como jefe del personal para funciones
de direccion de la gestion de personal, en la que se precisa tener conocimiento de la
normativa laboral, de Seguridad Social y salud laboral, entre otras, se estima correcta
juridicamente, por cuanto que el trabajador se halla en posesién de titulo universitario
(Licenciado en Derecho), que ha finalizado los estudios en los siete afios anteriores, y el
puesto de trabajo permitird obtener una practica profesional adecuada al nivel de
estudios cursados (art. 11.1. a) del ET).

b) La contratacion laboral en practicas de Marta para prestar servicios como auxiliar
administrativo, encontrandose en posesion del titulo de técnica en gestién
administrativa, cuyos estudios finalizé hace 24 meses, se estima valido juridicamente, por
cuanto que el puesto de trabajo permite a la misma obtener una practica profesional
adecuada a su nivel de estudios, que finalizaron dentro de los cinco afos anteriores a la
formalizacion del contrato.

c¢) En el articulo 8.2 del Estatuto de los Trabajadores se impone la forma escrita del
contrato en practicas, de no observarse tal exigencia, el contrato se presumira celebrado
por tiempo indefinido y a jornada completa, salvo prueba en contrario que acredite su
naturaleza temporal o el caracter a tiempo parcial de los servicios.

El contenido del contrato ha de comunicarse por la empresa al Servicio Publico de
Empleo, en el plazo maximo de los diez dias siguientes a su concertacién, bien por via
telematica a través del sistema «contrat@ o comunicacion de la contratacién laboral a
través de internet.», de disponerse de la pertinente autorizacién administrativa, o bien
mediante el registro administrativo del contrato de trabajo en soporte papel.
Simultdaneamente, la empresa habra de confeccionar una copia basica del contrato, que
ha de entregar a los representantes legales de los trabajadores en el plazo maximo de los
diez dias siguientes a su concertacion. Copia basica que debe remitirse al Servicio Publico
de Empleo, bien por la via telematica referida, o bien mediante su registro administrativo
en soporte papel.

d) De conformidad con lo establecido en el articulo 11.1.b) del Estatuto de los
Trabajadores la duracién del contrato de trabajo en practicas no podra ser inferior a seis
meses, ni exceder de dos ainos. Respetdndose esos limites, los convenios colectivos de
ambito sectorial podran establecer otras duraciones en funcién de las caracteristicas del
sector y de las practicas a realizar. Por otro lado, el periodo maximo de dos afnos es un
limite personal absoluto, de modo que ni en la misma, ni en otra empresa, se podra
contratar al trabajador en practicas por mas de dos aiios por razén de la misma titulacién,
segun establece el articulo 11.1.c) del Estatuto de los Trabajadores.

A partir de la reforma laboral, 18 de junio de 2010, se establece que el trabajador no
podra estar contratado en practicas para el mismo puesto de trabajo, aunque sea con
titulaciones distintas, mas de dos afos, con lo que ese plazo es un periodo maximo
absoluto para el contrato en practicas en la empresa.

e) En el ordenamiento laboral vigente no se prohibe el periodo de prueba para esta
modalidad contractual. De conformidad con lo establecido en el articulo 11.1.d) del
Estatuto de los Trabajadores, la duraciéon del periodo de prueba sera la fijada en el
Convenio colectivo, rigiendo en defecto de pacto convencional lo establecido en ese
precepto estatutario, el que fija un mes como periodo maximo para los trabajadores en
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posesion de titulo de grado medio (caso de Marta), y dos meses para los que estén en
posesion del titulo de grado superior (Cristébal).

De este modo, ha de estarse siempre al pacto del periodo de prueba del convenio
colectivo, por cuanto que, en ausencia de regulaciéon en el mismo, se aplican los limites
antes referidos.

f) Con caracter general para los contratos en practicas no se establecen bonificaciones
de cuotas a la Seguridad Social. Unicamente en atencién a la condicién de discapacitado
del trabajador en practicas, condicion que reune Cristébal pero en la que no
profundizaremos al no haber sido abordada durante la unidad.

g) Si a la expiracion del contrato formativo de practicas concertado con el empleado
discapacitado Cristobal, menor de 45 anos, se convirtiese el mismo en indefinido, la
empresa podria acogerse a una bonificacion de cuotas empresariales a la Seguridad
Social de 4.500 euros anuales, durante toda la vigencia del contrato indefinido (Articulo
2.2 delaLey 43/2006, de 29 de diciembre).

Por otro lado, si se convirtiese en indefinido antes del 31 de diciembre de 2011 el
contrato de practicas de Isabel, la empresa podria acogerse a una bonificacion de cuotas
empresariales a la Seguridad Social de 700 euros al afo, durante un periodo de tres afios.
Para la procedencia de las bonificaciones por Isabel, por un lado, han de concurrir una
serie de requisitos, y por otro, no deben darse ciertos supuestos de exclusion de las
bonificaciones.

2.13
Solucion:

a) La modalidad contractual aplicable a este supuesto seria la del contrato eventual por
circunstancias de la produccién, que es aquel que se concierta para atender las exigencias
circunstanciales del mercado, acumulacién de tareas o exceso de pedidos, aun tratdndose
de la actividad normal de la empresa (Articulos 12.3, 15.1.b) y 15.8 del Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo).

b) Dichos contratos eventuales si exceden de cuatro semanas o se conciertan a tiempo
parcial, deberan formalizarse por escrito en virtud de lo establecido en el articulo 8.2 del
Estatuto de los Trabajadores, presumiéndose, salvo prueba en contrario, por tiempo
indefinido y a jornada completa de no haberse observado la forma escrita, salvo que de la
propia naturaleza de la actividad o de los servicios contratados se deduzca la naturaleza
temporal de los mismos o el caracter a tiempo parcial de los servicios.

La empresa esta obligada a comunicar al Servicio Piblico de Empleo, en el plazo maximo
de diez dias habiles siguientes a la formalizacion, el contenido del contrato de trabajo,
exista o no obligacion de celebrarse este por escrito, asi como de sus prorrogas (Articulo
16.1 del Estatuto de los Trabajadores.). Comunicacién del contenido del contrato de
trabajo y de sus prérrogas que puede realizarse por via telemética a través del sistema
«contrat@ o comunicacion de la contratacion laboral a través de internet.», o bien
mediante la remision al Servicio Publico de Empleo de una copia del contrato de trabajo o
de sus prérrogas. Para la remision telematica se precisa disponer de una previa
autorizacion administrativa.

Si el contrato de trabajo ha de formalizarse por escrito, el empresario ha de entregar una
copia basica a los representantes de los trabajadores dentro del plazo de los diez dias
siguientes a la formalizacidon, debiéndose remitir la misma también a los Servicios
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Publicos de Empleo, bien por via telematica de disponer de autorizacion, o bien mediante
la aportacion de una copia impresa (Articulo 8.3.b) del Estatuto de los Trabajadores).

¢) Los contratos eventuales por circunstancias de la produccién, salvo prevision en
contrario del Convenio colectivo, tendran una duracién maxima de seis meses, dentro de
un periodo global de doce meses, contados desde el momento en que se hayan
producido las causas de la eventualidad, en este caso desde el incremento de pedidos. Si
la relacion laboral excede del limite temporal fijado legal o convencionalmente, se
convertira en una relaciéon indefinida, salvo prueba de la naturaleza temporal del servicio.
El Convenio colectivo podra modificar la duracion maxima de los contratos o el periodo
dentro del que se pueden realizar, o ambas cuestiones conjuntamente. Asi pues, los
convenios colectivos no podran establecer un periodo de referencia que exceda de
dieciocho meses ni una duracién maxima del contrato que exceda de las tres cuartas
partes de dicho periodo de referencia. Aun asi, sea cual sea el periodo de referencia la
duracién méaxima del contrato, nunca sera superior a 12 meses.

El contrato podra prorrogarse mediante acuerdo de las partes, una sola vez, sin que la
duracioén total del contrato pueda exceder de dicha duracién maxima.

Si el contrato inicial fuese de duracién inferior a la maxima legal o convencionalmente
establecida, de no haberse denunciado el mismo, ni haberse prorrogado expresamente, y
continuase la prestacion de servicios, operaria la prérroga tacita hasta la duracién
maxima prevista. Finalizada la duracion maxima o la prérroga expresa, el contrato se
convertiria en indefinido.

2.14
Solucion:

a) Al tratarse de un contrato de trabajo que se celebra para sustituir a un trabajador que
accede a la jubilacion especial a los 64 afios, podra concertarse al amparo de cualquiera
de las modalidades de contratacion vigentes, excepto la contratacién a tiempo parcial y
la modalidad eventual por circunstancias de la produccion.

b) El contrato de trabajo suscrito entre la empresa y el trabajador don Julian S.S. debera
formalizarse por escrito y ello en virtud de lo establecido en el articulo 8.2 del Estatuto de
los Trabajadores, debiéndose consignar en el mismo el nombre del trabajador a quien se
sustituye.

El contenido del contrato ha de comunicarse por la empresa al Servicio Publico de
Empleo, en el plazo maximo de los diez dias siguientes a su concertacion, bien por via
telematica a través del sistema «contrat@ o comunicacion de la contratacién laboral a
través de internet.», de disponerse de autorizaciéon administrativa al efecto, o bien
mediante el registro administrativo del contrato en soporte papel. Simultdneamente, la
empresa habra de confeccionar una copia basica del mismo, que habra de entregarse a
los representantes legales de los trabajadores en el plazo de los diez dias siguientes a su
firma. Copia basica que ha de remitirse al Servicio Publico de Empleo, bien por la via
telematica referida, o bien mediante su registro administrativo en soporte papel.

¢) Sidurante la vigencia del contrato se produjese el cese de don Julian S.S., la empresa
debera sustituirlo, en el plazo maximo de 15 dias, por otro trabajador desempleado por el
tiempo que restase para alcanzar la duracién minima del contrato, salvo casos de fuerza
mayor.

34




En caso de incumplimiento de dicha obligacién, la empresa debera abonar a la
Entidad gestora correspondiente el importe de la prestaciéon de jubilacion devengada
desde el momento del cese del trabajador contratado.

d) Al concertarse el contrato por tiempo indefinido con una persona con discapacidad
desempleada e inscrita en la Oficina de Empleo, menor de 45 anos, la empresa tendria
derecho a una bonificacion total anual de 4.500 euros al afio durante la vigencia del
contrato.

2.15
Solucion:

a) Con caracter general seria viable juridicamente el contrato para la formacién con don
Roberto R., por cuanto que:

e El trabajador tiene 20 afios de edad y no se halla en posesiéon de titulo para
formalizar contrato en practicas en el oficio.

e El tiempo dedicado a la formacion tedrica en un centro de enseiianza, supera el
15% de la jornada maxima prevista en el convenio, concretamente supone el 25%
de la jornada méaxima (Articulo 11.2.e) del Estatuto de los Trabajadores).

e El trabajo efectivo del trabajador ha de estar relacionado con las tareas propias
del nivel ocupacional u oficio objeto de formacién.

¢ No consta que el trabajador hubiese prestado servicios en ese puesto de trabajo
por tiempo superior a doce meses.

b) No podria concertarse el contrato para la formacién con Miriam por cuanto
Unicamente estaria dedicando a la formacién tedrica, en un centro publico, tres horas
semanales, lo que es, en todo caso, inferior al 15% de la jornada maxima de 40 horas
semanales prevista en convenio colectivo (Articulo 11.2.e) del Estatuto de los
Trabajadores). Por otro lado, no cabe que el contrato para la formacién sea a tiempo
parcial, tal como determina el articulo 12.2 del Estatuto de los Trabajadores.

¢) Los contratos para la formacion podrian concertarse por un periodo minimo de seis
meses, y por un periodo maximo de dos anos. Si se celebra por periodo inferior a su
duracion maxima legal o convencional, ha de indicarse que en ausencia de pacto en
convenio colectivo, Unicamente cabe la posibilidad de concertar dos prérrogas expresas,
sin que ninguna sea inferior a seis meses, ni supongan un total de vigencia del contrato
superior a la duracién maxima.

d) De conformidad con lo establecido en el articulo 8.2 del Estatuto de los Trabajadores
el contrato para la formacion debera formalizarse por escrito y en modelo oficial,
haciéndose constar expresamente el oficio o nivel de ocupacion objeto de formacién, el
tiempo dedicado a la misma y su distribucién horaria, la duracién del contrato y el
nombre y cualificacion profesional de la persona designada como tutor.

Ha de indicarse que de ese contrato una copia basica del mismo ha de ser entregada
en el plazo de diez dias a los representantes legales y sindicales de los trabajadores
(Articulos 8.3.a) del Estatuto de los Trabajadores, y 10.3 de la Ley Organica 11/1985, de 2
de agosto, de Libertad Sindical).

El contenido del contrato ha de comunicarse por la empresa al Servicio Publico de
Empleo, en el plazo maximo de los diez dias siguientes a su concertacién, bien por via
telematica a través del sistema «contrat@ o comunicaciéon de la contratacién laboral a
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través de internet.», de disponerse de autorizacion administrativa, o bien mediante el
registro administrativo del contrato en soporte papel en el Servicio Publico de Empleo.

Actividades en el puesto de trabajo

1.
CONTRATO DE PUESTA A DISPOSICION
TEMPORIS (ETT.) < » TOY’S IMAGINE (USUARIA)
CONTRATO LABORAL PRESTACION LABORAL
\SANDRA ROBLES /
2.
Solucién:

Si, siempre por escrito.

3.
Solucion:

El salario debera ser abonado por Temporis (ETT.) y se establece de acuerdo con el
convenio colectivo que sea de aplicacion a la empresa Toy’s Imagine (usuaria).

4,
Solucion:

El trabajador cedido por la ETT. a una empresa usuaria cobra lo mismo que estaria
cobrando si esta lo contratara directamente, gracias a la equiparacién de salarios
establecida tras la reforma del ET de 1999. El sueldo incluye de forma prorrateada las
pagas y las vacaciones. Por eso, a final de mes Sandra cobra algo mas que Alberto, que
tiene su misma categoria profesional y realiza funciones similares. En realidad el salario es
el mismo, pero Sandra (trabajadora de la ETT.) cobra antes la parte que le corresponde de
vacaciones y pagas extras porque no ha de esperar a que lleguen para percibirlas sino
que se le incluyen en el sueldo mensual.

5.
Solucion:

No, esta prohibido por ley. Ningiin empleador puede cobrar a un empleado por darle
trabajo.

6.
Solucion:

Temporis ha contratado a Sandra mediante un contrato eventual por circunstancias de la
produccién, para ser cedida a Toy’s Imagine durante los dos meses que dura la campaia
de Navidad, este contrato es una de los supuestos que marca la ley, por lo tanto es
correcto.
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7.
Solucion:

La empresa usuaria, Toy’s Imagine, esta obligada a informar al trabajador sobre los
riesgos de su puesto de trabajo y las medidas de prevencién y protecciéon mas adecuadas.

8.
Solucion:

Este contrato tiene por objeto la realizacién de obras o servicios distintos de la actividad
normal de la empresa, cuya ejecucion no se sabe cuanto puede tardar, pero no puede
durar mas de tres afnos. Alberto lleva un afno y medio con este contrato, realizando una
actividad que es la habitual de la empresa, la venta de juguetes; por lo tanto, este
contrato se puede considerar en fraude de ley al no existir una causa de temporalidad.

9.

Solucién:

La ETT Temporis, es la encargada de sancionar al trabajador en virtud de su poder
disciplinario.

10.
Solucion:

A la finalizacion del contrato de puesta a disposiciéon, Sandra sera indemnizada con 12
dias de salario por aio de servicio, o su parte proporcional, o bien la normativa especifica
que sea de aplicacion. La indemnizacion podra ser prorrateada durante la vigencia del
contrato (Ley35/2010).

En sala de prensa

a)
Solucion:

e Se han puesto limites a la duracion de los contratos de obra y servicio
determinados, antes subordinada al tiempo que durase la obra o servicio que
constituian su objeto. Ahora, esos contratos no podran prolongarse mas alla de
tres anos (cuatro si lo recogiera el convenio). Por encima de este tope se
entendera que las tareas desempeinadas tienen naturaleza permanente y deberan
ser objeto de una contratacién indefinida.

e Otra medida ha ido dirigida a corregir la regla que prohibe la sucesién de
contratos temporales, ampliando los supuestos donde su utilizaciéon deviene en
indefinida. Adquiriran la condicion de trabajadores fijos quienes en un periodo de
30 meses hubieran estado contratados por un plazo superior a 24 meses, con o sin
soluciéon de continuidad, para el mismo o diferente puesto de trabajo con la
misma empresa o grupo de empresas, mediante dos o mas contratos temporales,
directamente o a través de una ETT con la misma o diferente modalidad de
contratacion determinada.
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e Se ha procedido a incrementar la cuantia de la indemnizacién que deben abonar
las empresas cuando se produce la finalizacion del contrato temporal. De ocho
dias de salario por afio de servicio se ha pasado a 12 dias por afo. Aqui, el
legislador ha preferido actuar, sin embargo, con mas cautela, acordando una
aplicacion gradual y progresiva de la nueva cuantia de la siguiente forma tal y
como hemos desarrollado a lo largo de la unidad:

IMPLANTACION DE INDEMNIZACION CONTRATOS TEMPORALES

“ 2011 2012 2013 2014 2015
DIAS DE 8 9 10 1 12
INDEMNIZACION

e Pero, ademads, la lucha contra la temporalidad se ha buscado por otra via,
incentivando la contratacién indefinida; pero no el contrato «ordinario», sino al de
fomento del empleo, modalidad que tiene un sistema extintivo mas «suave» para
los casos de despido por causas econdmicas, declarados o reconocidos como
«improcedentes» (33 dias por afo de servicio frente a los 45 dias por afo de
servicio del contrato indefinido ordinario)

b)
Solucion:

No podemos concretar una solucién ya que se trata de una opinién abierta, donde
podremos evaluar la capacidad critica y la participacion activa y constructiva en el
debate.

(d)
Solucion:

e Los trabajadores son los principales afectados. Las personas que tienen contratos
temporales se enfrentan con importantes desventajas, tanto a nivel profesional
como personal:

e Las estadisticas de siniestralidad laboral indican que la incidencia de accidentes
de trabajo es mas alta entre la poblacién con trabajo temporal que las que tienen
empleo estable, en la mayoria de los casos por desconocimiento y aplicacién de
las normas de seguridad de los trabajadores temporales debido a la escasa o nula
formacion en materia preventiva que suelen recibir por parte de la empresa.

e Salarios mas bajos. Los sueldos en los contratos temporales suelen ser muy bajos,
y la renovacién de contratos les niega los beneficios de los contratos indefinidos,
como mejoras en el salario por antigiiedad, posibilidades de promocion, etc.

e Desmotivacion de los empleados. Los trabajadores que entran con contratos
temporales saben que van a estar en la empresa por un tiempo determinado, por
lo que su implicacién en la empresa es a priori menor que la de los trabajadores
que estan fijos.

e Mayor inseguridad laboral. Los trabajadores bajo modalidades de contratos
temporales se ven incapacitados para poder hacer planes a largo plazo, porque
sus contratos tienen un tiempo de finalizacion preestablecido. Este hace que se

38




encuentren con dificultades a la hora de acceder a préstamos, adquirir
propiedades a largo plazo, realizar compras a plazo...

e Esta inseguridad laboral también les llega a afectar a su vida personal, ya que les
puede causar estrés, nerviosismo, preocupacion, hasta el punto de poder
empeorar su estado de salud.

e La temporalidad es un circulo del que cuesta salir. Mientras estan en un puesto
temporal, les es mas dificil buscar un trabajo mejor, o estudiar para salir de esa
situacion y conseguir un empleo mas estable. Muchas de estas personas
encuentran en los cursos de formacién a distancia una forma de, a su ritmo,
apostar por salir del circulo del trabajo temporal.

La sentencia

a)

Se recomienda que el alumno indague y trabaje este apartado sobre el estatuto de los
trabajadores ya que, aunque no han sido desarrollados estos contenidos de manera
especifica durante la unidad, consideramos muy interesante el conocimiento de dichos
casos por parte del alumnado.

El contrato temporal se transformara en indefinido:

e Por falta de forma escrita. En el supuesto de contrato a tiempo parcial, la falta de
forma escrita determinara asimismo que el contrato se presuma celebrado a
jornada completa, salvo prueba en contrario que acredite el caracter a tiempo
parcial de los servicios (art.8.2 ET)

e Por falta de alta en la Seguridad Social, si hubiera transcurrido un periodo
superior al periodo de prueba (art 15.2 ET)

e Sillegado el término no se hubiera producido denuncia de alguna de las partes y
se continuara realizando la prestaciéon laboral (art. 49.c ET)

e También se presumiran por tiempo indefinido los celebrados en fraude de ley
(Art.15.3 ET).

b)

Adquiriran la condicion de trabajadores fijos quienes en un periodo de 30 meses
hubieran estado contratados por un plazo superior a 24 meses, con o sin solucién de
continuidad, para el mismo o diferente puesto de trabajo con la misma empresa o grupo
de empresas, mediante dos o0 mas contratos temporales, directamente o a través de una
ETT, con la misma o diferente modalidad de contratacién determinada.

<)

e Se han puesto limites a la duraciéon de los contratos de obra y servicio
determinados, antes subordinada al tiempo que durase la obra o servicio que
constituian su objeto. Ahora, esos contratos no podran prolongarse mas alla de
tres anos (cuatro si lo recogiera el convenio). Por encima de este tope se
entendera que las tareas desempenadas tienen naturaleza permanente y deberan
ser objeto de una contratacién indefinida.
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e Se ha procedido a incrementar la cuantia de la indemnizacién que deben abonar
las empresas cuando se produce la finalizacién del contrato temporal. De ocho
dias de salario por afio de servicio se ha pasado a 12 dias por afo. Aqui, el
legislador ha preferido actuar, sin embargo, con mas cautela, acordando una
aplicacion gradual y progresiva de la nueva cuantia de la siguiente forma tal y
como hemos desarrollado a lo largo de la unidad:

_ 2011 2012 2013 2014 2015

8 9 10 11 12

Actividades a través de la web

1.
Solucion:

Realiza el contrato en practicas de German.
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TEMA 3. LA JORNADA LABORAL Y LA
RETRIBUCION

3.1
Solucion:

La norma primera y general para computar el tiempo de trabajo, es que el trabajador
tiene la obligacion de encontrarse en su puesto de trabajo “tanto al comienzo como al
final de la jornada diaria”. Con ella, se trata, de no perjudicar la productividad con una
suma de tiempos muertos como si de jornada efectiva y productiva se tratase. En
principio, y salvo las excepciones que se puedan contener en los convenios colectivos y
en las instrucciones internas de las empresas sobre el inicio de la jornada en relacién con
el tiempo empleado en ciertas actividades preliminares, (fichar, cambiarse de ropa,
recoger las 6rdenes de trabajo y los utiles precisos, etc.), es la presencia en el puesto de
trabajo desde el inicio, durante el horario de trabajo y hasta finalizar este, condicion
inexcusable de un cumplimiento diligente y conforme a la buena fe.

Se considera también dentro del tiempo de trabajo efectivo el tiempo empleado en los
reconocimientos médicos obligatorios a que se refiere el art. 44 del Reglamento de los
Servicios Médicos de Empresa (0O.M. de 21 de noviembre de 1959) y actualmente también
el art. 36 num. 4 de la L.ET Se trata, no obstante, de una materia que no esta regulada con
la precision deseable hasta el momento, si bien la practica de reconocimientos médicos
preceptivos durante la jornada de trabajo parece que no debe suponer merma de la
retribucion, conforme a las previsiones de los arts. 7.5 y 11 de la Ordenanza General de
Seguridad e Higiene.

Otro supuesto es el relativo al cumplimiento de los deberes inexcusables de caracter
publico y personal, incluido el derecho de sufragio, por los que el trabajador tiene
derecho a interrumpir su jornada sin pérdida de su retribucién, sin bien la L.ET remite a
las normas legales o convencionales para fijar tanto la determinacién del periodo de
interrupcién como su compensacion econémica. Los supuestos mds frecuentes son los
que se refieren a la asistencia del trabajador a juicios, acudiendo a una llamada judicial.

3.2
Solucion:

Los trabajadores contratados a tiempo parcial no pueden realizar horas extraordinarias,
sin embargo, cabe la realizacién de “horas complementarias” siempre que el contrato sea
de duracién indefinida y que por escrito se haya establecido un pacto al respecto con
especificacion del niumero de horas complementarias que se podran realizar. El maximo
de horas complementarias que puede realizar un trabajador a tiempo parcial es del 15%
del tiempo sobre su jornada ordinaria, aunque los Convenios Colectivos pueden ampliar
ese maximo hasta el 60% sobre la jornada ordinaria (articulo 12.5 Estatuto de los
Trabajadores).
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3.3
Solucion:

El art.34 del ET senala lo siguiente respecto a la jornada de trabajo:

e Laduracion de la jornada de trabajo serd la pactada en los convenios colectivos o
contratos de trabajo. La duracién maxima de la jornada ordinaria de trabajo sera
de cuarenta horas semanales de trabajo efectivo de promedio en computo anual.

¢ Mediante convenio colectivo o, en su defecto, por acuerdo entre la empresa y los
representantes de los trabajadores, se podra establecer la distribucion irregular
de la jornada a lo largo del afio. Dicha distribucion debera respetar en todo caso
los periodos minimos de descanso diario y semanal previstos en esta Ley.

Hacemos los calculos:

52 semanas - 4 semanas por vacaciones = 48 semanas

48 semanas x 40horas/semana = 1920 serd la jornada maxima anual.

48 semanas - 12 semanas (junio, julio, agosto) = 36 semanas x 40 horas/semana = 1440
horas.

12 semanas x 35 horas/semana = 420 horas.

Jornada anual realizada =1440horas + 420 horas = 1860horas/aios

Jornada media semanal = 1860 horas/ 48 semanas = 38 75horas semanales de media.

Comprobamos que en la empresa Aslab Consulting no se supera la jornada media anual
de 40 horas semanales.

Tampoco se supera el tope maximo diario de 9 horas (45 horas/semana: 6 dias habiles =
7’5 horas).

Podemos concluir que la jornada que se realiza es correcta: al ser una distribucion
irregular, esta se debe haber pactado en el convenio colectivo o por acuerdo entre la
empresa Yy los representantes de los trabajadores.

34
Solucion:

Solamente se permite el descanso minimo 15 minutos en las jornadas continuas con una
duracion de 6 horas o mas. Como esta jornada no es continua por que descansa una hora
para comer, la empresa no tiene obligacion de concederle el descanso. Si en otros sitios
se lo han concedido es porque la empresa lo consiente, pero no esta obligada (art 34. 4
del estatuto).

3.5
Solucion:

La Sentencia del Tribunal de Justicia de la Unién Europea de 20 de enero de 2009, cambia
el tratamiento de la incapacidad temporal y las vacaciones anuales. La sala social del
Tribunal Supremo adopta estos mismos criterios en la sentencia del 24 de junio del 2009.
Basicamente se diferencian dos casos:

e Si la situaciéon de incapacidad temporal se produce antes de que el trabajador
inicie el periodo de vacaciones que tiene fijado en el calendario laboral, el
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trabajador tiene derecho a fijar un nuevo periodo vacacional una vez coja el alta
médica.

e Silaincapacidad temporal se produce durante el periodo de vacaciones fijado en
el calendario, es decir, la baja empieza cuando el trabajador se encuentra
disfrutando de sus vacaciones, se considerara que durante ese periodo
coincidente las vacaciones han sido disfrutadas.

Luisa estaria en el segundo supuesto, la situacion de baja laboral se produce estando ya
disfrutando de su periodo de vacaciones, por lo tanto no tiene derecho a recuperar los
dias que pueda perder de vacaciones por causa de la enfermedad o accidente sufrido,
salvo que en el Convenio Colectivo que le sea de aplicacion establezca una norma mas
favorable.

La normativa que se aplica es:

e Articulo 38 del Real Decreto Legislativo 1/1995 por el que se aprueba el Texto
Refundido del Estatuto de los Trabajadores.

e Sentencia Tribunal Supremo Sala Social de 24 de junio de 2009.

e Sentencia del Tribunal de Justicia de la Unién Europea de 20 de enero de 2009
(asunto C-350/06).

3.6
Solucion:

Pedro disfrutara de un permiso retribuido de 4 dias por el nacimiento de su hijo al tenerse
que desplazar a otra localidad. (art.37.3. ET).

3.7
Solucion:

Los trabajadores tienen derecho a un descanso minimo semanal de dia y medio
ininterrumpido, acumulable por periodos de hasta 14dias. El descanso incluira la tarde
del sdbado o manana del lunes y el domingo completo. Los menores de 18 aros
disfrutaran de dos dias ininterrumpidos (art. 37. ET).

El estatuto no especifica que los menores de 18 ainos puedan acumular los dias de
descanso semanal, por lo tanto deben disfrutar de este permiso dentro de cada semana.
La jornada que realiza Julia, trabajar 11 dias y descansar 4, al ser menor de edad no es una
jornada legal.

3.15
Solucion:

e TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el
trabajador:

Total devengado = 2.000 + 800 + 250 + (60 x 8) = 3530,00€

e APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL
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A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra.

Por lo tanto, la remuneracién mensual sera de:
Remuneracion mensual = 2.000 + 800 + 250 = 3050€
Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las

repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucion mensual:

o (2.000 + 800) X 2
Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = 5 = 466,67

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC = 3050 + 466,67 = 3.516,67€

Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 1). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 1.045,11€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso sobrepasa la base
maxima, por lo que la BCCC que utilizaremos a efectos de célculo sera la BCCC maxima de
3.230,10¢€.
- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP).
Para calcular la BCCP sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias:

BCCP = BCCC + horas extraordinarias = 3.516,67 + 480 = 3.996,66€
Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso sobrepasa el tope
maximo, por lo que la BCCC que utilizaremos a efectos de célculo sera el tope maximo de

3.230,10¢€.

- BASE DE COTIZACION POR HORAS EXTRAORDINARIAS (BCHE). Estara compuesta por
el importe de las horas extraordinarias realizadas en el periodo.

BCHE = 480€

Una vez que conocemos las bases de cotizacion, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:
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Contingencias comunes (BCCC X 3.230x4,7% =151,81€
4,7%)
Desempleo (BCCP X 1,55%) 3.230 x 1,55% = 50,07€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 3.230x0,1% = 3,23€
Horas extraordinarias (BCHE X 4,7%) 480 x 4,7% = 22,56€

3.  RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF
La base de retencion sobre la que se aplica el porcentaje de retencion (18%) se obtiene
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones

que estén exentas. En este caso no hay ninguno estos conceptos, por lo que la base de
retencion es el total devengado.

Cuota retencion = Base retencion X Tipo de retencion = 3.530 x 18%
= 635,40€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Empresa: Molus SL Trabajador: Carlos Gonzélez
Domicilio: NIF: 28111675V NASS: 4135645587
CIF: B80124552 Categoria: Director General
CCC S.Social: Grupo de Cotizacion: 1
Periodo liquidacién del 1 de marzo al 30 de marzo N° dias 30 |
|. DEVENGOS TOTALES
1. Percepciones salariales
Salario base 2.000,00
Complementos salariales
Plus de exclusividad 800,00
Plus de responsabilidad 250,00
Horas extraordinarias (60h x 8€) 480,00
Gratificaciones extraordinarias
Salario en especie
2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o Suplidos
Prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social
Otras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO 3.530,00
Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la 5.5 y recaudacion conjunta

Porcentaje

Contingencias comunes 4,70% 151,81
Desempleo 1,55% 50,07
Formacion Profesional 0,10% 3,23
Horas extraordinarias Normales 4,70% 22,56
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor 2,00% 0,00
TOTAL APORTACIONES 227,67
2. Irpf 18,00% 635,40
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones

B. TOTAL A DEDUCIR 863,07

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 2.666,93

Firma y sello de la empresa Fecha Recibi
DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacién por contingencias comunes

Remuneracion mensual
Prorrata pagas extras

TOTAL (base maxima) 3.230,10 |
2. Base de cotizacién por contingencias profesionales y recaudacion conjunta (base maxima) 3.230,10
3. Base de cotizacién por horas extras normales 480,00
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 3.530,00

3.16
Solucion:

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el

trabajador:
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Total devengado = 781,32 + 60,10 + 150,25 + 60,10 + 72,12
= 1.123,89€

Total devengado=781,32+60,10+150,25+60,10+72,12=1.123,89€
2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

e Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra. El plus de transporte es un concepto no
salarial, por lo que se incluira en la BCCC la cuantia que sobrepase el limite del
20% del IPREM tal como establece la normativa.

Limite para cotizar = 20% IPREM,41, = 20% X 532,51 = 106,5€
El plus de transporte es de 72,12¢€, por lo que no sobrepasa el limite y por tanto no
cotiza a la Seguridad Social.

Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:

Remuneracién mensual = 781,32 + 60,10 + 150,25 = 991,67

Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribuciéon mensual:

o (781,32 + 60,10) X 2
Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = 3 = 140,23

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC =991,67 + 140,23 = 1131,90€
Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 3). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 754,28€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra
entre ambas por lo que nos quedaremos con esta.
- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP).

Para calcular la BCCP sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias:

BCCP = BCCC + horas extraordinarias = 1.131,90 + 60,10 = 1192,00€
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Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se sitiia entre
ambas por lo que nos quedaremos con esta.

- BASE DE COTIZACION POR HORAS EXTRAORDINARIAS (BCHE). Estara compuesta por
el importe de las horas extraordinarias realizadas en el periodo.

BCHE = 60,10€

Una vez que conocemos las bases de cotizacion, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 1131,90 x4,7% = 53,20€
4,7%)
Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.192,00 x 1,55% = 18,48€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.192,00x0,1% = 1,19€
Horas extraordinarias (BCHE X 2%) 60,10 x 2% = 1,20€

3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF
La base de retencién sobre la que se aplica el porcentaje de retencién (18%) restando al
total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones que estén

exentas. En este caso no hay ninguno estos conceptos, por lo que la base de retencién es
el total devengado.

Cuota retencion = Base retencion X Tipo de retencion = 1.123,89 X 18%
= 202,30€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Luis Macias
28767898G

Empresa: Sun SL Trabajador:
Domicilio: NIF:

CIF: Categoria:
CCC S.Social: Grupo de Cotizacion:

NASS:
Jefe Administrativo
3

Periodo liquidacion del 1 de abril al 30 de abril

. DEVENGOS

1. Percepciones salariales
Salario base

N° dias

781,32

TOTALES |

Complementos salariales
Antigliedad

60,10

Plus de jefatura

150,25

Horas extraordinarias

60,10

Gratificaciones extraordinarias
Prorrata paga extra verano

Prorrata paga extra navidad

Salario en especie

2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o Suplidos

Prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social

Otras percepciones no salariales
Plus de transporte

72,12

A. TOTAL DEVENGADO

30

1.123,89

Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la 5.8 y recaudacion conjunta
Porcentaje

Contingencias comunes 4,70%

53,20

Desempleo 1,55%

18,48

Formacion Profesional 0,10%

1,19

Horas extraordinarias Normales - 4,70%

0,00

Horas extraordinarias de Fuerza Mayor 2,00%

1,20

TOTAL APORTACIONES

74,07

2. Irpf 18,00%

202,30

3. Anticipos

4. Valor de los productos recibidos en especie

5. Otras deducciones

B. TOTAL ADEDUCIR

276,37

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B)

847,52

Firma y sello de la empresa Fecha

Recibi

DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF

1. Base de cotizacion por contingencias comunes
Remuneraciéon mensual

991,67

Prorrata pagas extras

140,23

TOTAL

1.131,90

2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacion conjunta
3. Base de cotizacion por horas extras normales

1.192,00]

4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor

60,10

5. Base sujeta a retencion del Irpf

1.123,89

3.17
Solucion:

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado aunque
en este caso, al tratarse de un trabajador con retribuciones diarias tendremos que
calcular la cuantia mensual en funcién del niimero de dias trabajados:
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Salario base = 23 X 31 = 713€
Plus de convenio = 6 X 31 = 186€

Total devengado = 713 + 186 = 899,00€

2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto las
pagas extra.

Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:

Remuneracion mensual = 713 + 186 = 899€

Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 365 dias al tratarse de un trabajador de retribuciéon diaria:

o (713 +186) x 2
Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = 360 =117,18€

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC =899 + 117,18 = 1.016,18€

Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 8). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 773,14 (24,94€/dia x 31 dias) y 3337,77 (107,67€/dia x 31 dias)
respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra entre ambas por lo que nos
quedaremos con esta.

- BASEDE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP).
Para calcular la BCCP coincidira con la BCCC al no existir horas extraordinarias:

BCCP = BCCC = 1016,18€
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Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se sitiia entre
ambas por lo que nos quedaremos con esta.

Una vez que conocemos las bases de cotizacién, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.016,18 x 1,55% = 15,75€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.016,18 x 0,1% = 1,02€
3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF
La base de retencion sobre la que se aplica el porcentaje de retencion (2%) se calculara
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones
que estén exentas. En este caso no hay ninguno estos conceptos, por lo que la base de
retencion es el total devengado.

Cuota retencion = Base retencion X Tipo de retencion = 899,00 x 2% = 17,98€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Empresa: Green SA Trabajador: Pedro Corominas
Domicilio: NIF: 28222321X NASS:
CIF: A41153567 Categoria: Oficial de 12
CCC S.Social: Grupo de Cotizacion: 8
Periodo liquidacion del 1 de marzo al 30 de marzo N° dias 31
|. DEVENGOS TOTALES
1. Percepciones salariales
Salario base 713,00
Complementos salariales
Plus de convenio 186,00
Horas extraordinarias
Gratificaciones extraordinarias
Salario en especie
2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o Suplidos
Prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social
Otras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO 899,00
Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la S.S y recaudacion conjunta

Porcentaje

Contingencias comunes 4,70% 47,76
Desempleo 1,55% 15,75
Formacion Profesional 0,10% 1,02
Horas extraordinarias Normales 4,70% 0,00
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor 2,00% 0,00
TOTAL APORTACIONES 64,53
2. Irpf 2,00% 17,98
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones

B. TOTAL A DEDUCIR 82,51

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 816,49

Firma y sello de la empresa Fecha Recibi
DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacién por contingencias comunes

Remuneracion mensual 899,00
Prorrata pagas extras 117,18

TOTAL 1.016,18 |
2. Base de cotizacién por contingencias profesionales y recaudacion conjunta 1.016,18
3. Base de cotizacion por horas extras normales
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 899,00

3.18
Solucion:

a)

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el trabajador pero,
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en este caso, Maria no ha trabajado la totalidad de dias del mes (comienza a trabajar el
dias 7, por lo que recibira retribuciones por los 25 dias que realmente trabaja), por lo que
cobrara la parte proporcional:

950
Salario base = 30 X 25 =791,67€

95
Plus de actividad = 30 X 25 =79,17€

100
Incentivo = 30 X 25 = 83,33€

Total devengado = 791,67 + 79,17 + 83,33 = 954,17€
2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacion calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

e Remuneraciéon mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto las
pagas extra, correspondiente a 25 dias de trabajo:

Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:
Remuneracion mensual = 791,67 + 79,17 + 83,33 = 954,17€

e Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucién mensual.
En este caso también se calculara la parte proporcional a los 25 dias
efectivamente trabajados.

(950 + 95) X 2

Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = T = 174,17€

174,17

PPE 25 dias =
por ias 30

X 25 = 145,14€

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracién mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC = 954,17 + 145,14 = 1099,31€
Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 5). Para el grupo las bases minimas y

maximas son 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra
entre ambas por lo que nos quedaremos con esta.
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- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP)

Para calcular la BCCP, sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias:
BCCP = BCCC = 1099,31€

Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier

grupo tarifa con 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se situa entre

ambas por lo que nos quedaremos con esta.

Una vez que conocemos las bases de cotizacion, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 1099,31 x4,7% =51,67€
4,7%)
Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.099,31 x 1,55% = 17,04€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.099,31x0,1% = 1,10€
3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF

La base de retencién sobre la que se aplica el porcentaje de retencién (15%) se calculara
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones
que estén exentas. En este caso no hay ninguno estos conceptos, por lo que la base de
retencion es el total devengado.

Cuota retencion = Base retencion X Tipo de retencion = 954,17 x 15% = 143,13€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Empresa: Microsan SL Trabajador: Maria Rocasolano

Domicilio: NIF: 28123456E NASS:
CIF: B20125993 Categoria: Administrativo
CCC S.Social: Grupo de Cotizacion: 5
Periodo liquidacion del 7 de octubre al 31 de octubre de 2011 N° dias 25
|. DEVENGOS TOTALES
1. Percepciones salariales
Salario base 791,67
Complementos salariales
Plus de actividad 79,17
Incentivo 83,33
Horas extraordinarias
Gratificaciones extraordinarias
Prorrateo pagas julio y diciembre
Salario en especie
2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o suplidos
Prestaciones o indemnizaciones de la Seguridad Social
Otras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO 954,17
Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la S.S y recaudacién conjunta

Porcentaje

Contingencias comunes 4,70% 51,67
Desempleo 1,55% 17,04
Formacién Profesional 0,10% 1,10
Horas extraordinarias Normales - 4,70% 0,00
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor - 2,00% 0,00
TOTAL APORTACIONES 69,81
2. Irpf 15,00% 143,13
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones

B. TOTAL A DEDUCIR 212,93

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 741,24

Firma y sello de la empresa Fecha Recibi
DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracion mensual 954,17
Prorrata pagas extras 145,14

TOTAL 1.089,31
2. Base de cotizacién por contingencias profesionales y recaudacién conjunta 1.099,31
3. Base de cotizacion por horas extras normales
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 954,17

b)

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el trabajador:

Total devengado = 950,00 + 95,00 + 100,00 + 60 + 72 = 1.277,00€
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2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

e Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra.

Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:

Remuneracion mensual = 950,00 + 95,00 + 100,00 = 1145,00€

e Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucion mensual:

(950,00 + 95) x 2

Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = B =174,17€

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC = 1145,00 + 174,17 = 1.319,17€
Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 5). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra
entre ambas por lo que nos quedaremos con esta.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP)

Para calcular la BCCP, sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias:

BCCP = BCCC + horas extraordinarias = 1.319,17 + 132,00 = 1.451,17€
Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se sitiia entre

ambas por lo que nos quedaremos con esta.

- BASE DE COTIZACION POR HORAS EXTRAORDINARIAS (BCHE). Estara compuesta por
el importe de las horas extraordinarias realizadas en el periodo.

BCHEfyerza mayor = 60€

BCHE prmates = 72€
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Una vez que conocemos las bases de cotizacién, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 4,7%) 1.319,17 x4,7% = 62,00€
Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.451,17 x 1,55% = 22,49€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.451,17 x0,1% = 1,45€
Horas extraordinarias fuerza mayor 60 x 2% = 1,20€
(BCHE X 2%)
Horas extraordinarias normales (BCHE X 72x4,7% = 3,38€
4,7%)

3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF

La base de retencién sobre la que se aplica el porcentaje de retencion (15%) restando al
total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones que estén
exentas. En este caso no hay ninguno estos conceptos, por lo que la base de retencién es
el total devengado.

Cuota retencion = Base retencion X Tipo de retencion = 1.277,00 X 15% = 191,55€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Empresa: Microsan SL Trabajador: Maria Rocasolano
Domicilio: NIF: 28123456E NASS:
CIF: B20125993 Categoria: Administrativa
CCC S.Social: Grupo de Cotizacion: 5
Periodo liquidacion del 1 de noviembre al 30 de noviembre de 2011 N° dias 30 |
|. DEVENGOS TOTALES
1. Percepciones salariales
Salario base 950,00
Complementos salariales
Plus de actividad 95,00
Incentivo 100,00
Horas extraordinarias 132,00
Gratificaciones extraordinarias
Salario en especie
2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o Suplidos
Prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social
Otras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO 1.277,00
Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la S.S y recaudacion conjunta

Porcentaje

Contingencias comunes 4,70% 62,00
Desempleo 1,55% 22,49
Formacion Profesional 0,10% 1,45
Horas extraordinarias Normales - 4,70% 3,38
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor - 2,00% 1,20
TOTAL APORTACIONES 90,53
2. Irpf 15,00% 191,55
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones

B. TOTAL A DEDUCIR 282,08

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 994,92

Firma y sello de la empresa Fecha Recibi
DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracion mensual 1.145,00
Prorrata pagas extras 174,17

TOTAL 1.319,17 |
2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacion conjunta 1.451,17
3. Base de cotizacion por horas extras normales 72,00
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor 60,00
5. Base sujeta a retencion del Irpf 1.277,00

3.19
Solucion:

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones salariales mensuales recibidas por el
trabajador. Tanto el plus de transporte, como las dietas y las horas extraordinarias no se
recibiran por el trabajador durante el periodo de vacaciones ya que estan asociados a los
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desplazamientos y trabajos extra que realiza el trabajador en junio y que evidentemente
no realizara en julio durante su mes de vacaciones.

Total devengado = 1.200 + 120 + 100 = 1.420,00€

2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

e Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra.

Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:
Remuneracion mensual = 1200,00 + 120,00 + 100,00 = 1.420,00€

Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucion mensual:

o (1.200 + 120) x 2
Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = B = 220,00€

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracién mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC = 1420,00 + 220,00 = 1.640€
Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 5). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra
entre ambas por lo que nos quedaremos con esta.
- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP)
Para calcular la BCCP, sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias:

BCCP = BCCC = 1.640€

Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se situa entre
ambas por lo que nos quedaremos con esta.
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Una vez que conocemos las bases de cotizacién, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 1.640 x4,7% =77,08€
4,7%)
Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.640 x 1,55% = 25,42€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.640,00 x 0,1% = 1,64€

3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF

La base de retencién sobre la que se aplica el porcentaje de retencién (16%) se calculara
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones
que estén exentas. En este caso no hay ninguno estos conceptos, por lo que la base de

retencion es el total devengado.

Cuota retencion = Base retencion X Tipo de retencion = 1.420 x 16%
= 227,20€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Pedro Romero
28125687E

Empresa: Trabajador:
Domicilio: NIF:

CIF: Categoria:
CCC S.Social: Grupo de Cotizacion:

NASS:

Periodo liquidacion del 1 de julio al 31 de julio

|. DEVENGOS

1. Percepciones salariales
Salario base

N° dias 30 |
TOTALES

1.200,00

Complementos salariales
Antigliedad

120,00

Plus de convenio

100,00

Horas extraordinarias

Gratificaciones extraordinarias

Salario en especie

2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o Suplidos

Prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social

Otras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO

1.420,00

Il. DEDUCCIONES

1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la S.S y recaudacion conjunta
Porcentaje

Contingencias comunes 4,70%

77,08

Desempleo 1,55%

25,42

Formacion Profesional 0,10%

1,64

Horas extraordinarias Normales _ . 4,70%

0,00

Horas extraordinarias de Fuerza Mayor 2,00%

0,00

TOTAL APORTACIONES

104,14

2. Irpf 16,00%

227,20

3. Anticipos

4. Valor de los productos recibidos en especie

5. Otras deducciones

B. TOTAL A DEDUCIR

331,34

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B)

1.088,66

Firma y sello de la empresa Fecha

Recibi

DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF

1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracion mensual 1.420,00

Prorrata pagas extras 220,00

TOTAL 1.640,00

2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacion conjunta
3. Base de cotizacion por horas extras normales

1.640,00]

4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor

5. Base sujeta a retencion del Irpf

1.420,00

3.20
Solucion:

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el trabajador:
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Total devengado = 1.200,00 + 100,00 + 1.300,001 + 60,00 + 50,00 + 200,00
= 2.910,00€

2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

e Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra. Por otro lado, la trabajadora recibe tres
percepciones extra salariales: plus de transporte, plus de desgaste de
herramientas y plus de uniformidad. Tendremos que comprobar si cotizan o no
para incorporarlos o no en la base de cotizacién.

El plus de transporte es un concepto no salarial, que se incluira en la BCCC por la
cantidad que sobrepase el limite del 20% del IPREM tal como establece la
normativa.

Limite para cotizar = 20% IPREMyy;; = 20% X 532,51 = 106,50€
El plus de transporte es de 60,00€, por lo que no sobrepasa el limite y por tanto no
cotiza a la Seguridad Social.
El plus de desgaste de herramientas es un concepto no salarial, que se incluira en la
BCCC por la cantidad que sobrepase el limite del 20% del IPREM tal como establece la
normativa.

[Limite para cotizar=20% IPREM] _2011=20% x532,51=106,50€

El plus de desgaste de herramientas es de 50,00€, por lo que no sobrepasa el limite y
por tanto no cotiza a la Seguridad Social.

El plus de uniformidad es un concepto no salarial, que se incluira en la BCCC por la
cantidad que sobrepase el limite del 20% del IPREM tal como establece la normativa.

Limite para cotizar = 20% IPREMyy,1 = 20% % 532,51 = 106,50€

El plus de uniformidad es de 200,00€, por lo que sobrepasa el limite establecido
legalmente exento de cotizacién y por tanto cotizara por dicho exceso.

Exceso a incluir base cotizaciéon = 200,00 — 106,50 = 93,5€

! Paga extra julio = 1.200€ (Salario base) + 100€ (Plus de actividad)

63




Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:
Remuneracion mensual = 1.200 + 100 + 93,5 = 1393,50€

e Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucién mensual:

(1.200 + 100) x 2

Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = 5 = 216,67€

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC= 1393,50 + 216,67 = 1.610,17€

Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 3). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 754,28€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra
entre ambas por lo que nos quedaremos con esta.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP)

Para calcular la BCCP, sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias.
Al no haber realizado horas extraordinarias el resultado sera:

BCCP=BCCC=1610,17€
Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 754,28€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se sitta entre

ambas por lo que nos quedaremos con esta.

Una vez que conocemos las bases de cotizacion, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 1.610,17 x4,7% = 75,68€
4,7%)

Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.610,17 x 1,6% = 25,76€

Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.610,17 x0,1% =1,61€

3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF
La base de retencién sobre la que se aplica el porcentaje de retenciéon (18%) se calculara
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones

que estén exentas.

Cuota retencién=Base retencion xTipo de retencién=0= 0 X o0 = 2.9710,00 X 18% =
523,80¢€.
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Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:

Empresa: Feixen SL Trabajador: Blanca Puig

Domicilio: NIF: 28999712R NASS:

CIF: Categoria:

CCC S.Social: Grupo de Cotizacion: 3

Periodo liquidacion del 1 de julio al 31 de julio N° dias 30

. DEVENGOS TOTALES |
1. Percepciones salariales

Salario base 1.200,00

Complementos salariales

Plus de actividad 100,00

Horas extraordinarias
Gratificaciones extraordinarias
Paga extra julio 1.300,00

Salario en especie
2. Percepciones no salariales

Plus transporte 60,00
Plus desgaste herramientas 50,00
Plus uniformidad 200,00
A. TOTAL DEVENGADO 2.910,00

Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la S.S y recaudacion conjunta

Porcentaje
Contingencias comunes 4,70% 75,68
Desempleo 1,60% 2576
Formacion Profesional 0,10% 1,61
Horas extraordinarias Normales 4.70% 0,00
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor 2,00% 0,00
TOTAL APORTACIONES 77 103,05
2. Irpf 18,00% 523,80
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones
B. TOTAL A DEDUCIR 626,85
LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 2.283,15
Firma y sello de la empresa Fecha Recibi

DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracion mensual 1.393,50
Prorrata pagas extras 216,67
TOTAL 1.61017 |
2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacion conjunta 1.610,17

3. Base de cotizacion por horas extras normales
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 2.910,00

3.21
Solucion:

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el trabajador:
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Total devengado=1060,90+176,82° +5,70+15=1.258,42€
2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

e Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra. Por otro lado, la trabajadora recibe dos
percepciones extra salariales: gastos de locomocién y dietas. Tendremos que
comprobar si cotizan o no para incorporarlos o no en la base de cotizacion.

El gasto de locomocidén es un concepto no salarial, que se incluira en la BCCC por
el exceso sobre 0,19€/km.

En este caso la empresa retribuye el gasto de locomocién con 0,19€/Km por lo que
no sobrepasa el limite establecido, quedando asi exentos de cotizacion.

La dieta es un concepto no salarial, que se incluira en la BCCC si la cantidad
recibida por dicho concepto sobrepasa los limites establecidos normativamente

En nuestro caso, se trata de una dieta con pernoctacion en territorio espafol, cuyo
limite para cotizar es de 53,34€/dia., mientras que lo recibido por Rosa es 15€,
inferior al limite y que por lo tanto no cotizara.
Por lo tanto, la remuneracién mensual sera de:

Remuneraciéon mensual=1.060,90€
e Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las

repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucion mensual:

_ (1.060,90) x 2
B 12

O = 176,82€

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC=1.060,90+176,82=1237,72€
Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 5). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra
entre ambas por lo que nos quedaremos con esta.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP)

Para calcular la BCCP, sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias.
Al no haber realizado horas extraordinarias el resultado sera:

66




BCCP=BC(C(C=1.237,72€

Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 754,28€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se sitiia entre
ambas por lo que nos quedaremos con esta.

Una vez que conocemos las bases de cotizacion, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 1.237,72 x4,7% = 58,17€
4,7%)
Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.237,72x1,55% = 19,18€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.237,72 x0,1% = 1,24€

3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF

La base de retencién sobre la que se aplica el porcentaje de retencién (15%) se calculara
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones
que estén exentas. En este caso solo aparecen tanto dietas como gastos de locomocion,
que al no superar el limite establecido, no tributaran, por lo que la base de retencién es el
total devengado.

Cuota retencion=Base retencion x Tipo de retencion=1.237,72x15%=185,66€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Empresa: Mark SL Trabajador: Rosa Roig
Domicilio: C/ Cédoba, 12 NIF: 38765544X NASS: 50011116980
CIF: B20125993 Categoria: Oficial de 12
CCC S.Social: 50012345678 Grupo de Cotizacion: 5
Periodo liquidacion del 1 de abril al 30 de abril de 2011 N° dias 30 |
|. DEVENGOS TOTALES
1. Percepciones salariales
Salario base 1.060,90
Complementos salariales
Horas extraordinarias
Gratificaciones extraordinarias
Prorrateo pagas julio y diciembre 176,82
Salario en especie
2. Percepciones no salariales
Gastos de locomocion 5,70
Dietas 15,00

A. TOTAL DEVENGADO 1.258,42
Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la S.S y recaudacion conjunta

Porcentaje

Contingencias comunes 4,70% 58,17
Desempleo 1,55% 19,18
Formacién Profesional 0,10% 124
Horas extraordinarias Normales - 4,70% 0,00
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor - 2,00% 0,00
TOTAL APORTACIONES 78,60
2. Irpf 15,00% 185,66
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones

B. TOTAL ADEDUCIR 264,25

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 994,17

Firma y sello de la empresa Fecha Recibi
DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracion mensual 1.060,90
Prorrata pagas extras 176,82

TOTAL 1.237,72 |
2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacion conjunta 1.237,72
3. Base de cotizacion por horas extras normales
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 1.237,72

3.22
Solucion:

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el trabajador:

Total devengado=991,34+65,75 +1.057,09 (paga extra abril)+119,1=2.233,28€
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2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)
e Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra.
El plus de transporte es un concepto no salarial, por lo que se incluira en la BCCC si
sobrepasa el limite del 20% del IPREM tal como establece la normativa.

Limite para cotizar=20% IPREM 2011=20% x532,51=106,5€

El plus de transporte es de 119,10€, por lo que sobrepasa el limite y por tanto
cotizara a la Seguridad Social por dicho exceso que sera de 12,6€ (119,1€ - 106,5€).

Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:
Remuneracion mensual=991,34+65,75+12,6=1069,69€

e Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucién mensual:

) = (991,34 + 65,75) x 3

= 264,27€
12

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC=1069,69+264,27=1.333,96€
Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 3). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 754,28€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra
entre ambas por lo que nos quedaremos con esta.
- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP)

Para calcular la BCCP, sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias:

BCCP=BCCC=1.333,96€

Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 754,28€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se sitiia entre
ambas por lo que nos quedaremos con esta.
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Una vez que conocemos las bases de cotizacién, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 1.333,96 x4,7% = 62,70€
4,7%)
Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.333,96x 1,55% = 20,68€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.333,96 x0,1% = 1,33€

3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF

La base de retencion sobre la que se aplica el porcentaje de retencién (15%) se calculara
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones
que estén exentas.

Cuota retencion=Base retencién xTipo de retencion=2.233,28x15%=334,98¢€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Empresa: Acerosa SL Trabajador: Rosario Rita Romero

Domicilio: C/ Nervién, 35 NIF: 354442348 NASS: 12000015738

CIF: B22386122 Categoria: Técnico de mantenimiento

CCC S.Social: 12010016647 Grupo de Cotizacion: 3

Periodo liquidacion del 1 de abril al 30 de abril N° dias 30 |
|. DEVENGOS TOTALES

1. Percepciones salariales

Salario base 991,34
Complementos salariales
Plus de convenio 65,75

Horas extraordinarias
Gratificaciones extraordinarias
Paga extra abril 1.057,09

Salario en especie
2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o Suplidos

Prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social

Otras percepciones no salariales

Plus de transporte 119,10

A. TOTAL DEVENGADO 2.233,28
Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la S.S y recaudacion conjunta

Porcentaje

Contingencias comunes 4,70% 62,70
Desempleo 1,55% 20,68
Formacién Profesional 0,10% 1,33
Horas extraordinarias Normales - 4,70% 0,00
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor 2,00% 0,00
TOTAL APORTACIONES o 84,71
2. Irpf 15,00% 334,98
3. Anticipos

4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones

B. TOTAL A DEDUCIR 419,68
LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 1.813,60
Firma y sello de la empresa Fecha Recibi

DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracion mensual 1.069,69
Prorrata pagas extras 264,27
TOTAL 1.333,96 _
2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacion conjunta 1.333,96

3. Base de cotizacion por horas extras normales
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 2.233,18

3.23
Solucion:

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el trabajador:

Total devengado=1539,69+102,72 +1.642,41 (paga extra diciembre)=3.284,82€
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2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC).

e Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra.

Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:
Remuneracion mensual=1539,69+102,72=1642,41€

e Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucion mensual:

o (1539,69 + 102,72) X 2
Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = B = 273,74€

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC=1.642,41+273,74=1.916,15€

Aunque no conocemos el grupo profesional del trabajador, su BCCC se encuentra entre
todas las bases minimas y maximas para trabajadores de retribucién mensual.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP).

Para calcular la BCCP, sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias.
En este caso al no realizar horas extra la cuantia sera la siguiente:

BCCP=BCC(C=1.916,15€
Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier
grupo tarifa con 754,28€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se sitiia entre

ambas por lo que nos quedaremos con esta.

Una vez que conocemos las bases de cotizacién, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 1.916,15 x4,7% = 90,06€
4,7%)
Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.916,15x 1,55% = 29,70€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.916,15x0,1% = 1,92€
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3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF

La base de retencion sobre la que se aplica el porcentaje de retencién (17%) se calculara
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones
que estén exentas.

Cuota retencion=Base retencion xTipo de retencion=3.284,82x17%=558,42€.

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Empresa: Ubuntu SL Trabajador: Manuel Cordero

Domicilio: C/ Piramides NIF: 28121008J NASS: 44100073998
CIF: A65544330 Categoria: Analista programador
CCC S.Social: 44000084651 Grupo de Cotizacion:
Periodo liquidacién del 1 de diciembre al 31 de diciembre N° dias 30 |
|. DEVENGOS TOTALES
1. Percepciones salariales
Salario base 1.539,69
Complementos salariales
Plus de convenio 102,72
Horas extraordinarias
Gratificaciones extraordinarias
Paga extra diciembre 1.642,41
Salario en especie
2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o Suplidos
Prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social
Ofras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO 3.284,82
Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la $.S y recaudacion conjunta

Porcentaje

Contingencias comunes 470% 90,06
Desempleo 1,55% 29,70
Formacion Profesional 0,10% 1,92
Horas extraordinarias Normales 4.70% 0,00
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor - 2,00% 0,00
TOTAL APORTACIONES 121,68
2. Irpf 17,00% 558,42
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones

B. TOTAL A DEDUCIR 680,09

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 2.604,73

Firma y sello de la empresa Fecha Recibi
DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracion mensual 1.642,41
Prorrata pagas extras 273,74

TOTAL 1.916,15 |
2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacion conjunta 1.916,15
3. Base de cotizacion por horas extras normales
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 3.284,82
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En el puesto de trabajo

Solucion:

1. TOTAL DEVENGADO. Comenzaremos calculando el importe total devengado
mediante la suma de todas las percepciones mensuales recibidas por el trabajador:

Total devengado=1.400,00+154,34=1.554,34 €
2. APORTACIONES DEL TRABAJADOR A LA SEGURIDAD SOCIAL

A continuacién calcularemos las bases de cotizacion de contingencias comunes y
contingencias profesionales.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS COMUNES (BCCC)

e Remuneracion mensual: Se toman todas las percepciones salariales, excepto
horas extraordinarias y pagas extra.

Por lo tanto, la remuneracion mensual sera de:
Remuneracion mensual=1.400,00+154,34=1.554,34€

Prorrata de pagas extraordinarias: El importe de las pagas extraordinarias las
repartiremos entre 12 meses al tratarse de un trabajador de retribucién mensual:

(1.400,00) X 2

Prorrata de pagas extraordinarias (PPE) = P = 233,33 €

La BCCC estara constituida por la suma la remuneracion mensual mas la prorrata de las
pagas extraordinarias:

BCCC=1.554,34+233,33=1.787,67 €

Comprobamos si la BCCC se encuentra entre las bases maximas y minimas
correspondiente a su grupo profesional (grupo 3). Para el grupo las bases minimas y
maximas son 754,28€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCC se encuentra
entre ambas por lo que nos quedaremos con esta.

- BASE DE COTIZACION DE CONTINGENCIAS PROFESIONAL (BCCP).

Para calcular la BCCP, sumaremos a la BCCC la cuantia recibida por horas extraordinarias.
En este caso, al no haber realizado horas extra el trabajador, ambas bases coincidiran:

BCCP=BCC(C=1.787,67€
Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier

grupo tarifa con 748,20€ y 3.230,10€ respectivamente. En este caso la BCCP se situa entre
ambas por lo que nos quedaremos con esta.
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Una vez que conocemos las bases de cotizacién, procederemos a calcular las cuotas de
cotizacion del trabajador a la Seguridad Social:

Contingencias comunes (BCCC X 4,7%) 1.787,67 x 4,7% = 84,02€
Desempleo (BCCP X 1,55%) 1.787,67 x 1,55% = 27,71€
Formacion Profesional (BCCP X 0,1%) 1.787,67 x0,1% = 1,79€

3. RETENCIONES A CUENTA DEL IRPF

La base de retencién sobre la que se aplica el porcentaje de retenciéon (18%) se calculara
restando al total devengado las dietas, los gastos de locomocién y las indemnizaciones
que estén exentas. En este caso no hay ninguno estos conceptos, por lo que la base de

retencion es el total devengado.

Cuota retencion=Base retencion xTipo de retencion=1.554,34x17%=264,24€

Con todos los datos anteriormente calculados presentamos la némina:
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Empresa: Talleres Asturias Trabajador: Marcos Gonzélez
Domicilio: C/ Copérnico, 40 NIF: NASS: 33120058265
CIF: B22386122 Categoria: Jefe de taller
CCC S.Social: 33010016647 Grupo de Cotizacion: 3
Periodo liquidacion del 1 de marzo al 31 de marzo N° dias 30
|. DEVENGOS TOTALES
1. Percepciones salariales
Salario base 1.400,00
Complementos salariales
Plus de jefe de equipo 154,34
Horas extraordinarias
Gratificaciones extraordinarias
Prorrateo pagas julio y diciembre
Salario en especie
2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o suplidos
Prestaciones o indemnizaciones de la Seguridad Social
Otras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO 1.554,34
Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la S.S y recaudacién conjunta

Porcentaje

Contingencias comunes 4,70% 84,02
Desempleo 1,55% 27,71
Formacién Profesional 0,10% 1,79
Horas extraordinarias Normales - 4,70% 0,00
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor - 2,00% 0,00
TOTAL APORTACIONES 113,52
2. Irpf 17,00% 264,24
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones

B. TOTAL A DEDUCIR 377,75

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 1.176,59

Firma y sello de la empresa Fecha Recibi
DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracién mensual 1.554,34
Prorrata pagas extras 233,33

TOTAL 1.787 67
2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacién conjunta 1.787,67
3. Base de cotizacion por horas extras normales
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 1.554,34
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A través de la web

No se ha incluido entre los datos del supuesto el affo de nacimiento de la trabajadora,
necesario para el calculo de las retenciones a través del programa. Se recomienda facilitar
al alumnado el aino 1977 como afo de nacimiento para que coincida con la solucién que
se propone a continuacion:
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»4 Agencia Tributaria CALCULO DE RETENCIONES - IRPF 2011 21 de abril de 2011

La Agencia tributaria le comunica que, en relacién con el perceptor que mas abajo se indica y de acuerdo con los datos que
asimismo se relacionan, los resultados del calculo efectuado son los siguientes:

BASE PARA CALCULAR EL TIPO DE RETENCION ........ccooumeersoecsoecsoeeeeeeesesssoosssnssssseeseesesssssssssensssssssessesssesssessssmsnnnn 28.266,00
MINIMO PERSONAL Y FAMILIAR PARA CALCULAR EL TIPO DE RETENCION w..oo..eovvoooevoeeesssseeceeees e _ 7.191,00
DEDUCCION ART. 80 BIS LIRPF ..o eeeoeeeoeee oo oo eeeeeeeeoe oo | 0.00]
MINORACION POR PAGOS DE PRESTAMOS PARA VIVIENDA HABITUAL .oooooooooooooooooooooooeoeeeeeeeeee \ 0,00
TIPO DE RETENCION APLICABLE \ 17,00
IMPORTE ANUAL DE LAS RETENCIONES E INGRESOS A CUENTA | 5556,11)
DATOS PERSONALES DEL PERCEPTOR NIF: 28677711T

Afio de nacimiento ..o ,m Tipo de contrato o relacion ......................... GENERAL

SHUACION FATHIAT vrersreresersrseseseeersrese e MOVIlIAEA GEOGIANICA v eseeseeserscnseesees e o

Discapacidad .........c.cccccue.e. NO | Prolongacién activad laboral ... NO

Situacion laboral .........ocovveeveneceecee ECTIVO Residente en Ceuta o Melilla ... NO

DATOS ECONOMICOS

Retribuciones totales anuales ........ 32.683.00| Rendimientos obtenidos en Ceuta o Melilla ..........ccccccee NO

Reducciones (Art. 18.2 LIRPF) .......... 0.00| Pensién compensatoria al cényuge ....... ‘ 0.00‘

Reducciones (Art. 18.3; Disposiciones
transitorias 117 y 12 de la LIRPF) ........ ‘ o,uo| Anualidades por alimentos a los hijos ... ‘ 0.00‘

| 1_755,00‘ Pagos por préstamos para vivienda habitual ....... NO

Gastos deducibles ...

DESCENDIENTES COMPUTADOS ASCENDIENTES COMPUTADOS

Menores de 3 afies: (") Total 1' Por entero 0 Menares de 75 afios:  Total o Porentero 0
Resto: Total 0/  Porentero 0 Mayores de 75 afios: ~ Total o/ Porentero 0

DETALLE DEL COMPUTO DE CADA DESCENDIENTE ASCENDIENTES CON DISCAPACIDAD
Hijo 1°.: |por mitad Hijo 2°.: ‘ Hijo 3°.: >=33% y <65%: Total o  Porentero 0
4°. y sucesivos: N°. Total Ijl Por entero 0 Movilidad reducida: Total 0 Por entero 0

DESCENDIENTES CON DISCAPACIDAD >=65%: Total [ o Porentero 0
>=33% y <65%: Total 0 Por entero 0
Movilidad reducida: Total o Por entero ]

>=65%: Total 0 Por entero 0

(*) Se incluyen los adoptados o acogidos hace menos de 3 afios
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En sala de prensa

a)

Aunque la pregunta sugiere una respuesta libre donde valoraremos principalmente la
capacidad de critica, la voluntad de participacion y el respeto a las opiniones ajenas, se
detallan alguna de las mas importantes medidas de conciliacion de vida familiar y laboral
como guia para la conduccion del debate:

b)

Permiso de paternidad (Suspensién del contrato por paternidad).

Permiso de maternidad. (Suspension del contrato por maternidad).

Excedencia por cuidado de familiares e hijos.

Excedencias voluntarias.

Riesgo durante el embarazo y la lactancia natural (suspension).

Vacaciones (se pueden disfrutar en fecha distinta, incluso si ha finalizado el aio
natural a que correspondan, cuando coincidan con la suspensién por maternidad,
paternidad o acogimiento.

Reduccién de jornada por cuidado de menores.

Aumento del permiso para partos multiples.

Permiso retribuido por intervencién quirargica de parientes sin hospitalizacion.
Derecho a adaptar la duracién y la distribucién de la jornada para compatibilizar
vida familiar y laboral.

La pregunta sugiere una respuesta libre donde valoraremos principalmente la capacidad
de critica, la voluntad de participacion y el respeto a las opiniones ajenas

c)

La pregunta sugiere una respuesta libre donde valoraremos principalmente la capacidad
de critica, la voluntad de participacion y el respeto a las opiniones ajenas.
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TEMA 4. MODIFICACION, SUSPENSION Y
EXTINCION DEL CONTRATO DE TRABAJO

4.1
Solucion:

El empresario puede introducir cambios que alteran y transforman la relacién laboral
cuando existan probadas razones econdémicas, técnicas, organizativas o de produccién
(art. 41 ET). Cuando la modificaciéon afecta, como en este caso, al tiempo de trabajo
(horario) se considera una modificaciéon sustancial. El trabajador tiene la opcién de pedir
la rescision de su contrato, teniendo derecho a una indemnizacién de 20 dias de salario
por aio trabajado, hasta un maximo de nueve mensualidades.

4.2
Solucion:

Al conservar la trabajadora las mismas condiciones laborales, a excepcion del destino, la
movilidad es geogriéfica.
Ana tiene tres opciones:

e Aceptar el traslado, percibiendo una compensacion por los gastos de su traslado y
el de su familia.

e Extinguir el contrato de trabajo percibiendo una indemnizaciéon de 20 dias de
salario por ano de servicio, prorratedndose por meses los periodos de tiempo
inferiores a un afno y con un maximo de 12 mensualidades.

e Trasladarse y recurrir el traslado ante el juez de lo social.

4.3
Solucion:

La movilidad funcional se produce cuando el empresario ordena al trabajador la
realizacion de funciones distintas de aquellas para las que fue contratado. En el caso de
Luis estariamos ante una movilidad ascendente, pues desempefa funciones de categoria
superior. Deben existir razones técnicas u organizativas que lo justifiquen y Luis tiene
derecho a solicitar el salario de la categoria superior que viene desempefando (art. 39
ET).

4.4
Solucion:

El empresario puede introducir cambios que alteran y transforman la relacion laboral
cuando existan probadas razones econdémicas, técnicas, organizativas o de produccién
(art. 41 ET). Cuando la modificaciéon afecta, como en este caso, al tiempo de trabajo
(cambio de jornada) se considera una modificacion sustancial. Sergio puede solicitar la
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rescision de su contrato, teniendo derecho a una indemnizacién de 20 dias de salario por
ano trabajado, hasta un maximo de nueve mensualidades.

Calculamos la indemnizacién para un aio de trabajo:

Salario mensual = salario base + parte proporcional de pagas extraordinarias = 1300€ +
+(2600 € : 12meses) = 1300 € + 216’66 € = 1516’66 €/mes.

Salario diario = 1516’66 € : 30 dias = 50’55 €/dia

Indemnizacion = 20dias x 50'55€ x 1afio =1011"10 €

Indemnizaciéon maxima = 1516'66€/mes x 9 meses = 13649'94 €

Esta indemnizacion esta exenta del pago del IRPF y de la cotizacion a la Seguridad Social.

4.5
Solucioén:

Angel puede solicitar una excedencia voluntaria.

Esta excedencia viene regulada en el art. 46 del ET Pueden solicitarla los trabajadores con
al menos una antigiiedad en la empresa de un aflo, como es el caso de Angel, que tiene
dos ainos de antigiiedad.

La excedencia debe solicitarla por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco
anos. Este derecho solo podra ser ejercitado otra vez por Angel cuando transcurran
cuatro afnos desde el final de la anterior excedencia.

Es un tipo de excedencia que no da derecho a reserva del puesto de trabajo solo se
conserva un derecho preferente al reingreso cuando existan vacantes de igual o similar
categoria a la suya que hubiera o se produjeran en la empresa.

4.6
Solucion:

Virginia tiene derecho a solicitar una excedencia por motivos familiares para cuidar a su
madre, familiar en primer grado por consanguinidad que por razones de enfermedad,
siempre que no pueda valerse por si misma, y no desempeiie actividad retribuida.

La excedencia puede tener una duracién no superior a dos ainos, salvo que se establezca
una duracién mayor por negociacion colectiva.

No recibird ninguna retribucién, pero el periodo de tiempo que esté en situaciéon de
excedencia sera computable a efectos de antigliedad en la empresa. Virginia tendra
derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya participacion debera ser
convocada por el empresario, especialmente con ocasidn de su reincorporacién. Durante
el primer aino tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho
plazo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o
categoria equivalente (art. 46 ET).

4.7
Solucion:

A Barbara le corresponden dieciséis semanas ininterrumpidas de suspensién. Las seis
semanas inmediatamente posteriores al parto son obligatorias para la madre. Las diez
semanas restantes se pueden disfrutar, a opciéon de la madre, antes o después del parto.
En este ultimo caso, el padre podra disfrutar de la totalidad o parte de las diez semanas,
siempre que la madre se las ceda voluntariamente y la reincorporaciéon no suponga un
riesgo para su salud. (Art. 48 ET).
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El permiso de paternidad es compatible con la suspension por maternidad. (Art. 48 ET).
Terminada la suspensiéon por maternidad, pueden solicitar una excedencia por un
periodo no superior a tres ainos desde la fecha del nacimiento. (Art.46 ET).

4.8
Solucion:

e Carlos > Por acuerdo entre empresario y trabajador: Expiracion del tiempo
convenido o realizacion de la obra o servicio objeto del contrato (art. 49.c ET).

e Luisa > Por voluntad del empresario: despido disciplinario (art.54 ET).

e Hugo - Por voluntad del trabajador: dimision (art. 49.d ET).

e Maria > Por causas ajenas a la voluntad de las partes: muerte del trabajador (art.
49.e ET).

e José Luis - Por voluntad del trabajador: Incumplimiento del contrato de trabajo
por parte del empresario (falta de pago) (art. 49.j ET).

e Julidan - Por causas ajenas a la voluntad de las partes: jubilacion del trabajador
(art. 49.f ET).

e José > Por causas ajenas a la voluntad de las partes: Fuerza mayor (art. 49.h ET).

4.9
Solucion:

- ¢Qué consecuencias tiene dicha finalizacién para Rosa?
Las consecuencias que tendra dicha finalizacion para Rosa seran:

e Tiene derecho ala prestacién de desempleo.

e Tiene derecho a finiquito.

e Tiene derecho al cobro de una indemnizacién de 8 dias de salario por afno de
servicio por finalizaciéon del tiempo convenido en contrato (Tras la reforma
laboral, las indemnizaciones por terminacion de contrato temporal aumentaran
de manera progresiva hasta 2015 hasta 12 dias por afo, suponiendo nosotros que
nos encontramos en 2011 por lo que le corresponderian 8 dias). La duracion del
contrato de Rosa ha sido de 2 meses por lo que le corresponderan:

8 dias 12meses
X 2 meses
X= 1,33 dias de indemnizacion.

- ¢Se han cumplido los requisitos de forma?

El art. 49.1.c) del ET establece que si el contrato de duracién determinada es superior
a un ano, se debera notificar la terminacién del mismo con una antelacién minima de
quince dias. En el caso de Rosa, al ser la duracién del contrato de 2 meses, no es necesario
dicho requisito y es suficiente con la notificacion a la otra parte de la finalizaciéon del
contrato, tal como se ha realizado Rosa.

4.10
Solucién:

Ramon ha presentado su dimisién en la empresa. Ademas, tal como establece el
art. 49.1.d del ET a preavisado a su jefe. El preaviso debera realizarse conforme a lo que
establezca el convenio colectivo o la costumbre del lugar, pero al no disponer dicha
informacion, consideraremos que la notificacién con 1 dia de antelacion es correcta.
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Las consecuencias de la dimision de Ramon seran:

El trabajador no tendra derecho a indemnizacion.
No tiene derecho a cobrar el desempleo.
Tiene derecho a finiquito.

b) Si Ramodn no hubiese preavisado, la extincidon sera considerada como abandono del
puesto de trabajo, al no existir preaviso ni alegar causa alguna. Las consecuencias del
abandono (dimision “tacita”) son similares a las de la dimisién trabajador:

e Eltrabajador no tendra derecho a indemnizacion.

¢ No tiene derecho a cobrar el desempleo.

e Tiene derecho a finiquito. En el caso de abandono, el empresario podra disminuir
el salario correspondiente a 15 dias del finiquito por el preaviso no realizado.

4.11
Solucién:
a) El empresario puede alegar una de las causas establecidas como motivadora de

despido disciplinario (art. 54 ET), concretamente la causa establecida en el art. 54.2.c):
“Las ofensas verbales o fisicas al empresario o a las personas que trabajan en la empresa
o a los familiares que convivan con ellos”.

b) Si el trabajador no estuviera de acuerdo con el despido, podra impugnarlo ante los
Juzgados de lo Social en el plazo de 20 dias habiles desde la fecha del despido.

Para admitir la demanda, es preceptivo el intento de conciliacién ante el Servicio de
Mediacioén, Arbitraje y Conciliacion (SMAC) correspondiente. Si el acto de conciliacién
termina sin avenencia (las partes no llegan a un acuerdo), se da paso a la via judicial y sera
el juez quien califique el despide.

¢) La causa alegada por el empresario, ofensas verbales o fisicas al empresario o a las
personas que trabajan en la empresa o a los familiares que convivan con ellos, parece
claramente probada, por lo que el despido disciplinario, en principio deberia ser
calificado como procedente. Pero cabe recordar que para que un despido disciplinario
sea calificado como procedente debe quedar acreditada la causa alegada por el
empresario, y cumplirse los requisitos formales exigidos para el despido.

La normativa exige para la realizacion del despido disciplinario una determinada
forma —la escrita a través de la entrega de la carta de despido— requiriéndose un
determinado contenido minimo a ese escrito, al tener que indicarse en el mismo:

¢ De modo claro, sin ambigliedades, los hechos que motivan el despido, que deben
ser hechos tipificados legalmente como incumplimientos contractuales graves y
culpables, merecedores de la maxima sancién del despido.

e Lafecha a partir de la cual va a surtir efectos el despido, fecha que ha de coincidir
con la conducta inequivoca del empresario de poner fin a la relacién laboral por
esa causa. La omision de todos, o alguno de los requisitos formales, como no
constar los hechos, la fecha de efectos del despido, o falta absoluta de forma
escrita, motivara la calificacion de improcedencia del despido.

De incumplirse alguno de esos requisitos, falta de comunicacion escrita,
insuficiencia formal de la propia carta de despido —al no consignar, o consignar
insuficientemente los hechos, produciendo indefensién en el trabajador—, o al no
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consignarse la fecha de efectos, el despido disciplinario ha de calificarse como
improcedente.
La empresa comunica a Alfonso el despido por escrito entregandole la carta de despido
especificando los hechos de manera clara y la fecha efectiva del despido por lo que
cumple los requisitos de forma.
Toda vez que la causa de despido queda probada y se cumplen los requisitos de forma, el
despido sera calificado como procedente, no teniendo el trabajador derecho a ningtin
tipo de indemnizacién.

4,12
Solucioén:

a) Maria puede recurrir la decision de despido ante los Juzgados de lo Social en el plazo
de 20 dias habiles desde la fecha del despido.

Para admitir la demanda, es preceptivo el intento de conciliacién ante el Servicio de
Mediacion, Arbitraje y Conciliacion (SMAC) correspondiente.

b) El empresario puede alegar una de las causas establecidas como motivadora de
despido disciplinario (art. 54 ET), concretamente la causa establecida en el art. 54.2.¢): “La
embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo.”.

¢) La causa alegada por el empresario, embriaguez habitual, no tiene ningun
fundamento, ya que no puede valorarse como tal el beber una cerveza durante el
descanso del almuerzo y ademas la empresa no prueba en ninglin momento que afecte
negativamente al rendimiento en su trabajo (art.54.2f.), por lo que el despido
disciplinario, en principio deberia ser calificado como improcedente por no quedar
acreditada la causa alegada por la empresa y no poder considerarse como
incumplimiento grave y culpable.

4,13
Solucion:

La empresa alega la existencia de causas econdmicas que justifican los despidos,
aunque dicha causa puede ser motivo de despido por causas objetivas o despido
colectivo, dependiendo del nimero de trabajadores al que afecte el despido sobre el
total de la plantilla de la empresa.

De esta forma, el estatuto de los trabajadores (ET) considera que:

e Silos despidos afectan al menos a diez trabajadores, en las empresas que ocupen
menos de cien trabajadores, el despido sera considerado colectivo.
e En caso contrario, sera calificado como objetivo.

La empresa Bayonas tiene 38 trabajadores, de los que 6 han sido despedidos, por lo que
no podra ser considerado como despido colectivo, ya que para ello deberian haberse
despedido al menos 10 trabajadores. Por lo tanto, se trata de un despido objetivo por
causas econémicas (art. 52.c).

b) Para que el despido por causas objetivas se realice de manera correcta debe basarse

en una de las causas establecidas legalmente, cuestion que cumple la empresa
justificando el despido por causas econdémicas.
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Por otro lado, para realizar el despido de manera correcta es fundamental que se
respeten los requisitos de forma (art.53 ET), que en el caso de un despido objetivo son:

e Comunicacion escrita al trabajador expresando las causas del despido con un
plazo de preaviso de 15 dias. La empresa incumple dicho preaviso, ya que
comunica el despido a los trabajadores con solo 12 dias de antelacién.

e Entrega de una indemnizacién de 20 dias de salario por aiio de servicio con un
maximo de 12 mensualidades. Este requisito si es cumplido por la empresa,
entregandole dicha indemnizacion junto con la carta de despido.

e Concesion de un permiso retribuido de 6 horas semanales durante el periodo de
preaviso para que el trabajador pueda buscar un nuevo empleo. Requisito que
también cumple la empresa concediéndole a los trabajadores este permiso.

Asi pues, la empresa no realiza el despido de manera correcta al incumplir el periodo de
preaviso.

¢) La decisién extintiva se considerara procedente cuando no se acredite la concurrencia
de la causa (que la empresa justificara adecuadamente debido a la dificil situaciéon
econdmica que atraviesan desde hace tiempo) en que se fundamenté la decision
extintiva o cuando no se hubieren cumplido los requisitos formales. En el caso que nos
ocupa, la empresa no cumple los requisitos formales por no respetar el periodo de
preaviso de 15 dias (que realiza solo con 12 dias de antelacidn).

Pero la normativa aclara (art.53.4 ET) que, no obstante, la no concesiéon del preaviso no
determinara la improcedencia del despido, sin perjuicio de la obligaciéon del empresario
de abonar los salarios correspondientes a dicho periodo. Asi pues, el empresario debera
pagar a los trabajadores los dias de preaviso incumplidos (3 dias—>15 dias — 12dias).

Por lo tanto, el despido sera calificado como procedente, ya que el incumplimiento del
periodo de preaviso, como vimos en el parrafo anterior, no provoca la improcedencia del
despido.

4.14
Solucion:

a) En caso de despido objetivo calificado el trabajador tendra derecho a una
indemnizacién, que se pondra a su disposicion en el momento de la entrega de la
comunicacion escrita del despido, de veinte dias por aino de servicio (art 53.1.b)
prorrateandose por meses los periodos de tiempo inferiores a un afio y con un maximo de
doce mensualidades.

Calcularemos la indemnizacién de 20 dias de la siguiente forma:

e Antigliedad del trabajador: 15 aios.
e Salario diario:

A la hora de determinar el "dia de salario" y segtn el criterio de los tribunales (S.T.S. 30-6-
08, REC 2639/07), todas esas retribuciones, fijas y variables tomadas en cémputo anual,

deben dividirse por 365 dias (o 366 en aio bisiesto).

e Salario mensual: 1.650 € x 12 = 19.800 €.
e Pagas extraordinarias: 1.650 € x 3 =4.950 €.

Salario diario = (19.800 + 4.950)/365 = 67,81 €
Al trabajador le corresponde una indemnizacion de 20 dias por afio de servicio.
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Indemnizacion=67,81€x20diasx15 afnos=20.343€

Ahora comprobaremos que no sobrepase el limite de 12 mensualidades:
Limite indemnizacién=67,81x30diasx12meses=24.411,6€

No sobrepasa el limite maximo, asi que cobrara 20.343€.

415
Solucién:

La empresa alega la existencia de causas econdmicas que justifican los despidos,
aunque dicha causa puede ser motivo de despido por causas objetivas o despido
colectivo, dependiendo del niumero de trabajadores al que afecte el despido sobre el
total de la plantilla de la empresa.

De esta forma, el estatuto de los trabajadores (ET) considera que:

e Sera despido colectivo si el despido es al menos del 10 % del nimero de
trabajadores de la empresa en aquéllas que ocupen entre cien y trescientos
trabajadores (art.51.1.b)

¢ En caso contrario sera calificado como objetivo.

En este caso el despido de los 30 trabajadores supone un 10,71% sobre el total de la
plantilla de la empresa (%despidos=30/280x100=10,71%).
Por todo lo anterior, se tratara de un despido colectivo por causas econdémicas, al afectar
a mas del 10% de los trabajadores en una empresa de entre 100 y 300 trabajadores (la
plantilla es de 280 empleados).

Los trabajadores cuyos contratos se extingan mediante despido colectivo
tendran derecho a una indemnizacién de 20 dias de salario por afio de servicio con un
maximo de 12 mensualidades.

Actividades finales

4.1
Solucion:

El empresario puede introducir cambios que alteran y transforman la relacion laboral
cuando existan probadas razones econdémicas, técnicas, organizativas o de producciéon
(art. 41 ET). Cuando la modificacion afecta, como en este caso, al tiempo de trabajo
(horario y régimen de trabajo a turnos) se considera una modificacion sustancial. El
trabajador tiene la opcién de pedir la rescision de su contrato, teniendo derecho a una
indemnizacion de 20 dias de salario por aio trabajado, hasta un maximo de nueve
mensualidades.

También puede impugnar las modificaciones ante el Juzgado de lo social, solicitando al
juez que declare estas nuevas condiciones injustificadas y reconozca el derecho del
trabajador a recuperar sus condiciones anteriores.

Otra opcidn es solicitar al juez la resolucién del contrato, si entiende que menoscaban su
dignidad o formacién profesional, si el juez da la razon al trabajador, este puede recibir
una indemnizacién de 45 dias de salario por aifo de antigiiedad, la misma que para el
despido improcedente.
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4.2
Solucion:

La empresa tiene la obligacion de readmitir a Felipe en su anterior puesto de trabajo, ya
que el trabajador disfrutaba de una excedencia forzosa por ejercicio de cargo publico,
dicha excedencia da derecho a la conservacién del puesto de trabajo. La tnica condicién
es que Felipe solicite el reingreso en el plazo maximo de 30 dias naturales a partir de su
cese en el cargo (art. 46 ET).

4.3
Solucion:

La trabajadora victima de violencia de género que se vea obligada a abandonar el puesto
de trabajo en la localidad donde venia prestando sus servicios, para hacer efectiva su
proteccion o su derecho a la asistencia social integral, tendra derecho preferente a ocupar
otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional o categoria equivalente, que la
empresa tenga vacante en cualquier otro de sus centros de trabajo (art. 40 ET).

Por lo tanto, esta empresa no actia correctamente, estando obligada a comunicar a
Raquel las vacantes existentes en dicho momento o las que se pudieran producir en el
futuro.

El traslado o el cambio de centro de trabajo tendran una duracién inicial de seis meses,
durante los cuales la empresa tendra la obligacién de reservar el puesto de trabajo que
anteriormente ocupaba Raquel.

Terminado este periodo, Raquel podra optar entre el regreso a su puesto de trabajo
anterior o la continuidad en el nuevo. En este ultimo caso, decaera la mencionada
obligacién de reserva.

4.4
Solucion:

La clasificacion de las faltas y la sancion correspondiente debe establecerse en el
convenio colectivo. La suspensiéon disciplinaria de empleo y sueldo por la comisién de
faltas laborables se regula en el art. 45.h del ET

Si la falta cometida por Alvaro esta correctamente clasificada segun indica el convenio, y
la sancidon aplicable es de dos dias de suspensién de empleo y sueldo, el empresario esta
en su derecho de aplicar esta sancidn.

4.5
Solucion:

Cierre de la empresa por fallecimiento del empresario.

e Trabajadora elegida diputada al Parlamento.

e Trabajador que dimite de su puesto de trabajo.

e Trabajadora enferma con incapacidad permanente.

e Trabajador privado de libertad sin sentencia condenatoria.
e Abandono del puesto de trabajo.

e Despido disciplinario procedente.

e Trabajador en huelga.

e Trabajadora que acaba de adoptar un nifo.

e Trabajador sancionado de empleo y sueldo tres dias.

88




e Cierre temporal de la empresa por huelga de los trabajadores.

4.6
Solucioén:

Maria no tiene derecho a solicitar una excedencia por motivos familiares para cuidar a su
sobrino al ser este pariente suyo en tercer grado por consanguinidad.

El grado de parentesco establecido en la ley para poder solicitar la excedencia para el
cuidado de un familiar, es hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad (art. 46
ET).

4.7
Solucion:

Se trata de un caso de movilidad funcional, esta se produce cuando el empresario ordena
al trabajador la realizacion de funciones distintas de aquellas para las que fue contratado.
En el caso de Pedro estariamos ante una movilidad funcional ascendente, pues
desempeiia funciones de categoria superior. Deben existir razones técnicas u
organizativas que lo justifiquen y sera sélo durante el tiempo necesario. Pedro tiene
derecho a solicitar el salario de la categoria superior que desarrolla (art 39 ET).

4.8
Solucion:

Ante la movilidad geografica, Verdnica tiene tres opciones:

e Aceptar el traslado, percibiendo una compensacion por los gastos de su traslado y
el de su familia.

e No aceptar el traslado y extinguir el contrato de trabajo percibiendo una
indemnizaciéon de 20 dias de salario por ano de servicio, prorrateandose por
meses los periodos de tiempo inferiores a un afo y con un maximo de 12
mensualidades.

e Trasladarse y recurrir el traslado ante el juez de lo social.

Como Verdnica debe cambiar de residencia debido al traslado, su conyuge, Alberto, al ser
trabajador de la misma empresa, tendra derecho al traslado a la misma localidad, en este
caso a Barcelona, si hubiera puesto de trabajo.

La decision de traslado debera ser notificada por el empresario a Verénica, asi como a sus
representantes legales, con una antelacion minima de treinta dias antes de que se haga
efectivo (art.40).

4.9
Solucion:

Se trata de un caso de movilidad funcional ascendente. Esta se produce cuando el
empresario ordena a Estefania que realice funciones de arquitecta, que corresponden a
una categoria superior que la de auxiliar administrativo para la que fue contratada.
Deben existir razones técnicas u organizativas que lo justifiquen y serd solo durante el
tiempo necesario. Estefania debe tener la titulacion necesaria para realizar estas
funciones.
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Tiene derecho a solicitar el salario de la categoria superior que desarrolla y el ascenso por
llevar nueve meses ejerciendo estas funciones, siempre que el convenio colectivo no
disponga lo contrario y no contradiga las reglas de ascenso en la empresa (art 39 ET).

4.10
Solucion:

Sandra puede solicitar una excedencia voluntaria.

Esta excedencia viene regulada en el art. 46 del ET Pueden solicitarla los trabajadores con
al menos una antigliedad en la empresa de un afio, como es el caso de Sandra que tiene
diez anos de antigliedad.

La excedencia debe solicitarla por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco
anos. Este derecho solo podra ser ejercitado otra vez por Sandra cuando transcurran
cuatro anos desde el final de la anterior excedencia.

No tendra derecho a reserva del puesto de trabajo, solo conserva un derecho preferente
de reingreso cuando existan vacantes en la empresa de igual o similar categoria a la suya.

4.11
Solucion:

El permiso por paternidad puede solicitarlo todo padre que trabaje, incluidos los
auténomos. Actualmente este permiso es de 13 dias, dos mas por cada hijo a partir del
segundo en caso de parto multiple (que se suman a los dos dias que se conceden por
nacimiento de hijo). Por lo tanto, si Francisco trabaja, tendra derecho a disfrutar de un
permiso de paternidad de 17 dias mas los dos por nacimiento, en total 19 dias.

A partir de enero de 2011 el permiso de paternidad tendria que haber sido de un mes,
pero temporalmente esta medida esta suspendida por la crisis.

4,12
Solucion:

a) Nos hallamos ante la extincién contractual por la llegada a término de la duracién
establecida en contrato.

En cuanto a la forma el Estatuto de los Trabajadores no impone forma alguna para
comunicar al trabajador la voluntad de extinguir el contrato de trabajo por la llegada del
término, por lo que podra realizarse tanto de manera escrita como verbal. Habra pues de
estarse a lo pactado, bien en el convenio colectivo, o en el contrato de trabajo. No
obstante, a la empresa le conviene comunicar por escrito su voluntad resolutoria, como
medio de prueba, para evitar que pudiera operar la presunciéon, salvo prueba en
contrario, de conversion del contrato en indefinido, por no denunciarse el mismo a la
llegada del término, siempre que el trabajador continuase prestando sus servicios en la
empresa.

Por otro lado, respecto al plazo de preaviso, el Estatuto de los Trabajadores, fija un plazo
de preaviso de quince dias para los contratos de duraciéon determinada superiores al afio
(solo es de 11 meses), que no seria el supuesto planteado, ya que el contrato no excede
del aiio.

Por todo lo anterior, la empresa ha realizado la extincién del contrato en forma y plazo de
preaviso de manera correcta.

b)  El articulo 49.1.c) del ET establece que a la finalizacion del contrato de trabajo
eventual, el trabajador tendra derecho a una indemnizacién equivalente a ocho dias de
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salario por aino de servicio. Esta cantidad se fija para los contratos celebrados hasta el 31
de diciembre de 2011, ya que para los posteriores, la indemnizacién se ira incrementando
anualmente en un dia adicional, hasta llegar al tope de doce dias de salario por afio de
servicio para los contratos formalizados a partir de 1 de enero de 2015. Suponiendo que
la finalizacidon se produjese en el afno 2011 le corresponderian los siguientes dias de
indemnizacion:

8 dias 12 meses
X 11 meses
X= 7,33 dias de indemnizacién

4,13
Solucion:

a) La causa de extincion pretendida por la empresa seria la condicién resolutoria pactada
en el contrato de trabajo (no contraer matrimonio, suceso futuro e incierto, cuyo hecho
extingue el contrato).

b) El articulo 3.1.c) del Estatuto de los Trabajadores recoge como limite de las clausulas
contractuales la necesidad de que el objeto sea licito.

¢Ha sido licita la condicion impuesta para extinguir el contrato?

La respuesta ha de ser negativa, por cuanto con esa clausula se vulnera el derecho
constitucional a no ser discriminado por razones de estado civil —articulo 14 de la
Constitucion—, y que en el ambito laboral se recoge genéricamente en el articulo 17.1 del
Estatuto de los Trabajadores, prohibiéndose la inclusion de clausulas contractuales
desfavorables al trabajador por razén, entre otras, de su estado civil.

;Cual ha de ser el efecto de esa clausula?

De conformidad con el articulo 9.1 del Estatuto de los Trabajadores, esa clausula se
tendra por no puesta por contraria al ordenamiento juridico. Es por ello por lo que la
empresa no puede validamente acogerse a esa causa extintiva.

Con ello, el Estatuto de los Trabajadores no anula el contrato de trabajo, sino que esa
condicion se considerard nula y se sustituye por los preceptos juridicos adecuados.

4.14
Solucion:

a) La empresa podria solicitar la extincidon de las relaciones laborales de sus trabajadores
por causa de fuerza mayor que imposibilita definitivamente la prestacion del trabajo,
recogida en los articulos 49.1.h) y 51.12 del Estatuto de los Trabajadores.

A efectos laborales, se pueden considerar supuestos de fuerza mayor no solo los
casos de incendio, inundacidn, terremoto, explosidon, plagas del campo, guerra, tumulto o
sedicion, sino de cualquier otro acontecimiento de caracter extraordinario que
imposibilite el trabajo en la empresa, debido a hechos que, aun previstos, no se hayan
podido evitar.

Es por ello por lo que se incluye en el concepto de fuerza mayor a todos aquellos
acontecimientos que, aun previsibles, sean inevitables, insuperables e irresistibles —
como el caso del incendio que destruye las instalaciones de la empresa— siempre que la
causa que los motiva sea extraia, independiente a la voluntad empresarial.
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b) Sila empresa desea extinguir las relaciones laborales, por cesar definitivamente en la
actividad, como consecuencia del incendio, habra de solicitar por escrito ante la
autoridad laboral competente (organismo de la Comunidad Auténoma pertinente), que
la misma constate la existencia de la fuerza mayor, y que autorice a extinguir las
relaciones laborales.

La autoridad laboral dictara resolucion que, de autorizar la extincion, esta surtira
efectos desde la fecha del acaecimiento del hecho constitutivo de la fuerza mayor.

¢) Los trabajadores cuyas relaciones laborales se extingan con motivo de la autorizaciéon
de la autoridad laboral, tendrian derecho a percibir una indemnizacién legal, cifrada en
20 dias de salario por ano de servicio, prorrateandose por meses los periodos de tiempo
inferiores a un ano, y con un maximo de 12 mensualidades de salario a percibir.

Los trabajadores, si retinen los requisitos pertinentes, podrian solicitar la prestacion o
subsidio por desempleo al hallarse, con motivo de la extincién, en situacion legal de
desempleo.

Por ultimo, tendra derecho a la liquidacién del finiquito.

4.15
Solucion:

a) Sofia, puede extinguir su relacién laboral por incumplimiento del contrato por parte
del empresario, teniendo derecho a la siguiente indemnizacion:

« El trabajador tendra derecho a percibir la indemnizacién establecida para el despido
improcedente, es decir, 45 dias de salario con un maximo de 42 mensualidades.

Sofia lleva trabajando 5 anos, por lo que le corresponderan 5 afnos x 45 dias/afo = 225
dias de indemnizacidn. Por lo tanto, la cuantia de la indemnizacién que le correspondera
a Sofia sera:

Total indemnizacion=225 diasx55€/dia=) 12.375€
Limite maximo de indemnizacion=42 meses x/30 dias)ymesx55€/dias=69.300€
Por lo tanto, al no superar el limite, le perteneceran 12.375€ de indemnizacion.

4,16
Solucion:

¢ Indisciplina o desobediencia - Despido disciplinario (art.54.b ET)

e La disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento de trabajo normal o
pactado Despido disciplinario (art.54.e ET)

e Ineptitud del trabajador conocida o sobrevenida con posterioridad a su
contratacion en la empresa - Despido objetivo (art.52.a)

e La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo
- Despido disciplinario (art.54.f ET.)

e Falta de adaptacion a las modificaciones técnicas del puesto de trabajo -
Despido objetivo (art.52.b)

e Despido de 10 trabajadores por causas econémicas en una empresa de 80
trabajadores Despido colectivo (art. 51 ET)
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417
Solucion:

a) La normativa exige para la realizacion del despido disciplinario una determinada
forma —la escrita— requiriéndose un determinado contenido minimo a ese escrito, al
tener que indicarse en el mismo:

De modo claro, sin ambigliedades, los hechos que motivan el despido, que deben
ser hechos tipificados legalmente como incumplimientos contractuales graves y
culpables, merecedores de la maxima sancién del despido.

La fecha a partir de la cual va a surtir efectos el despido, fecha que ha de coincidir
con la conducta inequivoca del empresario de poner fin a la relaciéon laboral por esa
causa. La omision de todos, o alguno de los requisitos formales, como no constar los
hechos, la fecha de efectos del despido, o falta absoluta de forma escrita, motivara la
calificacion de improcedencia del despido.

De incumplirse alguno de esos requisitos, falta de comunicacion escrita, insuficiencia
formal de la propia carta de despido —al no consignar, o consignar insuficientemente los
hechos, produciendo indefension en el trabajador—, o al no consignarse la fecha de
efectos, el despido disciplinario ha de calificarse como improcedente.

Del contenido de la carta de despido, en la que se le imputan al trabajador unos
hechos que no se describen, indicandose que el despido es debido a las «razones que
usted ya conoce y que se le comunicaron verbalmente», hemos de concluir que no se
reune el requisito esencial de consignar claramente los hechos imputados, ya que ni tan
siquiera se desprende de esa vaguisima expresion que los hechos sean incumplimientos
contractuales.

Es por ello por lo que nos hallamos ante un despido improcedente por defectos de
forma, seguin establecen el articulo 55.4 del Estatuto de los Trabajadores.

b) Al amparo de lo establecido por el articulo 56 del Estatuto de los Trabajadores, si el
despido se declara improcedente y los trabajadores afectados no ostentan la condicion
de delegados sindicales o representantes de los trabajadores, el empresario en el plazo
de cinco dias siguientes a la sentencia que efecttlie esa declaracion podra optar, bien por
readmitir a los trabajadores, con la obligacién de abonar los salarios dejados de percibir,
o bien por extinguir las relaciones laborales, con efectos de la fecha del despido,
abonando a los trabajadores una indemnizacién legal de 45 dias de salario por aino de
servicio, con un maximo de 42 mensualidades, asi como los salarios de tramitacién hasta
la notificacion de la sentencia que declare improcedente el despido.

En ambos casos, el trabajador debe percibir los salarios de tramitaciéon (son los
salarios que el trabajador dejé de percibir desde la fecha del despido hasta la fecha de
notificacion de la sentencia), salvo si el empresario, reconociendo la improcedencia del
despido, deposita en el Juzgado de lo Social la indemnizacién.

En un plazo de 48 horas siguientes al despido no se generardn salarios de
tramitacion. Si el depésito se realiza pasadas las 48 horas, los salarios de tramitaciéon que
debera abonar el empresario seran los que median entre el despido y el depésito.

4.18
Solucion:

a) Trabajar por parte de Miriam para otra empresa durante su baja médica es causa de
despido disciplinario, al tratarse de un incumplimiento contractual grave y culpable
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tipificado como tal en el articulo 54.2.d) del Estatuto de los Trabajadores: “La transgresién
de la buena fe, asi como el abuso de confianza en el desempeno del trabajo”.

b) Miriam no estaria realizando de manera correcta su reclamacion, ya que el derecho a
impugnar el despido, el 10 de diciembre, habia caducado, seguin establecen el articulo
59.3 del Estatuto de los Trabajadores.

El plazo establecido legalmente para reclamar ante un despido es de 20 dias habiles,
plazo que unicamente se suspende con la presentacion de la papeleta de conciliacion
ante el servicio administrativo, segun determina el articulo 59.3 del Estatuto de los
Trabajadores, por lo que Miriam ya ha superado sobradamente dicho plazo para efectuar
la reclamacién.

Para el computo del plazo de caducidad se excluyen los sdbados, domingos, los dias
24y 31 de diciembre, los festivos nacionales, locales y autonémicos.

4.19
Solucion:

En el articulo 56 del Estatuto de los Trabajadores se establece que ante la
declaraciéon de improcedencia del despido la empresa debe optar entre la readmision de
trabajador con el abono de los salarios dejados de percibir o el abono de una
indemnizacion de 45 dias de salario por ano de servicio con un maximo de 42
mensualidades, y el abono de los salarios de tramitacion desde la fecha del despido a la
fecha de notificacion de la sentencia. Cuando el empresario reconozca la improcedencia
del despido antes de la conciliacion administrativa o judicial y proceda a depositar el
importe de la indemnizacion legal de despido en el Juzgado de lo Social dentro de las 48
horas siguientes al despido, a disposicion del trabajador, comunicandoselo a éste, no se
devengan los salarios de tramitacion. Para que el empresario se exima del pago de los
salarios de tramitacién, ha de cumplir con tres cargas dentro del plazo de las 48 horas, en
primer lugar, ha de reconocer la improcedencia del despido, en segundo lugar, ha de
depositar en el Juzgado de lo Social la indemnizacion y, en tercer lugar, ha de ofrecer al
trabajador la indemnizacién, comunicandole también el hecho del depésito judicial.

En la medida en que la empresa Bloom S.L. ha reconocido la improcedencia del
despido antes de la conciliacion administrativa o judicial, depositando dentro de las 48
horas el importe de indemnizacién y comunicdndolo al trabajador, no se deben abonar
los salarios de tramitacién.

4.20
Solucion:

a) La causa alegada por la empresa es una de las establecidas para realizar un despido
por causas objetivas: “Por faltas de asistencia al trabajo, aun justificadas pero
intermitentes, que alcancen el 20 % de las jornadas héabiles en dos meses consecutivos, o
el 25 % en cuatro meses discontinuos dentro de un periodo de doce meses, siempre que
el indice de absentismo total de la plantilla del centro de trabajo supere el 2,5 % en los
mismos periodos de tiempo.

No se computardan como faltas de asistencia, a los efectos del parrafo anterior, las
ausencias debidas a huelga legal por el tiempo de duracién de la misma, el ejercicio de
actividades de representacion legal de los trabajadores, accidente de trabajo,
maternidad, riesgo durante el embarazo y la lactancia, enfermedades causadas por
embarazo, parto o lactancia, paternidad, licencias y vacaciones, enfermedad o accidente
no laboral cuando la baja haya sido acordada por los servicios sanitarios oficiales y tenga
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una duracién de mas de veinte dias consecutivos, ni las motivadas por la situacion fisica o
psicoldgica derivada de violencia de género, acreditada por los servicios sociales de
atencion o servicios de Salud, segun proceda” (art.52.d ET).

b) Para que el despido por causas objetivas se realice de manera correcta debe basarse
en una de las causas establecidas legalmente, cuestion que cumple la empresa
justificando el despido por la causa que analizamos en el apartado anterior y cumpliendo
dichos requisitos de la siguiente forma:

e Belén tiene un total de ausencias del 20% entre el 10 marzo y el 10 de mayo (se
cumple que sea el 20% en 2 meses consecutivos).

e De entre las ausencias computadas no se encuentran las debidas a huelga legal
por el tiempo de duraciéon de la misma, el ejercicio de actividades de
representacion legal de los trabajadores, accidente de trabajo, maternidad, riesgo
durante el embarazo y la lactancia, enfermedades causadas por embarazo, parto
o lactancia, paternidad, licencias y vacaciones, enfermedad o accidente no laboral
cuando la baja haya sido acordada por los servicios sanitarios oficiales y tenga
una duraciéon de mas de veinte dias consecutivos, ni las motivadas por la situacion
fisica o psicoldégica derivada de violencia de género, acreditada por los servicios
sociales de atencion o servicios de Salud, segun proceda.

e Entre el 10 de marzo y el 10 de mayo el absentismo laboral de la empresa ha sido
del 3% (superior al 2,5% que exige la ley entre el 10 de marzo y el 10 de mayo).

Por otro lado, para realizar el despido de manera correcta es fundamental que se
respeten los requisitos de forma (art.53 ET), que en el caso de un despido objetivo son:

e Comunicacion escrita al trabajador expresando las causas del despido con un
plazo de preaviso de 15 dias. La empresa cumple dicho preaviso, ya que comunica
el despido al trabajador el dia 20 de mayo siendo efectivo el 6 de junio, es decir,
con 18 dias de antelacion.

e Entrega de una indemnizacién de 20 dias de salario por aiio de servicio con un
maximo de 12 mensualidades. Este requisito si es cumplido por la empresa,
entregandole dicha indemnizacién junto con la comunicacién del despido tal
como establece la normativa.

e Concesion de un permiso retribuido de 6 horas semanales durante el periodo de
preaviso para que el trabajador pueda buscar un nuevo empleo. Requisito que
también cumple la empresa concediéndole a los trabajadores este permiso.

Asi pues, la empresa realiza el despido de manera correcta.

¢) La extincion de la relacion laboral de Belén ha de calificarse como procedente, ya que
se hace constar claramente la causa de las faltas justificadas y especificando que no son
debidas a huelga, accidente de trabajo, maternidad, licencias, vacaciones, actividades de
representacion legal de los trabajadores, enfermedad o accidente acordados por los
servicios sanitarios oficiales, ya que no computarian a efectos del calculo de las faltas. La
causa ademas esta debidamente justificada ya que las faltas han sido de un 20% en dos
meses consecutivos y el indice de absentismo en el centro de trabajo supera el 2,5 por
ciento en estos dos meses consecutivos tal como exige la normativa (en la empresa es del
3%). Por ultimo, el despido cumple los requisitos de forma tal como analizamos en el
apartado anterior.
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Los efectos de la calificacion del despido como procedente seran la consolidaciéon de
la indemnizacion de 20 dias por ano de servicio entregada al trabajador (se queda con
ella) y el paso a situacion legal de desempleo.

d) En caso de despido objetivo calificado el trabajador tendra derecho a una
indemnizacién, que se pondra a su disposicion con la entrega de la comunicacion escrita
del despido, de veinte dias por afo de servicio (art 53.1.b) prorratedandose por meses los
periodos de tiempo inferiores a un afno y con un maximo de doce mensualidades.

Calcularemos la indemnizacién de 20 dias de la siguiente forma:

e Antigledad del trabajador: 10 aios.
e Salario diario:

A la hora de determinar el "dia de salario" y segun el criterio de los tribunales (STS 30-6-
08, Rec 2639/07), todas esas retribuciones, fijas y variables tomadas en computo anual,
deben dividirse por 365 dias (6 366 en aio bisiesto).

e Salario mensual: (1200 + 300) x 12 = 18.000 €.
e Pagas extraordinarias: 1200 x 2 = 2.400 €.

Salario diario = (18.000 + 2.400)/365 = 55,89 €
Al trabajador le corresponde una indemnizacion de 20 dias por afio de servicio.
Indemnizacion=55,89€x (20 dias)aiox10 afios=11.178,00€
Ahora comprobaremos que no sobrepase el limite de 12 mensualidades:
Limite indemnizacién=(55,89€)diax(30 dias)ymesx12 meses=20.120,40€
No sobrepasa el limite maximo, asi que cobrara 11.178 €.

4.21
Solucion:

a) La extincion del contrato de trabajo por falta de adaptacion del trabajador a las
modificaciones técnicas operadas en su puesto de trabajo, cuando dichos cambios sean
razonables y hayan transcurrido como minimo dos meses desde que se introdujo la
modificacion se establece en el art. 52.b del ET como causa de despido objetivo.

b) La extincion deberia calificarse como procedente, ya que la empresa puso a
disposicion del interesado una indemnizacién de 120 dias de salario, que es la pertinente
para una antigliedad de 6 afios (20 dias por afno en el caso de despido objetivo), le remitié
la comunicacién por escrito con mencion de la causa, y acredité la concurrencia de la
misma la falta de adaptacion del trabajador a las modificaciones técnicas del puesto de
trabajo, siendo el cambio razonable y habiendo transcurrido tres meses (el art. 52.b del ET
establece que deben transcurrir un minimo de 2 meses desde la modificacién que dio
lugar al despido).

Por otro lado, esa comunicacion respeté el plazo de preaviso, ya que se realiza con 15 dias
de antelacion (desde el 10 de abril al 25 de abril) tal como determina el estatuto de los
trabajadores, aunque ello no provocaria la improcedencia (art 53.1.c ET).

Los efectos de la procedencia de la extincion serian que el trabajador consolidara la
indemnizacién recibida, y se hallaria en situacion legal de desempleo con derecho a la
prestacion o subsidio correspondiente si reuniese los requisitos necesarios.
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4,22
Solucion:

Aunque la realizaciéon de la némina fue ya objeto de estudio en la unidad 3,
consideramos de vital importancia realizarla junto a la realizacién del finiquito para que
el alumnado conozca el procedimiento real de liquidacion de la relacién laboral, para lo
que sera necesario calcular las deducciones de la seguridad social y retenciones del IRPF
que nos permitira completar el finiquito.

e Dias trabajados de marzo

Comenzaremos calculando las retribuciones computables a los 10 dias trabajados en
marzo.

Para calcular los importes dividimos entre 30, ya que se trata de un trabajador con
retribuciéon mensual (grupo 7).

30

9
Salario base = X 10 = 369,67€

95
Antiguedad = 30 x 10 = 31,67€

208
Incentivo = 30 x 10 = 69,33€

TOTAL = 369,67 + 31,67 + 69,33 = 470,67€
Vacaciones no disfrutadas

Como no tenemos informacién contraria al respecto, suponemos que Rocio no ha
disfrutado de ninguin dia de vacaciones. Teniendo en cuenta que tendra derecho a 30 dias
naturales por ano trabajado (365 dias), deberemos averiguar los dias de vacaciones que
le corresponden en funcion de los dias trabajados en el afo que causa baja (desde el 1 de
enero al 10 de marzo > 31 dias de enero + 28 dias de febrero + 10 dias de marzo = 69
dias).

De esta forma, la parte proporcional sera:

30 dias 365 dias
X dias 69 dias

X=5,67 dias (habitualmente redondeamos a 6 dias, aunque en esta ocasion tomaremos la
cantidad exacta)

Por lo tanto, la cuantia por las vacaciones no disfrutadas que le corresponden a la
trabajadora sera:

1.109
30

Salario base = X 5,67 = 209,60€
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95
Antiguedad = 30 X 5,67 =17,96€

208
Incentivo = 30 X 5,67 =39,631€

TOTAL = 209,60 + 17,96 + 39,31 = 266,87€

Parte proporcional paga extra de julio (devengo anual). Se calcula la cantidad
correspondiente a la paga de julio (del 1 de agosto al 10 de marzo - 7 meses y 10 dias >
[7 meses x 30 dias] + 10 dias = 220 dias). Por lo tanto si:

1412€ 360dias
X 220 dias
X =862,89€

Parte proporcional paga extra diciembre (devengo anual). Se calcula la cantidad
correspondiente a la paga de julio (del 1 de enero al 10 de marzo > 2 meses y 10 dias >
[2 meses x 30 dias] + 10 dias = 70 dias). Por lo tanto si:

1412€ 360dias
X dias 70 dias
X =274,56€

Al tratarse de dimisidn del trabajador, la finalizacion de la relacién no da lugar al
cobro de ningun tipo de indemnizacién.

Calculo de las deducciones a la seguridad social. En primer lugar, calcularemos las
bases de cotizaciéon a la seguridad social correspondientes, que en este caso son tres:
BCCC, BCCP y Base de cotizacion de vacaciones no disfrutadas.

El calculo de la BCCC se realizara sumando las retribuciones sujetas a cotizacién y la PPPE
(prorrata pagas extra) y excluyendo la parte proporcional de las pagas extra de julio y
diciembre ya que dicha parte ya cotizé mes a mes.

f— (1109 +95) x 2 _ 6 69€
B 360 o

Por los 10 dias trabajados del mes de marzo, la prorrata que le corresponde a Rocio serd
(6,69 x 10) = 66,90¢€.

BCCC=470,67+66,90=537,57€

Este importe se encuentra entre las bases maximas y minimas, proporcionales a los dias
trabajados, del grupo de cotizacién 7, al que pertenece Rocio
3230,10

4820 » 10dias = 249,40€; base mdxima = 30 < 10 dias =

1076, 70€). Por lo tanto, es la que cogeremos para el calculo de las deducciones.

base mimima:
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La BCCP sera igual a la BCCC, ya que Rocio no realiza horas extraordinarias.
BCCP=537,57€

Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier

74820 10dias = 249,40¢€; tope mdximo = 32::)'10

10 dias = 1076,70€). Por lo tanto, es la que cogeremos para el célculo de las
deducciones.

El importe de las vacaciones no disfrutadas cotiza de manera independiente (no se
incluye ni en la BCCC ni en la BCCP) constituyéndose asi la base de cotizacién por
vacaciones no disfrutadas. Esta base cotizara por contingencias comunes, desempleo,
FOGASA y formacién profesional.

grupo tarifa (tope minimo:

Base de cotizacion por vacaciones no disfrutadas=266,87€

Esta base corresponde al importe de vacaciones no disfrutadas por los 5,67 dias que le
pertenecen al trabajador y que estd comprendida entre la base minima correspondiente a

% X 5,67 =141,41€) y la base maxima (322(;'10 X 5,67 =

esos dias |

610, 49€).

Por ultimo, es importante destacar que, como la base por vacaciones no disfrutadas
cotiza por contingencias comunes y por contingencias profesionales, la incluiremos en la
BCCC y BCCP a la hora de calcular la nédmina de liquidaciéon del dltimo mes de trabajo
(cotizan por los mismos conceptos de ambas) para simplificar los calculos al alumnado.

e Calculo de las retenciones a cuenta del IRPF: Se calcularan sobre todos los
conceptos retribuidos en el finiquito, ya que todas estan sujetas a
retencion.

RETENCIONES= 1874,99€x15,00%=281,25€

El recibo de salarios de Rocio correspondiente al mes de marzo sera la siguiente:
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Empresa: Ficmas SA
Domicilio:

CIF:

Trabajador:

NIF:
Categoria:

Rocio Sanz
34567873T
Auxiliar administrativa

NASS:

CCC S.Social:

Grupo de Cotizacion:

2

44000401544

Periodo liguidacion

del 1 de marzo de 2010 al 10 de marzo de 2010

N° dias

I. DEVENGOS

1. Percepciones salariales
Salario base

369,67

Complementos salariales
Antigiiedad

31,67

Incentivo

69,33

‘Vacaciones (no disfrutadas)

266,87

Horas extraordinarias

Gratificaciones extraordinarias
Parte proporcional paga extra de julio

862,89

Parte proporcional paga extra de diciembre

274,56

Salario en especie

2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o suplidos

Prestaciones o indemnizaciones de la Seguridad Social

Otras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO

10

TOTALES |

1.874,99

Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la

Contingencias comunes

Desempleo

Formacién Profesional

Horas extraordinarias Normales

Horas extracrdinarias de Fuerza Mayor
TOTAL APORTACIONES

§.8 y recaudacion conjunta
Paorcentaje

4.70% 37,81

12,47

1,55%

0,10% 0,80

4,70% 0,00

2,00% 0,00

51,08

2. Irpf
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie

15,00% 281,25

5. Otras deducciones

B. TOTAL ADEDUCIR

332,33

Firma y sello de la empresa

LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B)

1.542,66

Fecha

Recibi

DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF

1. Base de cotizacién por contingencias comunes
Remuneracion mensual

(incluye la BC vacacicnes no dsifrutadas)

737,54

Prorrata pagas extras

66,90

TOTAL

804,44

3. Base de cotizacién por horas extras normales

2. Base de cotizacion por contingencias profesionales y recaudacion conjunta

{BCCP + BC vac. no disfr.)

804,44]

4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor

5. Base sujeta a retencion del Irpf

1.874,99
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En Madrid, a 10 de marzo de 2010:

Con la firma del presente documento, D. Rocio Sanz, con DNI 34567873T confirma la
finalizacion de su relacién laboral por dimisién de la trabajadora con la empresa FICMAS S.A.
y, por tanto, extinguido el contrato de fomento de la contratacién indefinida en fecha de 10
de marzo de 2010 y suscrito entre ambos en fecha de 1 de septiembre de 2006, percibiendo
las siguientes cantidades.

DEVENGOS

- Salario no cobrado del MES EN CUISO...cccciiii ittt e este et se e e aenes
470,67€

- Vacaciones No disfrutadas.........cceeeveeviereeeinieeeeciesvee e 266,87€

- Parte proporcional de la paga de julio........cccceoeeeiieeeeeciennennns 862,89€

- Parte proporcional de la paga de diciembre.......................... 274,56€
DEDUCCIONES

- Cotizaciones a la Seguridad Social........ccccuevveeeeeececeeennne. 51,08€

= IRPF (L15%)...ucveeeeeueerereeseeseiesessesesssesessesensnsesassesesesssssssesesasnens 281,25€
TOTAL LIQUIDO A PERCIBIR..........covvvereeereereeeeeereees s 1.542,66€

Habiendo percibido la cuantia arriba indicada, doy totalmente por saldada y finiquitada mi
deuda con la empresa, por toda clase de conceptos derivados como consecuencia de la
relacién laboral existente hasta el dia de la baja, no quedando ninguna cantidad pendiente
de reclamacion a la referida empresa.

Lo que firmo y ratifico para que conste y en prueba de conformidad en la fecha y lugar arriba
indicado.

A los efectos oportunos, declaro A los efectos oportunos, declaro que
que he firmado este finiquito en no he hecho uso de la presencia de
presencia de un representante de un representante de los
los trabajadores. trabajadores.

Firmado. Firmado

¢) Al tratarse de una dimision, extinguiéndose por voluntad del trabajador, no tendra
derecho al cobro de la prestacion por desempleo.

4.23
Solucion:

a) Aunque la realizaciéon de la némina fue ya objeto de estudio en la unidad 3,
consideramos de vital importancia realizarla junto a la realizacién del finiquito para que
el alumnado conozca el procedimiento real de liquidacion de la relacién laboral, para lo
que sera necesario calcular las deducciones de la seguridad social y retenciones del IRPF
que nos permitira completar el finiquito.
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El art. 49.2 ET establece la obligacion para el empresario de, con ocasiéon de la
extincion del contrato, al comunicar a los trabajadores la denuncia, o, en su caso, el
preaviso de la extincion del mismo, acompanar una propuesta del documento de
liquidacion de las cantidades adeudadas (finiquito). Es necesario tener en cuenta esto
para no incluir la indemnizacién que le corresponde al trabajador tras la calificacion del
despido por el juez como improcedente (45 dias por ano de servicio), ya que esta
calificacion se produce mucho tiempo después de que la empresa le entregase el
finiquito (en el momento de la comunicacién del despido) tras finalizar todo el proceso
judicial.

e Dias trabajados de marzo

Comenzaremos calculando las retribuciones computables a los 20 dias trabajados en
septiembre.

Para calcular los importes dividimos entre 30, ya que se trata de un caso de retribucion
mensual (grupo 5).

1.218

X 20 =812€
30

Salario base =

115
Antiguedad = 30 X 20 =176,67€

108
Plus de convenio = 30 x 20 =172,00€

TOTAL =812+ 76,67 +72 =960,67€

e Vacaciones no disfrutadas

Como no tenemos informacién contraria al respecto, suponemos que Rocio no ha
disfrutado de ninguin dia de vacaciones. Teniendo en cuenta que tendra derecho a 30 dias
naturales por ano trabajado (360 dias), deberemos averiguar los dias de vacaciones que
le corresponden en funcion de los dias trabajados en el aflo que causa baja (desde el 1 de
enero hasta el 20 de septiembre de 2010 - 31 dias de enero + 28 dias de febrero + 31
dias de marzo + 30 dias de abril + 31 dias de mayo + 30 dias de junio + 31 dias de julio +
31 dias de agosto + 20 dias de septiembre = 263 dias).

De esta forma, la parte proporcional sera:

30 dias 365 dias
X dias 263 dias
X=21,62 dias (habitualmente redondeamos a 22 dias, aunque en esta ocasion tomaremos la
cantidad exacta)

Por lo tanto, la cuantia por las vacaciones no disfrutadas que le corresponden a la
trabajadora sera:

. . 1218 + 115+ 108
Total vacaciones no disfrutadas = X 21,62

30
=1038,41€
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Parte proporcional paga extra de febrero (devengo anual). Se calcula la cantidad
correspondiente a la paga de julio (del 1 de marzo al 20 de septiembre > 6 meses y 20
dias > [6 meses x 30 dias] + 20 dias = 200 dias)

1333€ 360dias
X 200 dias
X =740,56 €

Parte proporcional paga extra junio (devengo anual). Se calcula la cantidad
correspondiente a la paga de julio (del 1 de julio al 20 de septiembre > 2 meses y 20 dias
- [2 meses x 30 dias] + 20 dias = 80 dias)

1333€ 360 dias
X dias 80 dias
X=296,22 €

Parte proporcional paga extra diciembre (devengo anual). Se calcula la cantidad
correspondiente a la paga de julio (del 1 de enero al 20 de septiembre - 8 meses y 20
dias - [8 meses x 30 dias] + 20 dias = 260 dias)

1333€ 360dias
X dias 260 dias
X=962,72 €

Calculo de las deducciones a la seguridad social. En primer lugar, calcularemos las
bases de cotizaciéon a la seguridad social correspondientes, que en este caso son tres:
BCCC, BCCP y Base de cotizacion de vacaciones no disfrutadas.

El calculo de la BCCC se realizara sumando las retribuciones sujetas a cotizacién y la PPPE
(prorrata pagas extra) y excluyendo la parte proporcional de las pagas extra de julio y
diciembre ya que dicha parte ya cotiz6 mes a mes.

PPPE — (1218 +115) x 3 _ 11 11€
B 360 S

Por los 20 dias trabajados del mes de septiembre, la prorrata que le corresponde a Maria
sera (11,11 x 20) = 22,22¢€.

BCCC=960,67+22,22=982,89 €
Este importe se encuentra entre las bases maximas y minimas del grupo de cotizacién 5,
proporcionales a los dias trabajados, al que pertenece Maria (base
minima:(748,20)/30x20dias=498,80€; base maxima=(3230,10)/30x20 dias=2.153,40€).

Por lo tanto, es la que cogeremos para el calculo de las deducciones.

La BCCP sera igual a la BCCC, ya que Maria no realiza horas extraordinarias.
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BCCP=982,89 €

Comprobamos si la BCCP se encuentra entre los topes maximos y minimos para cualquier

% X 20 dias = 498,80€;, tope mdximo =

X 20 dias = 2.153,40€). Por lo tanto, es la que cogeremos para el calculo

grupo tarifa (tope minimo:

3230,10
30

de las deducciones.

El importe de las vacaciones no disfrutadas cotiza de manera independiente (no se
incluye ni en la BCCC ni en la BCCP) constituyéndose asi la base de cotizacién por
vacaciones no disfrutadas. Esta base cotizara por contingencias comunes, desempleo,
FOGASA y formacién profesional.

Base de cotizacion por vacaciones no disfrutadas=1038,41€

Esta base corresponde al importe de vacaciones no disfrutadas por los 21,62 dias que le
pertenecen al trabajador y que estd comprendida entre la base minima correspondiente a

T2 x 21,62 = 539,20€) y la base maxima (T x 21,62 =

2327,83€).

Por ultimo, es importante destacar que, como la base por vacaciones no disfrutadas
cotiza por contingencias comunes y por contingencias profesionales, la incluiremos en la
BCCC y BCCP a la hora de calcular la nédmina de liquidacién del dltimo mes de trabajo
(cotizan por los mismos conceptos de ambas) para simplificar los calculos al alumnado.

esos dias (

Céalculo de las retenciones a cuenta del IRPF: Se calcularan sobre todos los
conceptos retribuidos en el finiquito, ya que todas estan sujetas a retencion.

RETENCIONES=3998,58 €x14,00%=559,80 €
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Empresa: Risk SL Trabajador: Maria Guerra

Domicilio: NIF: 38567873R NASS:
CIF: Categoria: Oficial administrativa

CCC S.Social: Grupo de Cotizacion: 5

Periodo liguidacion del 1 de septiembre de 2010 al 20 de septiembre de 2010 N° dias 20 |
|. DEVENGOS TOTALES

1. Percepciones salariales

Salario base 812,00
Complementos salarnales

Antigliedad 76,67
Plus de convenio 72,00
‘Vacaciones (no disfrutadas) 1.038,41
Horas extraordinarias

Gratificaciones extraordinarias

Parte proporcional paga extra de febrero 740,56
Parte proporcional paga exira de junio 296,22
Parte proporcional paga extra de diciembre 962,72

2. Percepciones no salariales
Indemnizaciones o suplidos

Prestaciones o indemnizaciones de la Seguridad Social

Otras percepciones no salariales

A. TOTAL DEVENGADO 3.998,58

Il. DEDUCCIONES
1. Aportaciones del trabajador a las cotizacones a la 5.5 y recaudacion conjunta

Porcentaje
Contingencias comunes 4 70% 96,05
Desempleo 1,55% 31,67
Formacién Profesional 0,10% 2,04
Horas extraordinarias Normales . 4 70% 0,00
Horas extraordinarias de Fuerza Mayor 2.,00% 0.00
TOTAL APORTACIONES - 129,76
2. Irpf 14,00% 559,80
3. Anticipos
4. Valor de los productos recibidos en especie
5. Otras deducciones
B. TOTAL A DEDUCIR 689,56
LIQUIDO TOTAL A PERCIBIR (A-B) 3.309,02
Firma y sello de la empresa Fecha Recibi

DETERMINACION DE LAS BASES DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL E IRPF
1. Base de cotizacion por contingencias comunes

Remuneracion mensual (incluye |z BC vacaciones no disfrutadas) 2021,30
Prorrata pagas extras 2222
TOTAL 2.043,52 |
2. Base de cotizacién por contingencias profesionales y recaudacion conjunta (BCCP + BC vac. no disfr.) 2.043 52

3 Base de cotizacion por horas extras normales
4. Base de cotizacion por horas extras fuerza mayor
5. Base sujeta a retencion del Irpf 3.998,58

b) Al trabajador ante la presentacién del finiquito con la liquidacién y saldo, siempre le
surge la duda, si no esta de acuerdo con el despido, si debe firmarlo o no, a ello hay que
responder que el hecho de la firma del finiquito no implica la aceptacién del despido, sino
la aceptacion de la liquidaciéon, siempre y cuando no se consigne en el finiquito que "con
ello se da por saldado y finiquitado por todos los conceptos sin que quepa reclamacién
alguna”, o a ello, se haga la salvedad por el trabajador, de no estar de acuerdo con el
despido y que lo recibe en calidad de recibo por lo saldado, siempre que con la cantidad
se esté conforme. Asi pues, es fundamental que el alumno sea consciente como debe
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actuar ante la presentacion de un finiquito. Recomendamos que, al firmar el finiquito, se
haga una mencién expresa en el mismo ante estas 2 situaciones para evitar posibles
perjuicios o renuncia a derechos:

¢ No se esta de acuerdo con el no despido: consignar una referencia al respecto en
el finiquito (por ejemplo: “no conforme con el despido”, “en desacuerdo con
despido”, “disconforme con despido”,...).

e No se estda de acuerdo con la cantidad a recibir: consignar una referencia al
respecto en el finiquito (por ejemplo: “no conforme”, “en desacuerdo”,...).

¢ No se esta de acuerdo ni con el despido ni con la cantidad. Se consigna alguna de

las referencias anteriormente descritas para cada caso.

A continuacion presentamos el modelo de finiquito entregado por la empresa Risk SL,
donde se puede observar en la firma la referencia que debié hacer la trabajadora al no
estar de acuerdo con el despido, ya que no estda de acuerdo con el despido y su
pensamiento es impugnarlo posteriormente, tal y cdmo realiza.

En Madrid, a 20 de septiembre de 2010:

Con la firma del presente documento, Diia. Maria Guerra, con DNI 38567873R confirma la finalizacién
de su relacion laboral por despido disciplinario con la empresa RISK SL y, por tanto, extinguido el
contrato de obra o servicio en fecha de 20 de septiembre de 2010 y suscrito entre ambos en fecha de
1 de abril de 2008, percibiendo las siguientes cantidades:

DEVENGOS

- Salario no cobrado del mes en curso 960,67€
- Vacaciones no disfrutadas 1038,41€
- Parte proporcional de la paga de febrero 740,56€
- Parte proporcional de la paga de junio 296,22€
- Parte proporcional de la paga de diciembre 962,72€

DEDUCCIONES

- Cotizaciones a la Seguridad Social...........c.c........ 129,76€
- IRPF (14%) 559,80€
TOTAL LIQUIDO A PERCIBIR 309,02€

Habiendo percibido la cuantia arriba indicada, doy totalmente por saldada y finiquitada mi deuda con
la empresa, por toda clase de conceptos derivados como consecuencia de la relacion laboral existente
hasta el dia de la baja, no quedando ninguna cantidad pendiente de reclamacién a la referida
empresa.

Lo que firmo vy ratifico para que conste y en prueba de conformidad en la fecha y lugar arriba
indicado.

No conforme con:

A los efectos oportunos, declaro A los efectos oportunos, declaro
que he firmado este finiquito en que no he hecho uso de Ia
presencia de un representante de presencia de un representante de
los trabajadores. los trabajadores.

Firmado. Firmado
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¢) Como calculamos en el apartado a) a Maria le corresponden 21,62 dias (aproximamos
a 22 dias para simplificar este apartado) de vacaciones conforme al tiempo trabajado
hasta ser despedida. Si Maria ya hubiese disfrutado sus 30 dias naturales de sus
vacaciones correspondientes al aio en curso antes del despido, se le descontaran los dias
que ha disfrutado de mas, concretamente 8 dias. Concretamente se le minorara la
siguiente cantidad:

1218 + 115 + 108
X 8

Total vacaciones disfrutadas en exceso = 30

= 384,27€

Los incluiremos en el apartado de anticipos, minorando el importe total de la liquidacion
que debe percibir.

4.24
Solucion:

DNA. MERCEDES CABRERA RUIZ, con DNI 28767655S, mayor de edad, casada y con
domicilio en Caceres, C/ Pintores, n2 38, ante el SMAC comparece y DICE: Que interesa
de ese servicio el intento de conciliacién, por los hechos que se diran, con la empresa
LANDWAR, domiciliada en Caceres, Paseo de Canovas, n2 40.

HECHOS

Primero. Que el firmante ha prestado sus servicios en la citada empresa desde el
20/03/2005con categoria de traductora percibiendo 1.900€, cifra ésta en la que esta
incluida la prorrata por pagas extraordinarias.

Segundo. Que la empresa, con fecha de 30/05/2010 procedid a su despido imputandose
la comision de ofensas e insultos graves a una de sus compafieras, lo que no admito por
ser incierto.

Al SMAC SUPLICO, que previa admision del presente escrito, se sirva de sefalar dia y
hora para celebracion de la conciliacidn prevista en los articulos 62 y siguientes de la Ley
de Procedimiento Laboral, expidiéndose la correspondiente certificacién del acto.

Es justicia que pido en Caceres, a 6 de junio de 2010

Solucion:

Estamos ante un despido colectivo, puesto que la extincidon va a afectar a mas de 30
trabajadores.

No es correcto el procedimiento iniciado por la empresa. Los despidos colectivos deben
tramitarse a través de un expediente de regulacion de empleo (E.R.E.), que debe
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comenzar no con la negociacion con los representantes de los trabajadores, si- no
presentando una solicitud ante la Autoridad Laboral competente y abriendo un periodo
de consultas con los representantes de los trabajadores.

Cuando la Autoridad Laboral compruebe que la solicitud retne todos los requisitos
exigidos se abre un periodo de consulta, que en esta empresa al contar con una plantilla
de 400 trabajadores, no puede ser inferior a 30 dias naturales (15 dias es solo para
empresas de menos de 50 trabajadores). En este periodo de tiempo la empresa debe
negociar de buena fe con los trabajadores para llegar a un acuerdo. Pasado este periodo,
el empresario comunica el resultado de la negociacién a la Autoridad Laboral.

Si hay acuerdo, la Autoridad Laboral autorizara la extincidon de los contratos en un plazo
de 15 dias naturales y, si no lo hay, dictard una resolucién sobre la solicitud presentada
por el empresario.

2.
Solucion:

Se trata de un traslado porque implica un cambio de residencia.
Rubén tiene tres opciones:

e Aceptar el traslado, percibiendo una compensacion por los gastos de su traslado y
el de su familia.

e Extinguir el contrato de trabajo, percibiendo una indemnizaciéon de 20 dias de
salario por ano de servicio, prorratedandose por meses los periodos de tiempo
inferiores a un afno y con un maximo de 12 mensualidades.

e Trasladarse y recurrir el traslado ante el juez de lo social.

También puede solicitar una excedencia voluntaria. Pero no cobraria nada. Debe
solicitarla por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco anos. No tendra
derecho a reserva del puesto de trabajo, solo conserva un derecho preferente de
reingreso cuando existan vacantes en la empresa de igual o similar categoria a la suya.

3.
Solucion:

En ambos casos se trata de una movilidad funcional, pero mientras que la de Marta es
movilidad ascendente, la de Sandra es descendente.

Marta tiene derecho a cobrar el sueldo correspondiente a la categoria superior que va a
desarrollar y a solicitar el ascenso si es para mas de seis mese.

En el caso de Sandra, no pueden rebajarle el salario y debera realizar estas funciones por
el tiempo imprescindible. De mantenerse, seria una modificaciéon sustancial de contrato
que afecta al sistema retributivo y a las funciones laborales. Sandra puede solicitar al juez
la resolucion del contrato, por entender que las nuevas funciones menoscaban su
dignidad, teniendo derecho a la misma indemnizacion que para el despido
improcedente. O bien impugnar las modificaciones ante el Juzgado de lo Social para que
las declare injustificadas y pueda asi recuperar sus anteriores condiciones.

4,
Solucion:

Se trata de un despido por causa objetiva: ineptitud sobrevenida con posterioridad a la
contratacion.
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Si el despido es procedente, la empresa debera abonarle una indemnizacién de 20 dias de
sueldo por cada ano de antigliedad, hasta un maximo de 12 meses.

¢{A cuanto ascenderia la indemnizacién si su salario mensual es de 900 € y dos pagas
extraordinarias al afio de 900 € cada una?

Solucién:

Calculamos la indemnizacién para tres afios de trabajo:

Salario mensual = salario base + parte proporcional de pagas extraordinarias =

900 € + (1800 € : 12meses) = 1300 €+ 150 € = 1450 €/mes.

Salario diario = 1450 € : 30 dias = 48’33 €/dia

Indemnizacion = 20dias x 48’33 € x 3afos = 2900€

Indemnizaciéon maxima = 1450 €/mes x 12 meses = 17400€

Esta indemnizacion esta exenta del pago del IRPF y de la cotizacion a la Seguridad Social.

5.
Solucion:

Se trata de una modificacién sustancial de las condiciones de trabajo que afecta al tiempo
de trabajo (jornada). Por estar cursando estudios reglados, Pedro tiene varias opciones:

e Rescindir su contrato y cobrar una indemnizacién de 20 dias de sueldo por cada
ano de antigliedad hasta un maximo de nueve mensualidades.

e Solicitar al juez la resolucidon de su contrato pues las modificaciones representan
un perjuicio para su formacion profesional y cobrar la misma indemnizaciéon que
para el despido improcedente, es decir, 45 dias de sueldo por cada afio de
antigiiedad, hasta un maximo de 42 meses de sueldo.

¢ Impugnar las modificaciones ante el Juzgado de lo Social para que las declare
injustificadas y pueda asi recuperar sus anteriores condiciones.

e De las tres opciones, si Pedro quiere continuar sus estudios, aunque suponga
tener que dejar el trabajo, la mas recomendable es la segunda opcién puesto que
cobra mas indemnizacién.

En sala de prensa

a)

Se entendera por despido colectivo la extincion de contratos de trabajo fundada en
causas econdmicas, técnicas, organizativas o de produccién (mismas causas que las
establecidas para el despido objetivo) cuando, en un periodo de noventa dias, la
extincion afecte al menos a:

e Dieztrabajadores, en las empresas que ocupen menos de cien trabajadores.

e El 10 % del numero de trabajadores de la empresa en aquéllas que ocupen entre
cien y trescientos trabajadores.

e Treinta trabajadores en las empresas que ocupen trescientos o mas trabajadores.

e La totalidad de la plantilla de la empresa, siempre que el nimero de trabajadores
afectados sea superior a cinco.

En el caso que nos ocupa, el E.R.E. de Chupa Chups es un claro proceso de despido

colectivo, ya que se trata del despido de la totalidad de la plantilla por el cierre de la
empresa. Es cierto que la empresa ofrece a 69 trabajadores de los 122 totales el traslado a
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la planta de Barcelona, pero aunque estos 69 no fuesen despedidos y aceptasen el
traslado, el procedimiento seguiria considerandose como despido colectivo ya que
afectaria a mas de un 10% de trabajadores en una empresa que ocupa a entre cien y
trescientos empleados.

:{Cémo se inicia dicho despido?

El empresario que tenga la intencion de efectuar un despido colectivo debera solicitar
autorizacion para la extincion de los contratos de trabajo. El procedimiento se iniciara
mediante la solicitud a la autoridad laboral competente, a través de la tramitacién de un
expediente de regulacion de empleo (ERE), y la apertura simultanea de un periodo de
consultas con los representantes legales de los trabajadores.

Por lo tanto, la direccion de la empresa Chupa Chups ha realizado el proceso de solicitud
de manera correcta, ya que ha presentado un Expediente de Regulacién de Empleo (ERE)
de extincion laboral ante la Autoridad Laboral Competente (Direccion General de
Trabajo) para los 122 empleados de la planta que tiene en Villamayor (Piloiia, Asturias),
cuyo cierre ya anuncio.

b) ;En qué consiste el periodo de consultas de Chupa Chups?

El periodo de consultas consiste en el tiempo durante el cual las partes deberan negociar
de buena fe con vistas a la consecuciéon de un acuerdo que pueda reducir las
consecuencias del expediente para los trabajadores afectados o posibilitar la continuidad
y viabilidad del proyecto empresarial.

En el caso de la empresa Chupa Chups, recogiendo lo que aparece en la normativa, ha
abierto dicho plazo de consultas.

En el primer mes de negociaciones, con varias reuniones entre direcciéon y comité, la
cuestion principal que plantearon los sindicatos fue la solicitud al grupo empresarial de la
argumentacion de las razones econdémicas para decidir el cierre de la planta (mas
rentable que otras de Chupa Chups segun los sindicatos).

(Cudl debe ser su duracién?

La consulta con los representantes legales de los trabajadores tendra una duracién no
inferior a treinta dias naturales, o de quince en el caso de empresas de menos de
cincuenta trabajadores.

En el supuesto de la empresa Chupa Chups, tal como se establece legalmente, el plazo de
consultas tendra una duracién de treinta dias, entre la direccion y el comité de empresa.

¢) ;Qué causas alega Chupa Chups para presentar el ERE? ;Son correctas? ;En qué
consisten?

El ERE presentado por Chupa Chups se basa en lo recogido en el articulo 51 del Estatuto
de los Trabajadores, fundamentando el despido colectivo en causas econémicas.

Concretamente, Chupa Chups alega causas econdmicas, debiendo justificarlas
adecuadamente y tal como establece la normativa. El art. 51.1 del ET precisa que se
entiende que concurren causas econémicas cuando de los resultados de la empresa se
desprenda una situacién econémica negativa, en casos tales como la existencia de
pérdidas actuales o previstas, o la disminucién persistente de su nivel de ingresos, que
puedan afectar a su viabilidad o a su capacidad de mantener el volumen de empleo. A
estos efectos, la empresa tendra que acreditar los resultados alegados vy justificar que de
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los mismos se deduce la razonabilidad de la decision extintiva para preservar o favorecer
su posicion competitiva en el mercado.

d) ;Qué podra ocurrir cuando concluya el periodo de consultas?

A la finalizacién del periodo de consultas el empresario comunicara a la autoridad laboral
el resultado del mismo.

Cuando el periodo de consultas concluya con acuerdo entre las partes, la autoridad
laboral procedera a dictar resolucion en el plazo de quince dias naturales autorizando la
extincion de las relaciones laborales. Si transcurrido dicho plazo no hubiera recaido
pronunciamiento expreso, se entendera autorizada la medida extintiva en los términos
contemplados en el acuerdo.

Cuando el periodo de consultas concluya sin acuerdo, la autoridad laboral dictara
resoluciéon estimando o desestimando, en todo o en parte, la solicitud empresarial. La
resolucion se dictara en el plazo de quince dias naturales a partir de la comunicacién a la
autoridad laboral de la conclusién del periodo de consultas; si transcurrido dicho plazo
no hubiera recaido pronunciamiento expreso, se entendera autorizada la medida
extintiva en los términos de la solicitud.

La sentencia

a)

El despido disciplinario (art. 54 ET) conlleva la extinciéon del contrato de trabajo por
decision del empresario, basado en un incumplimiento grave y culpable del trabajador.
Se consideraran incumplimientos:

e Lasfaltas repetidas e injustificadas de asistencia o puntualidad al trabajo.

¢ Laindisciplina o desobediencia en el trabajo.

e Las ofensas verbales o fisicas al empresario o a las personas que trabajan en la
empresa o a los familiares que convivan con ellos.

e La transgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de confianza en el
desempeno del trabajo.

e La disminuciéon continuada y voluntaria en el rendimiento de trabajo normal o
pactado.

¢ Laembriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo.

e El acoso por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad,
edad u orientacidn sexual y el acoso sexual o por razén de sexo al empresario o a
las personas que trabajan en la empresa.

(En cudl de ellas se basa la sentencia dictada?

Respecto al caso que nos ocupa, la sentencia basa el despido disciplinario en dos
incumplimientos graves:

e Las ofensas verbales o fisicas al empresario o a las personas que trabajan en la
empresa o a los familiares que convivan con ellos («comportarse de forma
habitual y continuada de forma agresiva e intolerante con sus companeros,
gritdandoles permanentemente, insultando a uno de ellos, llaméandoles inutiles y
diciéndoles que no saben hacer nada»).
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e La transgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de confianza en el
desempeno del trabajo (apropiandose de materiales de la empresa para realizar
piezas que «nada tienen que ver» con su actividad, hurtar una plancha de
hierro,...)

b)

El despido disciplinario ha de realizarse a través de notificacion escrita (carta de despido),
debiendo figurar los hechos que lo motivan de forma clara y precisa y la fecha en la que
va a surtir efectos. En el caso que nos ocupa, la empresa cumple escrupulosamente los
requisitos de forma necesarios para el despido disciplinario. La empresa entrega la carta
de despido al trabajador de modo claro, sin ambigliedades, los hechos que motivan el
despido, y tipificados legalmente como incumplimientos contractuales graves y
culpables, merecedores de la maxima sancion del despido.

<

Contra la decision del empresario, el trabajador podra recurrir como si se tratare de
despido disciplinario, es decir, si el trabajador no estuviera de acuerdo con el despido,
éste podra presentar papeleta de conciliaciéon ante el SMAC para llegar a una solucién
extrajudicial con el empresario. De no alcanzarse acuerdo, podra recurrir ante el Juzgado
de lo Social en el plazo de 20 dias habiles desde la fecha del despido y sera el juez quien
podra calificar el despido.

Concretamente, tal como se ha desarrollado durante la unidad, el procedimiento desde la
impugnacion del despido hasta la calificacion del mismo sigue los siguientes pasos:

Presentar una solicitud de acto de conciliacién.
Asistir al acto de conciliacion.

Presentar una demanda ante el juzgado de lo social.
Conciliacién judicial.

Celebracion del juicio oral.

Sentencia.

ounkwh=

:{Como calificoé dicho tribunal el despido?
El tribunal ha calificado el despido como procedente, quedando probadas, segun el

tribunal, concluyendo que las causas alegadas por el empresario han quedado
demostradas, por lo tanto, el trabajador no tendra derecho a indemnizacién alguna.

A través de la web

Solucion:

Las respuestas pueden ser variadas seguin el convenio colectivo seleccionado.
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TEMA 5. PARTICIPACION DE
TRABAJADORES EN LA EMPRESA

5.1

Solucion:

El nimero de delegados sindicales se establecera conforme a la siguiente tabla: (art.10.2
de LOLS):

NUMERO DE DELEGADOS SINDICALES POR SECCION SINDICAL

Secciones sindicales de sindicatos que no hayan obtenido el 10% de los 1
votos en la eleccion de miembros del comité de empresa.

De 250 a 750 trabajadores
Secciones sindicales de sindicatos que De 751 a 2000 trabajadores
hayan obtenido al menos el 10% de De 2001 a 5000 trabajadores
los votos. De 5001 en adelante

H WN =

Asi pues, el niumero de delegados sindicales que le corresponde a esta empresa es de 1
(de 250 a 750 trabajadores y mas de un 10% de los votos en la eleccién de miembros del
comité de empresa).

5.2
Solucion:

Los trabajadores afiliados a un sindicato pueden constituir secciones sindicales (art. 8
1.b.) en su centro de trabajo o empresa, de tal manera que en una empresa podran existir
tantas secciones sindicales como sindicatos se encuentren implantados en la empresa.
En este caso, al pertenecer los 10 trabajadores a un mismo sindicato, podran formar una
seccion sindical.

Respecto a la eleccion de delegados sindicales, las secciones sindicales estaran
representadas por delegados sindicales cuando la empresa tenga mas de 250
trabajadores y representen a sindicatos con presencia en el comité de empresa (art.10.2
de LOLS). El niumero de delegados sindicales dependera de la representacion que
obtenga en el comité de empresa, pudiéndonos encontrar con dos posibilidades:

¢ Un delegado de personal > que no obtengan el 10% de los votos en la eleccién
de miembros del comité de empresa.

e Dos delegados de personal > que obtengan al menos el 10% de los votos en la
elecciéon de miembros del comité de empresa.
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53
Solucion:

a) Si la empresa tiene en la misma provincia o municipios limitrofes varios centros de
trabajo, unos con 50 o mas trabajadores y otros con un nimero inferior a 50, los primeros
tendran comité de empresa y los segundos tendran un comité de empresa conjunto (Art.
63.2 ET).

En nuestro caso los trabajadores podran crear un comité de empresa en el centro de
trabajo de 70 trabajadores (al tener mas de 50 trabajadores) y otro comité de empresa
conjunto de los otros tres centros de trabajo restantes (todos con menos de 50
trabajadores pero que en conjunto tienen mas de 50 trabajadores).

5.4
Solucion:

a) En nuestro caso, no se podra constituir ningiin comité de empresa al no tener mas de
50 trabajadores ninguno de ellos. Por otro lado, tampoco es posible crear un comité de
empresa conjunto, ya que, la suma de los trabajadores de los tres centros de trabajo no
supera los 50 trabajadores.

Por todo lo anterior, la Unica posibilidad de representacion de los trabajadores en
cada uno de los centros de trabajo sera la eleccion de delegados de personal,
representantes de los trabajadores en empresas o centros de trabajo que tengan menos
de 50 trabajadores.

b) El restaurante donde trabaja Carlos tiene 15 trabajadores, por lo que le corresponde
elegir un delegado de personal (empresas entre 10y 30 trabajadores).

Este delegado de personal debera disponer de un nimero de horas mensuales (art.
68.e ET) retribuidas para ejercer sus funciones. A este respecto dichas horas se fijan segtin
la siguiente tabla:

Hasta 100 18
De 101 a 250 20
De 251 a 500 30
De 501 a750 35
De 751 en adelante 40

En el caso de Carlos le corresponderian 15 horas al mes para realizar sus funciones de
representacion (empresas de hasta 100 trabajadores).

5.5
Solucion:

Se trata de la negociacion de un convenio colectivo de ambito inferior que afecta a los
trabajadores y trabajadoras del turno de tarde en la empresa. No se puede considerar que
se haya realizado la negociacién de un convenio colectivo

Realmente se ha alcanzado un Pacto colectivo extra estatutario que solo afecta a los
trabajadores firmantes del pacto y no puede ser considerado como convenio colectivo.
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5.6
Solucion:

Esta actividad es de busqueda de informaciéon. Existen miuiltiples convenios que el
alumnado puede consultar.

5.7
Solucion:

No, porque el convenio esta vigente hasta el 31 de diciembre de 2012.

La denuncia debera efectuarse con un minimo de 3 meses de antelacion al vencimiento
de la vigencia del Convenio o de cualquiera de sus prérrogas y debera formalizarse por
escrito y notificarse a la otra parte y a la autoridad laboral dentro del plazo establecido.
(art.4 del convenio). La denuncia debera hacerse antes del 1 de octubre de 2012. Si no se
hace la denuncia, el convenio se prorrogara automaticamente por un ano mas.

5.8
Solucion:

El articulo 37 de la Constitucidn reconoce la fuerza vinculante de los convenios colectivos;
esto significa que todos los empresarios y trabajadores incluidos en su ambito de
aplicacion estan obligados a su cumplimiento. Por lo tanto, no se puede convocar una
huelga para alterar lo pactado en un convenio colectivo. Seria una huelga ilicita.

5.9
Solucion:

¢Esta justificado el cierre de esta empresa?

Si, por irregularidades en el régimen de trabajo, debidas a los graves dafos sobre el
producto que estan ocasionando los trabajadores con sus actos de sabotaje.

:Qué procedimiento deberia seguir el empresario?

e Sedeberan cumplir algunos requisitos:

e El empresario que proceda al cierre de su centro de trabajo debera comunicarlo a
la autoridad laboral en las 12 horas siguientes a haberlo realizado.

e La reapertura del centro de trabajo se efectuard, una vez extinguidas las causas
que motivaron el cierre, a iniciativa del propio empresario, de los trabajadores o
por requerimiento de la autoridad laboral.

e Durante el cierre patronal, el contrato de trabajo esta suspendido, no teniendo el
trabajador derecho al salario.

e Como en el caso de la huelga, el trabajador no tendra derecho a prestacion
econémica por incapacidad temporal que se inicie durante esta situacion y
mientras esta subsista.

e Tampoco tendra derecho a prestacion por desempleo.
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5.10

Solucion:

No, el empresario no puede sustituir a los huelguistas por trabajadores que no estuvieran
vinculados con la empresa al tiempo de hacerse el preaviso. Tampoco puede celebrar
contratos de puesta a disposicion con una ETT para sustituir a trabajadores en huelga.

Es doctrina jurisprudencial que el empresario no esta facultado para utilizar sus
facultades de movilidad funcional y geografica de los trabajadores con el objeto de
limitar o impedir el ejercicio del derecho de huelga, no pudiendo sustituir, en base a
dichas facultades, a los huelguistas por trabajadores pertenecientes a su plantilla con
anterioridad a la misma que no secundan la misma. Se considera ilicita la sustituciéon en
los siguientes supuestos:

w

5.11

Sustitucion por otros trabajadores del mismo centro de trabajo, de igual o
superior nivel profesional, para desempenar las tareas dejadas de realizar por los
huelguistas, inclusive cuando se sustituye internamente a los trabajadores
huelguistas con trabajadores pertenecientes a los puestos de direccion de la
misma empresa, aunque la empresa alegue que lo hicieron de manera
espontanea y no obedeciendo a instrucciones de la empresa.

Ampliacién de la jornada de los trabajadores que prestan servicios en la empresa
a través de empresas de trabajo temporal.

Cambio del turno de trabajo de los trabajadores que no secundan la huelga.
Sustitucion de trabajadores en huelga por los "correturnos" que cubren las bajas
en las situaciones de enfermedad, licencias, etc.

Solucion:

5.12

{Como se elige a la persona que ejercera de arbitro? Las partes en conflicto
acuerdan voluntariamente someter sus controversias a la decisién de un tercero
neutral y aceptar de antemano la solucién que este dicte, el llamado laudo
arbitral.

:{Qué organismo tiene competencias para ejercer esta funcién? En las capitales de
provincia y localidades donde haya Magistratura de Trabajo se crean, dentro del
Instituto de Mediacién, Arbitraje y Conciliaciéon, tribunales de arbitraje laboral.
Los empresarios y trabajadores podran someter a los tribunales arbitrales
laborales todas las controversias, tanto individuales como colectivas de trabajo,
que surjan entre ellos, sin otras limitaciones que las que se establezcan
reglamentariamente. Por otro lado, el Servicio Interconfederal de Mediacién y
Arbitraje (SIMA), que tiene ambito nacional y puede utilizarse para resolver
conflictos que excedan del ambito de una comunidad auténoma.

¢{Es vinculante la decisién adoptada por el arbitro para ambas partes? El laudo
arbitral es de obligado cumplimiento para ambas partes y tiene la misma eficacia
que lo pactado en convenio colectivo.

Solucién:

:Se le descontara alguna cantidad de su salario por los dias de huelga? La huelga
legal es causa de suspension del contrato de trabajo (art. 45.2 ET), lo que exonera
de las obligaciones reciprocas de trabajar y remunerar el trabajo. Por tanto, al
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trabajador en huelga no se le abonar4 el salario correspondiente a los dias u horas
no trabajadas, afectara tanto al salario base como sobre los complementos
salariales.

e ;Tiene derecho a cobrar la incapacidad temporal? El trabajador en huelga no
tiene derecho a la prestacion por desempleo, ni a la prestacion econémica por
incapacidad temporal, a excepcién de que, la incapacidad temporal, o la
prestacion de desempleo parcial, se hubieran generado con anterioridad a la
huelga. El trabajador tendra derecho a las prestaciones de asistencia sanitaria en
situacion de incapacidad temporal. Durante la huelga se suspende la obligacién
de cotizar por parte del empresario y del propio trabajador.

e ;Le descontaran los dias de huelga de las vacaciones? Las vacaciones, no se ven
afectadas por el ejercicio del derecho de huelga, ni en su duracién ni en su
retribucion.

Actividades finales

5.1
Solucion:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del ET, los trabajadores de una misma
empresa o centro de trabajo tienen derecho a reunirse en asamblea.

El Articulo 77 del ET determina que la asamblea podra ser convocada por los delegados
de personal, el comité de empresa o centro de trabajo, o por un nimero de trabajadores
no inferior al 33% de la plantilla. Solo podra tratarse en ella de asuntos que figuren
previamente incluidos en el orden del dia. En consecuencia, Julian, como delegado de
personal esta facultado para convocar la asamblea.

Respecto al Lugar de reunion el articulo 78 del ET especifica:

El lugar de reunion sera el centro de trabajo, si las condiciones del mismo lo permiten, y la
misma tendrd lugar fuera de las horas de trabajo, salvo acuerdo con el empresario.

El empresario debera facilitar el centro de trabajo para la celebracién de la asamblea,
salvo en los siguientes casos:

e Sino se cumplen las disposiciones de esta Ley.

e Sihubiesen transcurrido menos de dos meses desde la ultima reunién celebrada.

e Si aun no se hubiese resarcido o afianzado el resarcimiento por los dafios
producidos en alteraciones ocurridas en alguna reunién anterior.

e Cierrelegal de la empresa.

En el caso que nos ocupa, el empresario podria negarse a la utilizacion del centro de
trabajo ya que se celebra dentro de las horas de trabajo. Aunque por este motivo no
podemos determinar que el proceso de convocatoria no se ajusta a lo establecido
legalmente, debemos ser conscientes que si no hay acuerdo con el empresario, éste se
podra negar a realizar la asamblea en horas de trabajo.

Por ultimo, el articulo 78 del ET establece que la convocatoria, con expresiéon del orden
del dia propuesto por los convocantes, se comunicara al empresario con cuarenta y ocho
horas de antelacion, como minimo, debiendo éste acusar recibo.

En consecuencia, ahora si podemos afirmar que la convocatoria entregada por Julian al
empresario, no se ajusta a lo legalmente establecido ya que se comunica al empresario
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con sélo un dia de antelacion, marcando el art. 78 del ET que la convocatoria debera
realizarse al menos con 48 horas de antelacion.

Debe informarse a los
representantes de los trabajadores

Debe informarse a los
representantes de los trabajadores

No debe informarse a los
representantes de los trabajadores

No debe informarse a los
representantes de los trabajadores

Debe informarse a los
representantes de los trabajadores

No debe informarse a los
representantes de los trabajadores

Segun los resultados obtenidos ha obtenido la condicion de
representativo de Comunidad Auténoma
ya que ha obtenido mas del 15% de
representantes (20%) y un minimo de 1.500 representantes

No puede considerarse como sindicato mas representativo a
nivel estatal ya que para ello deberia haber obtenido el 10% de

No puede considerarse representativo a nivel estatal ya que ha
obtenido menos del 10% (9%). Tampoco puede considerarse
mas representativo a nivel de comunidad auténoma ya que
aunque obtiene mas de un 15% de representacion (requisito
indispensable) pero no cumple el otro requisito de un minimo

Aunque si que puede considerarse como organizacion sindical
mas representativas ya que ha obtenido, en un ambito
territorial y funcional especifico (en este caso en el sector de la
educacidon) el 10 % o mas de delegados de personal o

No puede considerarse representativo a nivel estatal ya que ha
obtenido menos del 10% (3%). Tampoco puede considerarse

5.2
Solucién:
Contratacion de 3 nuevos
trabajadores.
Cinco bajas laborales por
enfermedad profesional.
Periodo de vacaciones de los
trabajadores.
Lanzamiento de un nuevo
producto.
Imposicion de sancion muy grave a
un trabajador.
Nueva campaha publicitaria
5.3
Solucién:
SINDICATO |
sindicato mas
(Andalucia),
CUEP
(1600 representantes).
los representantes, cuando sélo ha obtenido el 6%.
ACAE de 1.500 representantes (1.300).
(sectordela
educacion)
miembros del comité de empresa.
VAB

mas representativo a nivel de comunidad auténoma ya que no
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obtiene mas de un 15% de representacion en la comunidad
(5%).

Segun los resultados obtenidos ha obtenido la condicion de
sindicato mas representativo a nivel estatal al alcanzar mas de
CASE un 10 % de representacion (14%).

No puede considerarse mas representativo a nivel de
comunidad auténoma ya que no obtiene mas de un 15% de
representacion en la comunidad (8%).

5.4
Solucion:

Cuando la empresa o centro de trabajo tenga mas de 250 trabajadores el nimero de
delegados sindicales que correspondera a cada seccion sindical dependera de su
representatividad en el comité de empresa y el nimero de trabajadores de la empresa
seguin la escala legalmente establecida. Segun dicha escala la secciéon sindical de la
empresa LOEBE S.A. ha obtenido al menos el 10% de los votos y tiene un nimero de
trabajadores entre 751 y 200 trabajadores por lo que le corresponde un total de 2
delegados sindicales.

5.5
Solucion:

En efecto, es legal y obligatorio la entrega basica del contrato de trabajo a los
representantes de los trabajadores. Concretamente, el art. 8.3 ET establece que el
empresario entregara a la representacion legal de los trabajadores una copia bésica de
todos los contratos que deban celebrarse por escrito.

Con el fin de comprobar la adecuacién del contenido del contrato a la legalidad vigente,
esta copia basica contendra todos los datos del contrato a excepciéon del nimero del
documento nacional de identidad, el domicilio, el estado civil, y cualquier otro que
afectar a la intimidad personal.

La copia basica se entregara por el empresario, en plazo no superior a diez dias desde la
formalizacién del contrato, a los representantes legales de los trabajadores, quienes la
firmaran a efectos de acreditar que se ha producido la entrega.

Como se desprende de lo anterior, Luisa no debe estar preocupada por que puedan
acceder a sus datos personales, ya que cualquier contenido o dato que pueda afectar a su
intimidad no se incluye en las copias basicas de los contratos.

5.6
Solucion:

Respecto a la concesion del local a la seccion sindical, Maria Gémez no actiia conforme a
lo establecido legalmente, ya que la normativa establece que las secciones sindicales de
los sindicatos mds representativos o que tengan representacion en los comités de
empresa o cuenten con delegados de personal, tendran derecho a la utilizaciéon de un
local adecuado en el que puedan desarrollar sus actividades en aquellas empresas o
centros de trabajo con mas de 250 trabajadores. En el caso que nos ocupa la seccién
sindical se encuentra en una empresa de mas de 250 trabajadores y tiene representacion
en el comité de empresa, por lo que no le pueden negar la cesién del local.
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5.7
Solucion:

a) En empresas de menos de 100 trabajadores, el art. 68.e del ET, los delegados de
personal dispondran de un nimero de 15 horas mensuales (la empresa tiene 29
trabajadores) retribuidas para ejercer sus funciones. Por lo tanto, las 10 horas concedidas
por Francisco a Luis no son correctas.

b) En efecto, entre las competencias que la ley concede a los representantes de los
trabajadores se encuentran:

Recibir informacion diversa sobre la marcha y el funcionamiento de la empresa y
sobre las nuevas contrataciones: contratos de trabajo realizados, absentismo laboral,
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, sanciones impuestas por faltas
graves o muy graves, estado econdmico de la empresa y evolucion del sector al que
pertenece (art.64.2'y 64.4 ET)

¢) Entre las garantias que la ley concede a los delegados de personal se encuentra la de
“no ser despedidos ni sancionados por el ejercicio de sus funciones durante su mandato
ni dentro del afio siguiente a la finalizaciéon del mismo” (art. 68.c ET).

La justificacion alegada por la empresa es, por lo tanto, incorrecta, ya que al ser Luis
un delegado de personal vulnera sus derechos fundamentales de representacion y las
garantias que le ofrece la normativa, hallandonos ante un despido nulo por conculcar sus
derechos fundamentales.

5.8
Solucion:

En efecto, Rocio puede recurrir el despido alegando la nulidad del mismo por la
vulneracion de las garantias que les ofrece la normativa a los delegados de personal.
Dicha garantia establece que los delegados de personal tendran “prioridad para
permanecer en la empresa o centro de trabajo respecto al resto de trabajadores en los
supuestos de extincion o suspension del contrato por causas tecnoldégicas o econémicas
(art. 68.b. ET)”, por lo Rocio deberia haber permanecido entre el 20% de la plantilla que
continuard en la empresa.

5.9
Solucion:

No, no se puede negociar un nuevo convenio colectivo mientras exista uno en vigor

5.10
Solucion:

Si, es correcta. El Comité de empresa puede proponer, por escrito, la negociacién de un
nuevo convenio que sustituya al anterior, pero tiene que hacerlo por mayoria, no a titulo
individual, y siempre se debera respetar el tiempo y forma de denuncia de este. Si no se
cumple este requisito, no cabe solicitar la negociacion.
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5.11
Solucion:

Mientras se secunda una huelga se esta en situacion de alta especial, es decir no se tendra
derecho a cobrar la prestacion de desempleo. La empresa no puede sancionar a los
trabajadores huelguistas por el ejercicio de su derecho a la huelga, salvo que la huelga
sea ilegal. Tampoco podra descontar los dias de huelga de las vacaciones. El empresario
no puede sustituir a los trabajadores en huelga contratando nuevos trabajadores.

5.12
Solucion:

En este caso si estaria justificado, puesto que el volumen de inasistencia o irregularidades
en el trabajo impide gravemente el proceso normal de la prestacion del servicio.

5.13
Solucion:

Esta actividad es de busqueda de informaciéon. Existen muiltiples convenios que el
alumnado puede consultar.

5.14
Solucion:

Esta actividad es de busqueda de informacion. Existen multiples convenios que el
alumnado puede consultar.

5.15
Solucion:

No es posible descolgarse del convenio del sector, ya que los convenios colectivos
obligan a todos los empresarios y trabajadores incluidos dentro de su ambito de
aplicaciéon y durante todo el tiempo de su vigencia. Si es posible negociar uno especifico
de empresa siempre que respete las condiciones minimas establecidas en el convenio del
sector y siguiendo el procedimiento establecido en el articulo 82 del estatuto de los
trabajadores.

5.16
Solucion:

¢{Es viable el cierre patronal? Es viable porque se dan dos requisitos que marca la ley. Se
estan generando considerables pérdidas en la empresa y existen riesgos para las
personasy las cosas pues se estan volcando y quemando camiones.

{Como debe ser el procedimiento para declararlo? El empresario que proceda al cierre de
su centro de trabajo, deberd comunicarlo a la autoridad laboral en las 12 horas siguientes
a haberlo realizado. La reapertura del centro de trabajo se efectuara, una vez extinguidas
las causas que motivaron el cierre, a iniciativa del propio empresario, de los trabajadores
o por requerimiento de la autoridad laboral.

({En qué situacion quedan los trabajadores? Durante el cierre patronal, el contrato de
trabajo esta suspendido, no teniendo el trabajador derecho al salario. Como en el caso de
la huelga, el trabajador no tendra derecho a prestacion econémica por incapacidad
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temporal que se inicie durante esta situacion y mientras ésta subsista. Tampoco tendra
derecho a prestacion por desempleo.

5.17
Solucion:

:{Qué son los piquetes informativos? Son una figura legal, cuya funcién es informar a los
trabajadores de los motivos de la huelga y como puede beneficiarles su sequimiento ;Son
legales? En este caso no son legales porque amenazan la integridad de los trabajadores
que no secundan la huelga, por lo que dejan de ser informativos.

¢{Es legal contratar guardias de seguridad con fines disuasorios? Es legal mientras no
estén cubriendo puestos de trabajo de trabajadores en huelga.

¢Se pueden contratar trabajadores para cubrir los puestos de trabajo de los huelguistas?
La contratacion de trabajadores que suplan a los huelguistas a través de una ETT es ilegal,
pues la huelga es un derecho fundamental y como tal debe estar protegido. Si estuviera
permitido, esta forma de reivindicacion perderia toda su efectividad y los perjudicados
serian los que libremente ejercen un derecho reconocido por la Constitucion.

5.18
Solucion:

De los siguientes sindicatos. ;Cuales estan legitimados para negociar el convenio? Solo
UGT y CCOO ;Por qué? Porque se trata de un convenio sectorial, para estar legitimados,
los sindicatos mas representativos dentro del sector deben tener un minimo del 10% de
los miembros del Comité de Empresa o delegados de personal, en el ambito geografico o
funcional del convenio, los Unicos sindicatos que cumplen esta condicion son UGT vy
CCOO.

5.19
Solucion:

No es legal puesto que se intenta alterar lo pactado en un convenio colectivo vigente.

5.20
Solucion:

(Es correcta esta convocatoria de huelga? Si, porque lo ha decidido el 98% de los
trabajadores. ;Qué plazo de preaviso es necesario? Diez dias por tratarse de un servicio
publico.

5.21

Solucién:

Esta actividad es de busqueda de informaciéon. Existen multiples convenios que el
alumnado puede consultar.
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5.22

CONVENIO AMBITO PARTES
NEGOCIADORAS
Roca Radiadores empresa Comité o delegados de
S.A. personal/sindicatos/e
mpresario
Convenio sectorial Sindicatos/Asociacione
colectivodela s empresariales
industria del
calzado
Convenio empresa Comité o delegados de
colectivo de personal/sindicatos/e
Antena 3 mpresario

Television S.A.

Convenio sectorial Sindicatos/Asociacione
colectivo estatal s empresariales
del sector del
corcho
Convenio textil de sectorial Sindicatos/Asociacione
Jaén s empresariales

A través de la web

Interpretacion errénea del convenio:
a)
Solucién:

Solicitar que intervenga la comision mixta regulada en el convenio colectivo. La Comision
Mixta es el érgano de interpretacion de cualquier norma de este convenio, siendo su
informe preceptivo a cualquier conflicto colectivo, debiendo resolver a los quince dias de
efectuado el planteamiento ante las mismas, asi como la vigilancia del cumplimiento del
presente Convenio Colectivo, con sede en la C/ Capitan Haya, n° 58, 1° A de Madrid.

La Comision Mixta estara integrada paritariamente por 4 representantes de las
organizaciones sindicales firmantes del Convenio Colectivo, y 4 por la parte empresarial.

b)
Solucion:

Las partes firmantes del presente Convenio acuerdan adherirse al Acuerdo sobre Solucion
Extrajudicial de Conflictos Laborales. (ASEC)
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En el puesto de trabajo

1.
Solucion:

La existencia de delegados de personal o de comité de empresa, dependera del nimero
de trabajadores que haya en el centro
En los dos centros de Madrid:

e En el centro que cuenta con 60 trabajadores se constituira un comité de empresa
propio con 5 representantes.

e En el centro que cuenta con 40 trabajadores no se puede constituir un comité
porque no se alcanza el minimo de 50 trabajadores que marca la ley, por lo tanto
habra 3 delegados de personal.

En el de Barcelona, con 90 trabajadores, se constituira un comité con 5 representantes.

En el de Sevilla y Valencia, cada uno con 20 trabajadores, tendran un delegado de
personal en cada uno.

En el de Malaga, con 10 trabajadores, pueden tener un delegado de personal si los
trabajadores asi lo deciden, no es obligatorio.

No se puede constituir ningiin comité conjunto, solo es posible cuando la empresa tiene
mas de un centro en una misma provincia o en municipios limitrofes, en este caso solo
seria posible en los centros de Madrid, pero uno de los dos centros supera los 50
trabajadores, por lo tanto no es posible.

Tampoco se puede constituir un comité intercentros porque solo hay formado un comité
de empresa en uno de los centros de Madrid y para constituir el comité intercentros es
necesario que exista mas de un comité de empresa.

2.
Solucion:

Los delegados sindicales son representantes de un determinado sindicato en una
empresa o centro de trabajo elegidos por las secciones sindicales. Las secciones sindicales
estaran representadas por delegados sindicales cuando la empresa tenga mas de 250
trabajadores y representen a sindicatos con presencia en el comité de empresa.

En esta empresa no puede haber delegado sindical, no cuenta con el nimero de
trabajadores en plantilla necesarios, al tener un total de 240 trabajadores.

3.
Solucion:

Se presentan:

Luis Rodriguez Macias, de 28 afos. Lleva tres meses trabajando en la empresa como
educador infantil: No puede, solo lleva tres meses en la empresa.

Lourdes Calvo Pérez, peruana de 40 afnos de edad, con una antigiiedad en la empresa de
10 afos: Si puede, es mayor de edad y tiene una antigliedad en la empresa de mas de 6
meses.

Armando Gonzélez Ruiz de 17 afios con una antigliedad en la empresa de un aio: No,
porque es menor de edad.
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4,
Solucion:

El sindicato esta legitimado para negociar convenios colectivos cuyo ambito geografico
se circunscriba a la comunidad auténoma en la que es representativo.

5.
Solucion:

No, es un despido improcedente. El trabajador tiene derecho a una indemnizacién de 45
dias de sueldo, por cada aino de antigliedad y hasta un maximo de 42 mensualidades.

6.
Solucion:

No es adecuada la propuesta de Nuria. Ella esta proponiendo una huelga rotatoria que es
aquella que se produce sucesivamente en diferentes departamentos de una misma
empresa. La presion que se ejerce sobre el empresario es constante, pero el coste salarial
para cada trabajador es minimo. Es una huelga ilicita y su ejercicio puede ocasionar
sanciones para los trabajadores, desde la indemnizacién por daios y perjuicios hasta el
despido.

7.
Solucion:

No, debe respetarse la libertad de trabajo de quienes no quieran sumarse a la huelga. El
empresario no puede sancionar ni sustituir a los trabajadores que estén en huelga.
Tampoco puede descontar los dias de huelga de las vacaciones.

8.
Solucion:

Tendréa un ambito de empresa, afectando solo a los trabajadores de la misma. No,
siempre tiene que igualarlas y mejorarlas, el convenio de ambito estatal también es de
obligado cumplimiento.

9,
Solucion:

Si, puede estar justificado. La causa alegada por la empresa es que la inasistencia o
irregularidades en el trabajo es de tal magnitud que impiden gravemente el proceso
normal de produccién, no pueden atender correctamente a los clientes. Es una causa
legal.
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En sala de prensa

1.
Solucion:

El tribunal seiala que tal y como se pronuncié el Tribunal Supremo en una sentencia del
22 de noviembre de 2000, tienen la condicidon de ilicitas por presuncién legal, las huelgas
efectuadas por los trabajadores que prestan servicios en sectores estratégicos con la
finalidad de interrumpir el servicio productivo (finalidad diferente al interés profesional).
El tribunal sefala que el servicio que presta Metro de Madrid es un sector estratégico,
efectivamente, un gran nimero de usuarios se vieron «impedidos o enormemente
dificultados» en sus desplazamientos para acudir a su puesto de trabajo, volver a su
residencia, acudir a centros sanitarios y educativos, entre otros.

2.
Solucion:

Cuando la huelga es ilegal, su ejercicio puede ocasionar sanciones para los trabajadores,
desde la indemnizacién por danos y perjuicios hasta el despido.

3.
Solucion:

La pregunta sugiere una respuesta libre donde valoraremos principalmente la capacidad
de critica, la voluntad de participacion y el respeto a las opiniones ajenas. Aun asi,
sugerimos una posible respuesta: si, ya que al incumplir los trabajadores los servicios
minimos, se produjo un caos circulatorio en la Comunidad de Madrid al no poder
absorber los transportes publicos alternativos, a pesar de ser reforzados, la demanda de
los usuarios habituales del Metro, y como consecuencia del parén se vieron afectaron 3,5
millones de viajeros, se generaron unas pérdidas por ingresos directos de 5,7 millones de
euros y unas pérdidas totales de 4,7 millones de euros. Aunque los servicios minimos
sean impugnados por considerarlos excesivos, los trabajadores deben cumplirlos, al
menos en parte, tal como sefala la sentencia, y eso no ocurrié en las jornadas de huelga
de los dias 29 y 30 de junio por causa imputable a los trabajadores de Metro.

La sentencia

a)
Solucion:

La libertad de expresiéon se encuentra recogida en el art. 20 de la Constituciéon Espafiola
que establece que: se reconoce y protege el derecho a expresar y difundir libremente los
pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o cualquier otro medio de
reproduccion.
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b)
Solucion:

Los trabajadores del sindicato estan ejerciendo dos derechos fundamentales como son:
e Elderecho a la libertad de expresién (art. 20 CE)
e Elderecho a lalibre sindicacién (art 28.1 CE)

:Segun la sentencia, ;jejerce los dos derechos de manera correcta?

El Tribunal reconoce expresamente que la libertad de expresiéon de los representantes
sindicales puede derivar en un cierto malestar del empleador sin que ello justifique
represalias, puesto que sin libertad de expresion, el sindicato se veria privado de su
contenido y finalidad.

Pero aclara que esto no supone que esta libertad tenga caracter absoluto, de modo que
no puede traspasar determinados limites.

En este caso, considera el Tribunal que estos limites no fueron respetados, pues la
caricatura y los articulos no eran otra cosa que ataques personales, ofensivos, ultrajantes,
gratuitos e innecesarios para la legitima defensa de sus intereses.

Por lo tanto, podemos concluir que, segun la sentencia, el derecho a libertad de expresién
no ha sido ejercido de manera correcta.

<)
Solucion:

Entre las garantias que la ley concede a los delegados de personal se encuentra la de “no
ser despedidos ni sancionados por el ejercicio de sus funciones durante su mandato ni
dentro del aiio siguiente a la finalizacion del mismo” (art. 68.c ET).

La legislacion busca la eliminacion de posibles represalias por parte de las empresas
sobre los representantes de los trabajadores por el mero hecho de ejercer sus funciones
de defensa e intereses de los trabajadores y cuyas decisiones puedan chocar o
contradecir los deseos o intereses del empresario.

d)
Solucion:

La pregunta sugiere una respuesta libre donde valoraremos principalmente la capacidad
de critica, la voluntad de participacion y el respeto a las opiniones ajenas.
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Paraninfo

TEMA 6. LA SEGURIDAD SOCIAL

6.1
Solucion:

1°) Maria, como trabajadora por cuenta propia o auténoma que contrata trabajadores,
tiene la obligacién de llevar a cabo la inscripcion de la empresa en la Seguridad Social,
antes de iniciar la actividad. Este tramite se solicita rellenando el formulario TA6, que se
presentara ante la Direccion Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

2°) Después debe proceder a afiliar o dar de alta a los trabajadores que va a contratar:

En el caso de Blanca, como no ha trabajado anteriormente, Maria debe afiliarla al
Régimen General de la Seguridad Social (modelo TA.1).

Su hermana (consanguinea 2° grado) y su prima, al no convivir con Maria, deberan ser
dadas de alta en el Régimen General de la SS, igual que los demas trabajadores y
trabajadoras (modelo TA. 2/S).

La afiliacidn inicial o el alta del trabajador se realizaran con anterioridad a la iniciacion
de la relaciéon laboral. Si se realiza fuera de plazo, tendra efecto desde el dia de su
presentacion. Se efectua en la Tesoreria General de la Seguridad Social.

32) Por ultimo, Maria tiene que llevar a cabo su propia afiliacion al no haber trabajado
nunca y darse de alta en el RETA. Es obligatorio también para el cényuge y familiares
hasta el 2° grado inclusive por consanguinidad, afinidad y adopcién que colaboren con el
trabajador auténomo de forma habitual, personal y directa, y no tengan la condicién de
asalariados, siempre que convivan con el empresario. Por eso debera dar de alta en el
RETA a su madre, Carmen, consanguinea en 1° grado, que convive con ella.

Dispone de 30 dias desde el inicio de la actividad. También debera elegir entre tener o
no cubierta la Incapacidad Temporal y también debe elegir la Mutua de Accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales a la que desee asociarse.

6.2
Solucion:

No es correcto, la empresa debe dar de alta a Marga antes de que se inicie la relacion
laboral. Aunque se encuentre en periodo de prueba, Marga tiene los mismos derechos y
obligaciones que el resto de sus compaferos, a excepcion de la resoluciéon del contrato,
que se puede efectuar sin causa que lo justifique y en cualquier momento.

Si el alta se realiza fuera de plazo, tendra efecto desde el dia de su presentacién, con el
consiguiente perjuicio para la trabajadora.

6.3
Solucion:

No. Cuando el trabajador abandona voluntariamente el puesto de trabajo no queda en

situacion de desempleo. Por lo tanto, no tendra derecho a la proteccién por desempleo ni
a la prestacion econdmica que pudiera derivarse.
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6.5
Solucion:

Begona esta encuadrada en el régimen especial de estudiantes; por ello, se excluye del
régimen general de la Seguridad Social. La FCT no es una relacién laboral, sino un
maodulo mas del ciclo formativo que esta cursando; aunque se den ciertas caracteristicas,
como la dependencia y el trabajo por cuenta ajena, no hay un contrato de trabajo como
tal ni existe obligacion de retribuir a Begoia por el trabajo que realice. Por lo tanto, no
tienen que afiliarla a la Seguridad Social ni cotizar por ella.

6.6
Solucion:

La diferencia esta en que la cotizaciéon del trabajador se establece en funcién de lo que
cobra, mientras que en el caso del trabajador autonomo se establece a partir de la cuantia
que este elige de entre un minimo y un maximo. La afiliacion, alta, baja, variacién de
datos es igual que en el trabajador por cuenta ajena.

6.7
Solucion:

e Maria, en el momento de causar alta en el régimen especial de auténomos, puede
elegir entre tener o no cubierta la Incapacidad Temporal y también puede elegir
la Mutua de Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales a la que desee
asociarse. Tendra efectos a partir de dicha alta.

e Si no se ejercita esta opcidon, Maria puede solicitar mas adelante, enviando una
solicitud por escrito que debera realizarse antes del 1 de octubre de cada aio, con
efectos desde el dia 1 de enero del aio siguiente. Los derechos y obligaciones
derivados de la opcion en favor de la cobertura de la prestacion por IT seran
exigibles durante el periodo de un afno natural, que se prorrogara por periodos de
igual duracién.

e Siquisiera en el futuro renunciar a esta cobertura podra hacerlo cumplimentando
la correspondiente solicitud por escrito.

6.8
Solucién:
a) El trabajador tiene derecho a percibir la prestacion ya que esta afiliado y en alta, y

al tratarse una contingencia laboral (accidente laboral), no necesita acreditar periodo
previo de cotizacién alguno.

b) Cuantiade la prestacién
Base Reguladora:

BR=A+B
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_ BCCC del mes anterior baja (febrero) — Cotizacién en ese mes x HE

~ Nedias cotizados (30, por ser trabajador de retribucién mensual)

1.430 — 0
A=—"F_—

= 47,67€
30

HE cotizadas durante al afo anterior al mes de baja

~ N° dias cotizados durante el afo anterior al mes de baja (360)

B = 0 - ya que no se tienen datos de que el trabajador haya realizado horas extras,
por lo que supunemos que no realizo ninguna.

BR=A+B=47,67+0 =47,67€
Dias de prestacion:
Desde el 2° dia de la baja (02/03/2009) hasta el dia del alta (20/03/2009): 19 dias.
Importe del subsidio:

El % a aplicar es del 75% sobre la base reguladora que percibe el trabajador a partir del
dia siguiente a aquél en que se produjo el accidente.

Base reguladora diaria | % Importe
47,67€ 75% | 35,75€

Importe total de la prestacion= 19 dias x 35,75 = 679,25€

El empresario pagara el salario integro correspondiente al dia de la baja. A partir del dia
siguiente la prestacion la abonara el INSS o mutua correspondiente.

6.9
Solucion:

a) El trabajador cumple los requisitos de afiliacién y alta en la Seguridad Social en el
momento de producirse la baja. Ademas ha cotizado un minimo de 180 dias dentro de los
ultimos 5 anos. Por lo tanto, tiene derecho a la prestacion.

b) Cuantia de la prestacion:

Base Reguladora

BCCC mes anterior a la baja (octubre)

BR =
Ne dias cotizados (30 por ser retribucién mensual)
R = 1.278 17 6€
30 7
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Dias del cobrode la IT
Del 13-11-2010 al 28-12-2010 = 46 dias
Importe de la prestacion

El trabajador percibira el 60% de la BR entre el dia 4 hasta el 20 inclusive, y el 75% de la
BR desde el dia 21 en adelante.

BRdiaria| % | Importe
60% | 25,56€

75% | 31,95€

42,6

e Desde el 4° dia de la baja (13/11/2010) al 20° (29/11/2010)= 17 dias x 25,56€ =
434,52¢€.

e Desde el 21° dia de la baja (30/11/2010) al dia del alta (28/12/2010)= 29 dias x
31,95€= 926,55€.

Importe total de la prestacion por IT= 434,52€ + 926,55€= 1.361,07€

El pago de la prestacion correspondiente a los dias de baja entre 4° y el 15° lo debe
realizar el empresario exclusivamente. A partir del dia 16° es a cargo del INSS.

Es importante recordar que el convenio colectivo aplicable a la empresa puede
determinar mejores condiciones para el trabajador, como la existencia de complementos
que completen, hasta el 100% el salario que el trabajador percibia en activo.

6.10
Solucion:

e Para cumplir el requisito de cotizaciéon que da derecho al cobro de una IPP
derivada de una enfermedad comun debe tener cotizados 1.800 dias en los
ultimos 10 anos. Marta cumple dichos requisitos de cotizacion, ya que tiene
cotizados mas de 16 afios (mas de 5.840 dias).

e Para acceder a una incapacidad permanente que derive de enfermedad
profesional o de accidente (laboral o no laboral), no se exige periodo anterior
cotizado, por lo que Marta podria tener derecho.

e Por ultimo, la cotizaciéon exigida para acceder a una IPT, IPA y Gl derivada de
enfermedad comun, dependera de la edad del trabajador. En este caso, Marta
tiene mds de 31 aios (40 afnos) por lo que se exigiria ¥4 del tiempo transcurrido
entre la fecha en que cumplié los 20 afios y la del hecho causante, con un minimo,
en todo caso, de 5 afos. Para comprobar que cumple dichos requisitos
procederemos de la siguiente forma:

< 40 afos - 20 afos = 20 aRos.

< 20 aios = 240 meses (20 afos x 12 meses)
X 1/4 de 240 meses=60 meses (periodo de carencia general exigido).
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e Asi pues, el trabajador cumple con el periodo minimo exigido toda vez que, en la
actividad planteada, se le supone cotizados de manera ininterrumpida 201 meses
(16 anos y 9 meses), bastante mayor que el periodo general exigido (60 meses).

6.11
Solucién:
a) El trabajador cumple el requisito de estar de alta y afiliado en el Régimen General

de la Seguridad Social, habiendo cotizado, asimismo, un minimo de 1.800 dias dentro de
los 10 afnos anteriores a la fecha en que finaliza la IT.

Por lo tanto, declarada la IPP, tendra derecho a la correspondiente prestacion
econdmica.

b) Cuantia de la prestacion:
La prestacion consiste en una cantidad de un sélo pago igual a 24 mensualidades de
la BR. La base reguladora sera la misma que sirvié para el calculo de la prestacion por IT.
Base reguladora:
Sera la misma que la utilizada para el calculo de la IT, es decir, la BCCC del mes
anterior a la baja.
BR mensual (BCCC mes Enero)= 1.456,00¢€.
Importe prestacion= 1.456,00 x 24 mensualidades= 34.944€

6.12
Solucion:

a) Cuantia de la prestacion:
La cuantia se calculara aplicando a la BR el porcentaje que le sea aplicable.
Base reguladora:
BR = 1.930,00€
Determinacion del porcentaje aplicable:

El porcentaje es variable en funcién de los afos cotizados a la seguridad social. En el
caso de la trabajadora ha cotizado 33 aios.

Por los primeros 15 anos de
(o] {72 Tl [« ] 1 O 50%
Por cada ano entre el 16° y el 25°%...ccccevviniiniinninnnnnnnns 3%0.ecerencnees 10 afos Xx
3%..cc0uenee 30%
Por cada afo entre el 26° y el 32°....ccccevniiniiniiniininnen. 2%..0eueerenees 7 anos x
2%..cuveeunes 14%

94%
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En consecuencia, al haber cotizado 32 afios, le corresponderia un 94% de porcentaje a
aplicar sobre la BR de la pensidn, por lo tanto el importe de la prestacion sera:

Importe de la prestacion = 94% x 1.930,00€ = 1.814,20€/mes.
b)
Cuantia de la prestacion habiendo cotizado 35 anos:
Base reguladora:
BR =1.930,00€
Determinacion del porcentaje aplicable:

El trabajador alcanza los 35 aios de cotizacion, por lo que le corresponderia el 100% de la
base reguladora. Por lo tanto, el importe de la prestacion sera de:

Importe de la prestacion = 100% x 1.930,00€ = 1.930,00€

Cuantia de la prestacion habiendo cotizado 41 ainos:
Base reguladora:
BR = 1.930,00€
Determinacion del porcentaje aplicable:
El trabajador tendra derecho al 100% de la BR por tener cotizados 35 afos cuando
cumplié los 65 afos (concretamente el trabajador habia cotizado 38 afnos al cumplir los

65 anos). Al continuar trabajando tras los 65 afos este porcentaje se incrementara
conforme a la siguiente escala:

-Por 35 anos de 100%
[olo] 1 7.4- Tl [+ ] 1 DO P PPN

-El 2% por cada afno adicional desde la fecha en que cumplié los 65 afos,

siempre que haya cumplido el periodo minimo de 35 aios (Fernando 6%
acredita 38 AN0S)...ccuieniiniiniieiienienernientenerntentcntontonssnsonces 3 afos x 106%
2%.eeeueereneeresenes

Por lo tanto, el importe de la prestacion sera:

Importe de la prestacion = 106% x 1930€ = 2045,80€/mes
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6.13
Solucion:

El trabajador fallecido cumplia los requisitos exigidos para causar derecho a las
prestaciones por muerte y supervivencia derivadas de enfermedad comin, ya que se
encontraba de alta en la seguridad social y habia cotizado 500 dias en los tltimos 5 afos y
ademas, la cényuge sobreviviente estaba casada con mas de un afo de antelacién al
fallecimiento.

El importe de la pensiéon de viudedad que le corresponde al conyuge sobreviviente sera
del 52% de la BR, por lo que sera el siguiente:

BR=1.180€
Importe pensién viudedad= 52% de 1.180€ = 613,60€/mes

6.14
Solucion:

a) La trabajadora tiene derecho a percibir el subsidio mientras dure el descanso por
maternidad toda vez que esta afiliada y en alta en la seguridad social desde el 12 de mayo
de 1990, teniendo asi acreditado un periodo minimo de cotizacién de 180 dias dentro de
los 7 anos anteriores al parto (requisito minimo de cotizaciéon exigido cuando la
trabajadora es mayor de 26 afos).

b) Cuantia de la prestacion:

Base Reguladora:

R = BCCC mes anterior al inicio del descanso (febrero)
B Ne dias cotizados (30)

R—1'470—4900€ di
=35 -4 /dia

Dias de prestacion:
16 semanas= 112 dias
Importe del subsidio:

El porcentaje aplicable sobre la BR es del 100% y lo percibe la trabajadora a partir del
mismo dia en que comienza el periodo de descanso.

BR diaria | Porcentaje | Importe
49,00€ 100% 49,00€

Importe total de la prestaciéon por maternidad= 112 dias x 49,00 = 5.488€
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6.15
Solucion:

a) El trabajador en situacion legal de desempleo, que no ha cumplido la edad ordinaria
de jubilacién, afiliado y de alta en la seguridad social, tiene acreditado un periodo
minimo de cotizacion de 12 meses dentro de los 6 aiios anteriores.

Ademas, acredita su inscripcion como demandante de empleo y el compromiso de
actividad.

Por lo tanto, el trabajador retine los requisitos exigidos y tendra derecho a la
correspondiente prestacion por desempleo.

b) Duracién de la prestacion

La duracién de la prestacion por desempleo esta en funcion del tiempo cotizado en los
ultimos 6 anos anteriores a la situacion legal de desempleo y conforme a la escala
legalmente establecida.

En el caso del trabajador acredita un total de 1.830 dias (61 meses x 30 dias), que segun la
escala establecida le corresponden 600 dias de prestacion. De los 600 dias, los primeros
180 dias percibira el 70% de la BR y los 420 dias siguientes el 60% de la base reguladora.
Cuantia de la prestacion:

Base reguladora:

La base reguladora se calculara dividiendo entre 180 la suma de las BCCP, menos las
cantidades por horas extraordinarias recibidas los ultimos 180 dias cotizados. La base
reguladora deberd estar comprendida entre el tope maximo, 175% del IPREM,
incrementado en una sexta parte, y el tope minimo, 80% del IPREM, incrementado en una
sexta parte, porcentajes que se aplican cuando el beneficiario de la prestacién no tiene

ningun hijo a cargo.

Asi pues, la BR sera:

R—8'467 = 47,04€/di
=qgp - 1704€/dia

El IPREM en 2010 fue de 17,75€/dia, asi que los topes maximos y minimos son:

Tope maximo

7
17,75€/dia X ¢ X 175% = 36,24¢€/dia

Tope minimo

7
17,75€/dia x ¢ X 80% = 16,57€/dia
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La cuantia de la prestacion durante los 180 primeros dias seria:
70% de 47,04€/dia = 32,93€

Puesto que esta cantidad no supera el tope maximo (ni se sitia por debajo del minimo), el
importe de la prestacion diaria durante los 180 primeros dias sera:

Durante los 180 primeros dias.......ccceeeeeieeieineeieineeneeneeneeneeneenens 180 dias x 32,93€/dia
=5.927,40€

La cuantia de la prestacion durante los 420 dias restantes sera:
60% x 47,04€ = 28,22€/dia

Esta cantidad tampoco supera el tope maximo (ni se sitia por debajo del minimo), por lo
que la prestacion diaria durante los 420 dias siguientes sera:

Durante 10s 420 dias restantes.....c.ueeeiiinneeeeieinneeeeeesenseececennes 420 dias x 28,22€dia =
11.852,40€
Actividades finales
6.1
Solucion:
Actividades profesionales Régimen Seguridad Social
Dependiente de una perfumeria. General
Actor en una obra de teatro. General

Estudiante del ciclo de Educacién Infantil que Estudiantes
realiza la FCT en una guarderia.

Empleada de hogar. Especial. Empleadas de hogar

Auxiliar administrativo con un contrato enGeneral

practicas.

Pastor que cuida un rebano. Especial. Trabajadores dedicados a
actividades agricolas, forestales y pecuarias

Propietario de una Ludoteca. Especial. Auténomos

Un futbolista profesional. General

Pescador de anchoas en el Golfo de Vizcaya. Especial. Trabajadores del mar

Educador en una ludoteca. General
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6.2
Solucion:

Situacion Entidad Gestora
Reconocimiento de la prestacion porlnstituto Social de la Marina (ISM).
jubilacion de los trabajadores del mar.

Atencion hospitalaria en Melilla. Instituto Nacional de Gestion Sanitaria
(INGESA).

Gestion de las pensiones de incapacidad. Instituto Nacional de la Seguridad Social
(INSS).

Reconocimiento de la prestacion porlnstituto Nacional de la Seguridad Social

jubilacion de un educador infantil. (INSS).
Afiliacién, altas y bajas de los trabajadores yTesoreria General de la Seguridad Social
trabajadoras. (TGSS).

6.3

Solucién:

a) ;A quién debera comunicarlo el empresario y en qué plazo? Lo debera comunicar a la
Direccion Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social, dentro de los seis dias
naturales a partir del siguiente al cese de la actividad.

b) ;Seria correcta la fecha del 1 de diciembre como baja en la empresa? No, se debe hacer
constar el Gltimo dia en que se presté el servicio, es decir, el 29 de noviembre.

¢) ;Qué repercusiones puede tener para la empresa la tramitacion de la baja fuera de
plazo? Si se hace constar el dia 30, la empresa debera abonar las cotizaciones por ese dia.

6.4
Solucion:

a) El empresario tiene la obligaciéon de cotizar en todos estos caso. La obligacién de
cotizar a la Seguridad Social solo se suspenderia en caso de huelga o de cierre patronal.

b)

e Borja esta de baja por incapacidad temporal debido a un accidente laboral: tiene
derecho a una prestacion. La paga el empresario por delegaciéon de la Seguridad
Social.

e Maria esta de baja por riesgo durante el embarazo y Pedro disfruta del permiso
por paternidad. Ambos tienen derecho a una prestacion. La gestion corresponde
al Instituto Nacional de la Seguridad Social, que realizara el pago del subsidio
directamente a Maria y a Pedro.
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6.5
Solucion:

1°) Debera afiliar o dar de alta al trabajador en el Régimen General de la Seguridad Social
antes de comenzar la actividad, como el contrato se firma el dia 2 de julio, ese mismo dia
debe darlo de alta, para poder comenzar a trabajar el 3 de julio. Los documentos que se
deben cumplimentar son TA.1 para la afiliacion o TA.2/S para el alta.

2°) Si el contrato finaliza el 3 de septiembre, la empresa debera dar de baja al trabajador
del Régimen General de la Seguridad Social (modelo TA.2/S) en los seis dias siguientes, es
decir, desde el dia 4 al 9 de septiembre, ambos inclusive.

6.6
Solucion:

a) Imagina que Irene es tu amiga, ;cudl de los dos trabajos le aconsejarias que aceptara?
Explica los motivos:

Le aconsejaria el trabajo del supermercado. Es mas fiable. Le ofrecen una estabilidad
en el puesto, cotiza a la Seguridad Social con lo cual tendra derecho a futuras
prestaciones, como desempleo, jubilacién, etc., esto compensa el hecho de que el salario
sea inferior.

b) Si aceptara trabajar en la tienda y tuviera un accidente en el trabajo, ;qué podria
ocurrirle? ;Tendria derecho a algun tipo de prestacion?

Cuando el trabajador es contratado por la empresa, esta debe darle de alta en la
Seguridad Social antes de comenzar a prestar el servicio. Desde ese momento nace el
derecho a recibir prestaciones y la obligacion de cotizar. Si no se realiza el alta, la
trabajadora no tiene derecho a ninguna prestacion.

Si el empresario no cumple con su obligaciéon de darla de alta puede hacerlo Irene
directamente, o de oficio la propia Direccién provincial de la TGSS o sus administraciones.

6.7
Solucion:

a) El trabajador cumple los requisitos de afiliacion y alta en la Seguridad Social en el
momento de producirse la baja. Ademas ha cotizado un minimo de 180 dias dentro de los
ultimos 5 anos. Por lo tanto, tiene derecho a la prestacion.

Cuantia de la prestacion:

Base Reguladora

BCCC mes anterior a la baja (agosto)

BR =
Ne dias cotizados (30 por ser retribucién mensual)
BR = 1350 _ 45€
== =

Dias del cobrodela IT

Del 7-9-2010 al 28-9-2010=22 dias
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Importe de la prestacion

El trabajador percibira el 60% de la BR entre el dia 4 hasta el 20 inclusive, y el 75% de la
BR desde el dia 21 en adelante

BRdiaria | % | Importe
60% | 27,00

45

75% | 33,75

e Desde el 4° dia de la baja (7/9/2010) al 20° (23/9/2010)= 17 dias x 27€ = 459€.
e Desde el 21° dia de la baja (24/9/2010) al dia del alta (28/9/2010)= 5 x 33,75=
168,75€.

Importe total de la prestacion por IT= 459--+168,75= 627,75€.

¢) El pago de la prestacion correspondiente a los dias de baja entre 4° y el 15° lo debe
realizar el empresario exclusivamente. A partir del dia 16° es a cargo del INSS.

Es importante recordar que el convenio colectivo aplicable a la empresa puede
determinar mejores condiciones para el trabajador, como la existencia de complementos
que completen, hasta el 100% el salario que el trabajador percibia en activo.

6.8
Solucion:

a) El trabajador tiene derecho a percibir la prestacion ya que esta afiliado y en alta, y
siendo una contingencia laboral, no necesita acreditar periodo previo de cotizacién
alguno.

b) Base Reguladora:

BR=A+B
_ BCCC del mes anterior baja (septiembre) — Cotizacién en ese mes x HE

Ne dias cotizados (30, por ser trabajador de retribuciéon mensual)

_ 1550 — 250

= 43,33€
30

_ HE cotizadas durante al afio anterior al mes de baja (oct. 2009 — Sept 2010)

Ne dias cotizados durante el aio anterior al mes de baja (360)

340

B=3%0

= 0,94

BR = 43,33 + 0,94 = 44,27€
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Dias de prestacion:
Desde el 2° dia de la baja (11/10/2010) hasta el dia del alta (15/11/2010): 36 dias.
Importe del subsidio:

El porcentaje a aplicar es del 75% sobre la base reguladora que percibe el trabajador a
partir del dia siguiente a aquel en que se produjo el accidente.

Base reguladora diaria | % | Importe
44,27 75% | 33,20€

Importe total de la prestaciéon= 36 dias x 33,20 = 1.195,20€

¢) Elempresario pagara el salario integro correspondiente al dia de la baja. A partir del
dia siguiente la prestacién la abonara el INSS o mutua correspondiente.

6.9
Solucion:

a) El trabajador cumple los requisitos de afiliacion y alta en la Seguridad Social en el
momento de producirse la baja. Ademas ha cotizado un minimo de 180 dias dentro de los
ultimos 5 anos. Por lo tanto, tiene derecho a la prestacion.

b) Cuantia de la prestacion:

Base Reguladora:

BCCC mes anterior baja (febrero)

BR =
Ne dias cotizados (30, por ser trabajador de retribucién mensual)
R= 1400 _ 46,67€
30 0

Dias a subsidiar:
Del 4/03/2010 al 20/03/2010 = 17 dias.
Importe del subsidio:

El trabajador percibira el 60% de la BR entre el dia 4 hasta el 20 inclusive, y el 75% de la
BR desde el dia 21 en adelante

BRdiaria| % | Importe
46,67 |60% | 28,00
75% | 35,00

140




Paraninfo

Por lo tanto el trabajador recibira las siguientes cantidades:
- Desde el 4° dia de la baja (4/03/2010) al 20° (20/03/2010)= 17 dias x 28€ = 476€.
Importe total= 476€

¢) El pago de la prestacion correspondiente a los dias de baja entre 4° y el 15° lo debe
realizar el empresario exclusivamente. A partir del dia 16° es a cargo del INSS.

Es importante recordar que el convenio colectivo aplicable a la empresa puede
determinar mejores condiciones para el trabajador, como la existencia de complementos
que completen, hasta el 100% el salario que el trabajador percibia en activo.

6.10
Solucion:

a) El trabajador cumple el requisito de estar de alta y afiliado en el Régimen General de
la Seguridad Social, habiendo cotizado asimismo un minimo de 1.800 dias dentro de los
10 aios anteriores a la fecha en que finaliza la IT.

Por lo tanto, declarada la IPP, tendrda derecho a la correspondiente prestacion
econOmica.
b) Cuantia de la prestacion:
La prestacién consiste en una cantidad de un sélo pago igual a 24 mensualidades de la
BR. La Base reguladora sera la misma que sirvié para el calculo de la prestacién por IT.
Base reguladora:
La misma que la utilizada para el calculo de la IT, es decir, la BCCC del mes anterior a la
baja.
BR mensual (BCCC mes Enero)=1.537,87¢€.
Importe prestacion=1.537,87 x 24 mensualidades= 36.908,88€

6.11
Solucién:
a) Comprobada la afiliacion y el alta del trabajador en el RGSS y declarada la

incapacidad permanente total por el equipo de Evaluacion el trabajador tendra derecho a
la correspondiente prestacién econémica.

Al tratarse de una IPT derivada de un accidente no laboral no se exige periodo
minimo de cotizacion.
b) La prestacion econémica correspondiente a la IPT consistira en una pension vitalicia
equivalente al 55% de la BR. Porcentaje que se incrementard en un 20% por tener el
trabajador mas de 55 afos, presumiéndosele dificil obtener un nuevo empleo.

Base Reguladora:

La Base Reguladora sera el cociente de dividir por 28 la suma de las bases de cotizacion
del interesado durante un periodo ininterrumpido de 24 meses, elegidos por el
beneficiario dentro de los 7 afios anteriores.

_33.600

BR
28

= 1.200€
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Porcentaje:
55% + 20% (por ser mayor de 55 afnos)=75%
Importe prestacion:

55% x 1.200€ = 660€
20% x 1.200€ = 240€
900€/mes (con dos pagas extras)

6.12
Solucion:

a) El trabajador cumple el requisito de estar afiliado y de alta en el RGSS. Al tratarse de
una enfermedad laboral no se requiere acreditar periodo previo de cotizacion.

b) Importe de la prestacion:

La prestacion econdmica que tiene derecho a percibir el titular de una pensiéon de Gran
Invalidez consiste en una pension vitalicia del 100% de la BR, incrementada en un 50%
para remunerar a la persona que atiende al gran invalido.

Base Reguladora:

La base reguladora sera la cantidad resultante de dividir por 12 el importe del Gltimo
salario anual recibido por el trabajador. Por lo tanto:

Salario Base 35x365=12.775€
Antigliedad 4 x365 = 1.460€

Paga extra febrero 39x30=1.170€
Paga extra Junio 39x30=1.170€
Paga extra Diciembre 39 x39=1.170€

Complementos salariales:

Plus productividad  480€

Plus asistencia 450€

Horas extraordinarias 725€
1.655€

1.655 % 273 (coeficiente)
270 (dias efectivamente trabajados)

= 1.673,39€

19.418,39€
Por lo que:

19.418,39
R=—"—""

= 1.618,20€
12
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Porcentaje:

100% de 1.618,20 = 1.618€
50% de 1.618,20 = 809,10€

Importe total prestacion: 1.618,20 + 809,10 = 2.427,30€

6.13
Solucion:

a) El trabajador esta afiliado y de alta en el RGSS que ademas retine los requisitos de
cotizacion para mayores de 31 anos.

b) La prestacion econémica correspondiente a la IPA consistira en una pensién vitalicia
de cuantia equivalente al 100% de la BR.

Base Reguladora:

En el caso de una IPA derivada de enfermedad comuin, cuando el trabajador es mayor de
52 anos, la BR sera el cociente que resulta de dividir por 112 las bases de cotizacién del
interesado durante los 96 meses ( 8 afnos ) anteriores. Asi pues, sabiendo que la suma de
bases de cotizacion del trabajador durante los 96 ultimos meses, asciende a 102.221€, la

BR sera:
102.221
R=———

TV 912,69€

6.14

Solucion:

a) La trabajadora tiene derecho a percibir el subsidio mientras dure el descanso por
maternidad toda vez que esta afiliada y en alta en la seguridad social desde el 10 de mayo
de 1989, teniendo asi acreditado un periodo minimo de cotizacion de 180 dias dentro de
los 7 afos anteriores al parto.

b) Cuantia de la prestacion:
Base Reguladora:

_ BCCC mes anterior al inicio del descanso (julio)
B Ne dias cotizados (31)

R—1'220—4067€
30 0

Dias de prestacion:
16 semanas= 112 dias
Importe del subsidio:

El porcentaje aplicable sobre la BR es del 100% y lo percibe la trabajadora a partir del
mismo dia en que comienza el periodo de descanso.
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BR diaria | Porcentaje | Importe
40,67 100% 40,67

Importe total de la prestaciéon por maternidad= 112 dias x 40,67 = 4.555,04€

6.15
Solucion:

a) La trabajadora tiene derecho a percibir el subsidio mientras dure el descanso, toda
vez que esta afiliada y en alta a la seguridad social desde el 12 de marzo de 1991,
teniendo acreditado un periodo minimo de 180 dias dentro de los 7 anos
inmediatamente anteriores a la fecha de resolucién judicial de la adopcién (15/07/2010).

b) Cuantia de la prestacion:
Base Reguladora:

R = BCCC mes anterior al inicio del descanso (junio)  1.615€ =3 83€/di
B Ne dias cotizados (30) 30 7 /dia

Dias a subsidiar:
16 semanas= 112 dias
Importe del subsidio:

El porcentaje aplicable sobre la BR es del 100% y lo percibe la trabajadora a partir del
mismo dia en que comience el periodo de descanso.

BR diaria | Porcentaje | Importe
53,83€/dia 100% 53,83€

Importe total prestacion = 112 dias (16 semanas) x 53,83€/dia= 6.028,96€

6.16
Solucion:

a) El trabajador tiene derecho a percibir el subsidio mientras dure la suspensién por
paternidad ya que esta afiliado y en alta en la seguridad social desde el 1 de septiembre
de 2001, teniendo acreditado un periodo minimo de cotizaciéon de 180 dias dentro de los
7 anos inmediatamente anteriores al parto.

b) Importe de la prestacion:

Base Reguladora:

_ BCCC del mes anterior al inicio de la suspension por paternidad

Ne dias cotizados
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1.365 )
BR = T = 45,50€/d|a

Dias a subsidiar:

13 dias (18/08/2010 a 30/08/2010)

Importe de la prestacion:

El porcentaje aplicable sobre la BR es del 100% y lo percibe el trabajador a partir del
mismo dia en que comience el periodo de suspension por paternidad.

BR diaria | Porcentaje | Importe
45,5€/dia 100% 45,5€

Importe total de la prestacién econémica= 45,5€ x 13 =591,5€

6.17
Solucioén:

a) El trabajador tiene derecho a percibir el subsidio mientras dure la suspensién por
paternidad, ya que esta afiliado y en alta en la seguridad social, acreditando un periodo
minimo de cotizacién de 180 dias dentro de los 7 afios inmediatamente anteriores al
parto.

Dias a subsidiar:

13 dias (19/10/2010 al 31/10/2010) Empieza el 19/10/2010 porque los dos dias siguientes
al parto (17 y 18 de Octubre) el padre disfrutara del permiso por nacimiento.

Importe de la prestacion:
Base Reguladora:

_ BCCC del mes anterior al inicio de la suspension por paternidad (sept)
B Ne dias cotizados (30)
1787

i 7
30 59,57€

Cuantia de la prestacion:

El porcentaje aplicable sobre la BR es del 100% y lo percibe el trabajador desde el mismo
dia en que comienza el periodo de suspension por paternidad.

BR diaria | Porcentaje | Importe
59,57€/dia 100% 59,57€

Importe total de la prestaciéon econémica= 59,57 x 13 =774,41€
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b) La trabajadora tiene derecho a percibir el subsidio mientras dure el descanso por
maternidad, ya que esta afiliada y en alta a la seguridad social, teniendo acreditado un
periodo minimo de cotizacion de 180 dias en los ultimos 7 aios.

Dias de la prestacion:

16 semanas= 112 dias

Base Reguladora:

BCCC mes anterior al inicio del descanso (sept) 1.128
R = . , = = 37,60€
Ne dias cotizados 30

Importe del subsidio:

El porcentaje aplicable sobre la BR es del 100% y lo percibe la trabajadora a partir del
mismo dia en que comienza el periodo de descanso.

BR diaria Porcentaje Importe
37,60€/dia 100% 37,60€

Importe total prestacion por maternidad= 112 dias X 37,6 = 4.211,20€

6.18
Solucion:

a) La trabajadora cumple el requisito de edad por cumplir el 21 de octubre los 65 afnos,
encontrandose afiliada y en situacion de alta en la seguridad social. Por otro lado,
acredita el periodo minimo de cotizacién de 15 anos, de los que, 2 afios al menos, estan
comprendidos dentro de los 15 ainos anteriores a la jubilaciéon al haber estado cotizando
durante 30 aios (desde 1980) de manera ininterrumpida.

Asi pues, la trabajadora, que relne los requisitos de edad, alta y periodo de
cotizacion, tendra derecho a percibir la correspondiente prestacion econémica.

b) Cuantia de la prestacion:
La cuantia se calculara aplicando a la BR el porcentaje que le sea aplicable.

Base reguladora:

_ > BCCC de los 180 meses anteriores

BR 210
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Por lo tanto:

367.873,87
R= ——————

= 1.751,7
210 51,78€

Determinacion del porcentaje aplicable:

El porcentaje es variable en funcién de los afos cotizados a la seguridad social. En el caso
de la trabajadora ha cotizado 30 anos.

Por los primeros 15 anos de

oo {4 Yol [ o TN 50%

Por cada ano entreel 16°y el 25°......c.cocvvniiniienninnnnns 3%.eceucrences 10 afnos X 3%.......... 30%

Por cada ano entre el 26°y el 30°......c.cecevniiniiinninnnnns 2%.eceeerenees 5 anos x 2%........... 10%
90%

En consecuencia, al haber cotizado 30 aios, le corresponderia un 90% de porcentaje a
aplicar sobre la BR de la pensidn, por lo tanto el importe de la prestacion sera:

Importe de la prestacion =90% x 1.751,78€ = 1.576,60€/mes.

¢) La pension de jubilacion sera efectiva desde el dia siguiente al del hecho causante de
la misma, es decir, el 22 de octubre de 2010.

6.19
Solucion:

a) El trabajador fallecido cumplia los requisitos exigidos para causar derecho a las
prestaciones por muerte y supervivencia derivadas de enfermedad comin, ya que se
encontraba en situacion de afiliado y alta en el RGSS habiendo cotizado un minimo de
500 dias dentro de los 5 afos anteriores a la fecha de la muerte.

Por lo tanto, la viuda, que reune los requisitos exigidos, podra solicitar de la
seguridad social las siguientes prestaciones:

e Pension de viudedad
e Pension de orfandad
e Auxilio por defuncién

b) Cuantia de las prestaciones:

Segun se nos facilita en la actividad, la BR mensual a efectos del calculo de las
prestaciones es de 1.066,07€

Pension de viudedad:

Porcentaje: 70%, dado que tiene cargas familiares y la pension es su unica fuente de
ingresos.
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Importe pensién viudedad: 70% x 1.066,07€= 746,25€/mes (con dos pagas extra)
Pension de orfandad:

Base reguladora: Es la misma que en la pensién de viudedad, es decir, 1.066,07€
Porcentaje: 20%

Importe: 20% x 1.066,07= 213,21€/mes (con dos pagas extra).

La suma de la pension de viudedad y la pensién de orfandad cumplen la condicién de no

superar el 100% de la BR.

746,25 (pension viudedad) + 213,21 (pensién orfandad)= 959,46€ < 1.066,07€ (BR)
Auxilio por defuncién

Corresponde a la viuda solicitante mediante un subsidio o pago Gnico de 39,08€.

6.20
Solucion:

a) El trabajador fallecido cumplia los requisitos exigidos para causar derecho a las
prestaciones por muerte y supervivencia derivadas de accidente no laboral, ya que se
encontraba de alta en la seguridad social en el momento de su muerte. Al tratarse de un
accidente no laboral, no se exige periodo minimo de cotizacién.

Por lo tanto, la viuda, que reune los requisitos exigidos, podra solicitar las siguientes
prestaciones:

e Pension de viudedad

e Pension de orfandad

e Auxilio por defuncién

Por otra parte, la madre del causante, que también cumple los requisitos exigidos, podra
solicitar:

- Pension a favor de familiares
b) Cuantia de las prestaciones:
Pension de viudedad

Base reguladora mensual: el supuesto nos facilita la base reguladora del trabajador para
el calculo de la pensién de viudedad, por una cuantia de 980€/mes.

Porcentaje: 70%, dado que tiene cargas familiares y la pension es su unica fuente de
ingresos.

Importe: 70% x 980= 686€/mes (con dos pagas extra)

Pension de orfandad
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Base reguladora mensual: 980€/mes (igual que en la pensién de viudedad).
Porcentaje: 20%.

Importe: 20% x 980€= 196€/mes (con dos pagas extra)
Auxilio por defuncién

Corresponde a la viuda el derecho a percibir un subsidio o pago tnico de 39,08€.
Pension a favor de familiares.

Base reguladora mensual: 980€/mes (igual que en la pensién de viudedad).
Porcentaje: 20%.

Importe: 20% x 980€= 196€/mes

En la actividad propuesta, la suma de las pensiones de viudedad, de orfandad y a favor de
familiares sobrepasa el 100% de la BR, lo que no es posible.

686,00€ (pension viudedad) + 196,00€ (pension orfandad) + 196,00€ (pension a favor de
familiares) = 1078,00€ > 980,00€ (Base reguladora)

Situacion esta que obliga a minorar la cuantia de la pension a favor de familiar, dado que
la pension de orfandad tiene preferencia de la siguiente forma:

980,00€ (BR) - 686,00€ (p. viudedad) - 196,00€ (p. orfandad) = 98,00 (p. familiar)

6.21
Solucion:

a) El trabajador en situacion legal de desempleo, que no ha cumplido la edad ordinaria
de jubilacién, afiliado y de alta en la seguridad social, tiene acreditado un periodo
minimo de cotizacion de 12 meses dentro de los 6 afos anteriores.

Ademas, acredita su inscripcion como demandante de empleo y el compromiso de
actividad.

Por lo tanto, el trabajador retine los requisitos exigidos y tendra derecho a la
correspondiente prestacion por desempleo.

Victor ha solicitado la prestacidon dentro del plazo de 15 dias siguientes a la situacion
legal de desempleo.

b) La duracion de la prestacion por desempleo esta en funcion del tiempo cotizado en
los ultimos 6 afos anteriores a la situacion legal de desempleo y conforme a la escala
legalmente establecida.

En el caso del trabajador acredita un total de 870 dias (29 meses x 30 dias), que segun
la escala establecida le corresponden 240 dias de prestacion. De los 240 dias, los primeros
180 dias percibira el 70% de la BR y los 60 siguientes el 60%.

Cuantia de la prestacion:

Base reguladora:
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La base reguladora se calcularé dividiendo entre 180 la suma de las BCCP, menos las
cantidades por horas extraordinarias recibidas los ultimos 180 dias cotizados. La base
reguladora debera estar comprendida entre el tope maximo, 175% del IPREM,
incrementado en una sexta parte, y el tope minimo, 80% del IPREM, incrementado en una
sexta parte, porcentajes que se aplican cuando el beneficiario de la prestaciéon no tiene
ningun hijo a cargo.

Asi pues, la BR sera:

R = 12900 _ 71,67€/di
=~1go _ /LO7€/dia

El IPREM en 2010 fue de 17,75€/dia, asi que los topes maximos y minimos son:

Tope maximo
.7 ]
17,75€/dia x ¢ X 175% = 36,24€/dia
Tope minimo

7
17,75€/dia x ¢ X 80% = 16,57€/dia

La cuantia de la prestacion durante los 180 primeros dias seria:
70% de 71,67€/dia = 50,17€

Puesto que esta cantidad supera el tope maximo, este importe sera el de la prestacion
diaria durante los primeros 180 dias, es decir, 180 x 36,24€/dia.
La cuantia de la prestacion durante los 60 dias restantes sera:

60% x 71,67€ = 43,00€/dia

Puesto que esta cantidad también supera el tope maximo, la prestaciéon diaria durante
estos 60 dias serd de 36,24€/dia.

6.22
Solucion:

a) La trabajadora vio finalizado su derecho inicial al cobro de la prestacion por
desempleo al ser contratada nuevamente, cotizando por un plazo superior a 12 meses (en
concreto 15 meses) y generando asi el derecho a una prestacion ya que se encuentra en
situacion legal de desempleo al haber finalizado su contrato de interinidad.

No obstante, reconocida esta nueva prestacion, la trabajadora puede optar entre
recibir el derecho inicial por el periodo que no agotd, o percibir la prestacién generada
por las nuevas cotizaciones con el contrato de interinidad posterior.

b) Cuantia de la prestacion
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Para elegir la opcion mas correcta, calcularemos la prestacidon generada durante el primer
contrato y el segundo contrato, eligiendo lo mas beneficioso para la trabajadora.

- Prestacion econémica generada durante el primer contrato. Susana habia cotizado
600 dias (20 meses x 30 dias), le corresponderia, segun lo dispuesto en las tablas legales,
una prestacion de 180 dias de duraciéon a razén de 32€/dia. En consecuencia, si no
hubiese extinguido la prestacién, deberia haber cobrado la siguiente cantidad:

70%x32 dias=22,40€/dia

Esta cuantia de 22,40€ no supera el tope del 200% del IPREM incrementado en una sexta
parte (al tener un hijo a cargo):

IPREM 2009 =17,57€
IPREM 2009 incrementado en una sexta parte = 20,50€
200% del IPREM incrementado en una sexta parte = 20,50€ x 200% = 41€/dia

Tampoco es inferior esta cuantia al 107% del IPREM incrementado en una sexta parte,
que supone una cuantia de 21,94€/dia (107% x 20,50€).

Asi pues, al estar comprendida entre el limite maximo y minimo, la cuantia que le hubiese
correspondido por desempleo seria:

22,40€/diax180 dias=4.032€

Pero Susana no llegé a recibir la prestacion completa, ya que comenzé a trabajar
nuevamente antes de su finalizacion. Realmente, llegé a percibir la prestacion
correspondiente a 60 dias.

22,40€x60 dias=1.344€

Luego le falta por recibir:

4.032€ (correspondiente a 180 dias) — 1.344€ (correspondiente a 60 dias) = 2.688 € (120
dias).

- Prestacion econdmica generada durante el segundo contrato. Por su segundo trabajo,
Susana cotiza 450 dias (15 meses x 30 dias), por lo que, segtn escala, le corresponderian
120 dias de duracién de la prestacion.

Su base reguladora (BR) sera:

R BCCP ultimos 6 meses _ 8.000€
B 180 "~ 180 dias

= 44,44€/dias

Por lo tanto, le corresponderia:
70% de 44,44€=31,11€/dia

Esta cuantia (31,11€) cumple el requisito de no superar el 200% del IPREM incrementado
en una sexta parte:

IPREM 2010 =17,75€

IPREM 2010 incrementado en 1/6 parte = 20,71€/dia
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200% IPREM 2010 incrementado en 1/6 parte = 41,42€/dia

Tampoco es inferior al 107% del IPREM que es de 22,16€/dia (107% x 20,71€)
Por lo tanto, la cantidad percibir sera:

31,11€/dia x 120 dias = 3.733,20€

Asi pues, si comparamos la prestacion que le falta por percibir del primer contrato
(2.688¢€) y la prestacion a la que tiene derecho tras el segundo contrato (3.733,20€) hay
una diferencia a favor de la segunda opcién de 1.045,20€. En consecuencia, el trabajador
le interesara optar por percibir la prestacion generada por las cotizaciones derivadas del
segundo contrato.

6.23
Solucion:

Que una trabajadora desempleada pase a la situacion de maternidad el 10/09/2010,
supone que empezara a percibir la prestacion por maternidad en la cuantia que le
corresponde (100% de la BR).

La trabajadora tendra derecho a percibir la prestacion por maternidad hasta la fecha de
terminacion de las 16 semanas de descanso por maternidad, suspendiéndose durante
dicho periodo la prestaciéon por desempleo.

Cuando se extinga la prestacion por maternidad se reanudara la prestacion por
desempleo por la duracién que restaba por percibir y la cuantia que correspondia en el
momento de la suspension.

6.24
Solucion:

a) El trabajador tendra derecho a ser beneficiario del subsidio una vez finalizada la
prestacion por desempleo a la que tiene derecho. Por cuanto que, siendo mayor de 52
anos, una vez agote la prestacion por desempleo, acreditando que, en el momento de la
solicitud, cumpla todos los requisitos, salvo la edad, para acceder a cualquier tipo de
pension de jubilacion, y que ha cotizado por desempleo mas de 6 anos a lo largo de su
vida laboral, careciendo de rentas superiores al 75% del SMI, por lo que podra acceder al
correspondiente subsidio por desempleo. También figura como demandante de empleo,
habiendo suscrito el correspondiente compromiso de actividad.

b) Cuantiay duracién del subsidio

La cuantia del subsidio por desempleo es igual al 80% del IPREM. En la actividad
planteada, el trabajador recibiria la siguiente cuantia:

Importe del subsidio = 80% x 532,51 (IPREM 2011) = 426,01€

El subsidio lo percibiria, como maximo, hasta que el trabajador alcance la edad ordinaria
exigida para tener derecho a la pensién de jubilacion.
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6.25
Solucion:

a) Latrabajadora retne los requisitos exigidos para poder ser beneficiario del subsidio.
Y ello porque, ademas de estar en situacion legal de desempleo, y de haberse inscrito
como demandante de empleo, sin haber rechazado oferta de trabajo alguna, acredita una
cotizacion minima de 3 meses. Ademas, acredita responsabilidades familiares al tener
una hija a cargo, y se supone que carece de rentas, de cualquier tipo, superiores al 75%
del SMI. También aparece inscrito como demandante de empleo, habiendo suscrito el
correspondiente compromiso de actividad.

b) Cuantiay duracién del subsidio por desempleo

La trabajadora tiene derecho a percibir una cuantia igual al 80% del IPREM.

Al haber cotizado durante 4 meses, la duracién del subsidio serd de 4 meses. En
consecuencia, la trabajadora percibird, durante 4 meses, el siguiente subsidio:

Importe del subsidio = 80% x532,51€ (IPREM 2011)=426,01€/mes

En el puesto de trabajo

1.
Solucion:

Si, puesto que Angeles esta afiliaday en situacion de alta en la Seguridad Social, como es
un accidente comun no se requiere periodo previo de cotizacién.

2.
Solucion:

Célculo de la base reguladora:
BCCCde enero esde 1.120,25 €

e BR=1120"25€:31dias=36'14€
Calculo de la prestacién por accidente comun:

e Del 1°al 3°dia de baja (del 4 al 6 de febrero) no se cobra nada.

e Del 4°al 20° dia de baja (del 7 al 23 de febrero), son 17 dias, cobra el 60% de 36'14
€ (BR) al dia: 3614 € x 60% = 21’68 € de subsidio al dia. Total =21768 € x
17 dias = 368’56 €

e Del dia 21° en adelante (del 24 al 27 de febrero), son 4 dias, cobra el 75% de 36’14
€ (BR) al dia: 36'14 € x 75% = 27’11 € de subsidio al dia. Total =27'11 €x
4 dias =108'44 €

e Total de la prestacion = 368’56 € + 108’44 € = 477 € por los 24 dias de baja.
La empresa debe abonar el subsidio hasta el dia 15° de baja: 21'68 € x 12 dias =
26016 €.
La Seguridad social debera abonar el resto, es decir, 216’84 €, que seran abonados
por la empresa mediante pago delegado.
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Solucién:
Si, la obligacién se mantiene por tratarse de una IT.

4,
Solucion:

Tiene derecho a cobrar la prestacion por desempleo puesto que esta afiliada y en alta en
la Seguridad Social, tiene cotizados 365 dias y la pérdida del empleo ha sido involuntaria.
En caso afirmativo, ;cuanto duraria y cual seria su cuantia?

Sabemos que ha estado trabajando 12 meses en la empresa, que tiene un hijo a su cargo
de 15 meses de edad y que la base de cotizacién por desempleo de los ultimos 180 dias
ha sido de 6.721,50 €.

Solucion:

La duracién de la prestacion sera de 120 dias que es lo que corresponde a los 365 dias de
cotizacion.

Para ver la cuantia, tenemos en cuenta el promedio de los ultimos 180 dias (6 meses)
cotizados: 6721’50 €.

Se calcula la base mensual: 6721'50€: 6 meses = 1120'25€

Durante los 120 dias cobrara el 70% de la base: 112025 x 70€ =784'18 €/mes de
prestacion.

Por ultimo, deberemos tener en cuenta los topes maximos y minimos establecidos cada
ano para esta prestacion, en este caso para 2011:

° Minimo:
3¢ Sin hijos: 80% del Identificador Publico de Rentas de Efectos Mdltiples
(IPREM) mensual vigente en el momento del nacimiento del derecho,
incrementado en una sexta parte (497,00 euros/mes para prestaciones
nacidas en el aino 2011).
3 Con hijos: 107% del IPREM mensual vigente en el momento del
nacimiento del derecho, incrementado en una sexta parte (664,74
euros/mes para prestaciones nacidas en el afio 2011).
° Méaximo:

3¢ Sin hijos: 175% del IPREM mensual vigente en el momento del nacimiento
del derecho, incrementado en una sexta parte (1.087,20 euros/mes para
prestaciones nacidas en el aiio 2011).

3 Con un hijo: 200% del IPREM mensual vigente en el momento del
nacimiento del derecho, incrementado en una sexta parte (1.242,52
euros/mes para prestaciones nacidas en el afio 2011).

3¢ Con dos hijos o mas: 225 % del IPREM mensual vigente en el momento del
nacimiento del derecho, incrementado en una sexta parte (1.397,83
euros/mes para prestaciones nacidas en el afo 2011).

Como Angeles tiene un hijo de 15 meses a su cargo, los topes minimo y maximo seran de

664,74 €/mes y 1242,52 €/mes. La prestaciéon de Angeles se encuentra entre ambos topes,
y por lo tanto la trabajadora recibird 784’18 €/mes de prestaciéon por desempleo.
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Solucion:

Los requisitos son estar afiliado a la Seguridad Social y en situacion de alta, tener
cumplidos 65 anos de edad, tener 15 ainos cotizados, de los que al menos 2 afos deben
estar comprendidos dentro de los 15 afios inmediatamente anteriores. Aurelio cumple los
requisitos sobradamente, pues se ha jubilado con 67 aiios y tiene 30 aiios cotizados.

6.
Solucion:

El porcentaje es variable en funciéon de los afos de cotizaciéon a la Seguridad Social,
aplicandose la siguiente escala:

e 50%alos 15 afnos

e Aumentando un 3% por cada afio adicional comprendido entre el decimosexto y
el vigésimo quinto ( 3 x 10 = 30), seria un 30%

e Se aumenta también un 2% a partir del vigésimo sexto hasta alcanzar el 100% a
los 35 afos (2 x 10 = 20) 20%

e A Aurelio, con 30 anos cotizados, le correspondera: 50% + 30% + 10% = 90%

e Elincremento por haberse jubilado a los 67, dos afios mas tarde, no se le aplica al
no tener cotizados un minimo de 35 afios.

e Porlo tanto le corresponderia el 90% de 3000 € = 2700 €

7.
Solucion:

Le corresponderia una pensiéon de viudedad, que es una prestacion econdmica
consistente en una pension vitalicia que se concede al cdnyuge o pareja de hecho
sobreviviente del trabajador fallecido, siempre que retina los requisitos exigidos.

En sala de prensa

1.
Solucion:

No, solo aquellos que decidan voluntariamente cotizar por esta contingencia, y los que
cotizan obligatoriamente por accidentes de trabajo y enfermedad profesional. En este
ultimo grupo se incluyen los llamados auténomos dependientes (aquellos que reciben
mas del 75% de sus ingresos de un solo cliente) y los que trabajan en un sector con mayor
riesgo de siniestralidad.

2.
Solucion:

Como similitudes, ambos tienen que cotizar un minimo de 12 meses para tener derecho a

la prestacion. También es similar la cuantia de la prestacion, el 70% de la base reguladora,
y la duraciéon minima, 120 dias.
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En cuanto a diferencias, en el caso del trabajador por cuenta ajena la cotizacidon es
obligatoria, en el caso de algunos trabajadores auténomos es voluntaria. El auténomo
elige la base por la que quiere cotizar entre un maximo y un minimo, en cambio, el
trabajador por cuenta ajena no tiene esa opcidn, la base de cotizacién viene establecida
por su salario.

3.
Solucion:

Trabajador auténomo:

1. Estar afiliado al RETA o en situacion de alta.

2. Haber cotizado de manera ininterrumpida durante los 12 meses anteriores al cese
dela actividad.

Estar disponible para la reincorporacion al mercado de trabajo.

No haber cumplido la edad para acceder a una pensién contributiva.

5. Estar al dia en el pago de las obligaciones.

W

Trabajador por cuenta ajena:

Estar afiliado y en situacion de alta o alta asimilada.

Haber cotizado 360 dias en los seis anos anteriores al cese de la actividad.
Tener disponibilidad para buscar activamente empleo.

No haber cumplido la edad para acceder a una pensién contributiva.

No estar incluido en alguna de las causas de incompatibilidad.

nkhwh =

Existen bastantes similitudes: puntos 1, 3, 4.
Existe una gran diferencia en lo que respecta al punto 2.

Sentencia

a) ;En qué consiste la pensién de viudedad?

Es una prestacion econdmica que consiste en una pension vitalicia que se concede al
cényuge o pareja de hecho sobreviviente de la persona fallecida y que retna los
requisitos exigidos.

b) ;Qué requisitos son necesarios para acceder a una pensiéon de viudedad en las parejas
de hecho?

Tendran derecho a esta prestacion las parejas de hecho cuando el sobreviviente de la
pareja de hecho acredite la inscripcion como pareja de hecho oficialmente con una
antelacion minima de 2 afnos con respecto a la fecha del fallecimiento del causante y
demuestre una convivencia estable y notoria con caracter inmediato al fallecimiento del
causante, con una duracién ininterrumpida no inferior a 5 afos.

¢) ;Podria haber solicitado la prestacion temporal por viudedad al no cumplir los
requisitos?
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En efecto, se puede solicitar la prestacion temporal por desempleo cuando no se pueda
acceder a la pension de viudedad por no acreditar que su matrimonio con el fallecido ha
tenido una duracién de 1 afno o por la inexistencia de hijos comunes, siempre que retina
el resto de requisitos generales exigidos (alta y cotizacién).

d) ;Cual es la causa por la que el tribunal deniega en este caso la pensiéon de viudedad?
;Crees qué es justa dicha decision?

El Tribunal Superior de Justicia de Madrid denegé la pension porque el viudo no fue
capaz de cumplir uno de los requisitos establecidos por la Ley para acceder a la misma, el
de acreditar cinco afnos de convivencia sin interrupcion, con caracter previo al
fallecimiento.

El Tribunal concluyé que el Unico medio valido para demostrar este extremo es el
certificado de empadronamiento, con independencia de que se pueda acreditar por otros
medios.

e) En tu opinidn, ;qué pruebas crees que pueden ser validas para probar la convivencia
entre 2 personas?

Aunque se trata de una respuesta libre, mediante la cual se invita al alumnado a
reflexionar, de una manera creativa, sobre las posibles formas para demostrar la
convivencia entre dos personas, es importante concienciar a los alumnos que la razén de
una interpretacion tan restrictiva de los tribunales sobre las vias para probar la
convivencia (Unicamente a través del certificado de empadronamiento) es evitar la
aparicion de posibles fraudes a la hora del acceso a este tipo de prestacion.

A través de la web

Imagina que estds en el siguiente supuesto:
Solucién:

El objetivo de esta actividad es el de poner en conocimiento del alumnado la posibilidad
de calcular la prestacion por desempleo a través del simulador facilitado a través de la
pagina www.redtrabaja.es. Para acceder a dicha herramienta deberemos dirigirnos la
pagina www.redtrabaja.es y pinchar en la pestaina prestaciones (situada en la parte
superior). Dentro de prestaciones encontraras la pestana Simulador (sobre la que deberas
pinchar) tal como aparece en la imagen siguiente y donde localizaras el programa de
autocalculo de prestaciones por desempleo:
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Los resultados obtenidos por el programa de calculo una vez introducidos los datos
facilitados por la actividad son literalmente los siguientes:

a)

En base a los datos que Ud. ha facilitado, tendria derecho a percibir una prestacion
contributiva por desempleo de 16 meses de duracion.

b)

Sobre la cuantia bruta indicada se descontara 58.50 € en concepto de aportacion
obligatoria del trabajador a la cotizacién de Seguridad Social y, en su caso, la retencién de
IRPF que corresponda de acuerdo con la normativa fiscal vigente.

c)

La prestacidon se abonara entre los dias 10 y 15 de cada mes mediante ingreso en la
cuenta corriente que Ud. indique al presentar la solicitud.

d)

El plazo para presentar la solicitud en la Oficina de Empleo que corresponda seguin su
domicilio es de 15 dias habiles contados a partir del 12/01/2010.
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TEMA 7. LA SALUD LABORAL

7.1
Solucion:

Las condiciones de trabajo que pueden tener una influencia significativa en la generacion
de riesgos para la seguridad y la salud de Lorena estan las siguientes:

e Caracteristicas generales de locales e instalaciones: el desorden, la falta de
limpieza, la deficiente iluminacién y los espacios reducidos.

e Utiles y herramientas: el autoclave, las jeringuillas y demas objetos punzantes.

e Caracteristicas de los agentes fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el
ambiente y los procedimientos de utilizaciéon de los mismos: botes que contienen
productos quimicos téxicos y corrosivos, la sangre contaminada por agentes
biolégicos como virus o bacterias, la baja temperatura del local.

e Organizacion del trabajo: la falta de descanso, el exceso de trabajo, las posturas
forzadas durante mucho tiempo sobre la mesa de trabajo, la temporalidad en la
contratacion, el acoso laboral del jefe a una compaiiera.

7.2
Solucion:

Esta cuestion admite varias posibles respuestas dependiendo del sector profesional.

7.3
Solucion:

Se trata de una pregunta de busqueda de informacién, por lo que se pueden plantear
varias respuestas alternativas. La siguiente puede ser una posible respuesta.
“Cuando se habla de la cultura de prevencidn, no se trata de crear una nueva cultura. Es
educar para crear conciencia, adoptar nuevas conductas y una actitud responsable y de
respeto por la proteccion de la vida y del entorno. Cultura de prevencion implica, una
actitud colectiva que sélo puede construirse mediante un largo proceso social, donde
cada ser humano, como ciudadano y como parte integrante de la sociedad, sea capaz de
cambiar situaciones amenazantes y ser coherente en sus decisiones y en la practica de
sus acciones. En definitiva, la prevenciéon debe integrarse en el dia a dia de la actividad
personal, social y laboral, como un auténtico "estilo de vida" y no como una imposicion.
La cultura preventiva, por ejemplo, es la que ha evitado un desastre total en Japén.
Desde que sufriera en los afnos 20 del siglo pasado un terremoto devastador, esta
“enormemente concienciado” y tiene, desde entonces, unas normas sismo-resistentes
con las que disenan edificios y puentes, entre otros. El pais asiatico, ademas de medidas
de seguridad preventiva y una poblacién bien informada, dispone de edificios a prueba
de temblores, con pilares preparados para resistir, amortiguacion de calidad y una
especial cimentacion.

Este mismo desastre en otro pais habria significado un absoluto desastre.”
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7.4
Solucion:

No puede considerarse accidente de trabajo porque el origen principal de la muerte fue el
infarto y, como consecuencia, el vehiculo que conducia se sali6 de la calzada,
produciéndose el accidente. (Sentencia de la sala se lo Social del TS de 30 de Mayo de
2003(RJA5326).

7.5
Solucion:

Las consecuencias del accidente se han visto modificadas por una enfermedad
intercurrente, la Ulcera de estomago, que constituye una complicacion derivada del
proceso patoldgico determinado por el accidente mismo, estariamos por lo tanto ante un
AT de acuerdo con el art. 115. 2. g. LGSS.

7.6
Solucion:

Sera enfermedad profesional si se cumplen las tres condiciones siguientes:

a) ;Es una enfermedad contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta
ajena? SI

b)  ;Esta recogida en el listado del RD 1299/2006 y provocada por los elementos o
sustancias que alli se indican? NO

¢) ¢Se ha contraido por realizar alguna de las actividades listadas en el RD 1299/2006?
NO

Conclusién: No es una enfermedad profesional.

7.7
Solucion:

Veamos si cumple las tres condiciones requeridas para ser considerada como enfermedad
profesional:

a) ¢Es una enfermedad contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta
ajena? Sl.

b) ;Esta recogida en el listado del RD 1299/2006 y provocada por los elementos o
sustancias que alli se indican? SI. Se recoge dentro del Grupo 5. Enfermedades

profesionales de la piel.

¢) ¢Se ha contraido por realizar alguna de las actividades listadas en el RD 1299/2006?
Si. Con el Cédigo 5A0122

Conclusidn: Si es una enfermedad profesional.
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7.8
Solucion:

Si, pues cumple las siguientes condiciones:

1) Se ha producido una lesiodn fisica.

2) Setrata de un trabajo realizado por cuenta ajena.

3) Lalesién se ha producido en el lugar de trabajo por las malas condiciones en las que
se encuentra el local. Luego hay una relacion causa - efecto entre la lesidon y el
trabajo.

7.9
Solucion:

Podemos observar numerosos derechos en materia de prevencion vulnerados a
Mohamed:

e Ser informado en materia de prevencion de riesgos laborales y, concretamente,
sobre aquellas medidas preventivas que estén relacionadas con su puesto de
trabajo. Mohamed no es informado, en ninglin momento, absolutamente sobre
ningun aspecto relacionado con la prevencion de riesgos en su puesto de trabajo.
Se le ha contratado y ha acudido al taller sin tan siquiera informarle sobre sus
funciones, comparneros y medidas de prevencion y proteccion del puesto de
trabajo.

e Ser formado y recibir formacioén, tanto sobre la prevision de riesgos en su puesto
de trabajo, como de las medidas preventivas que se tienen que adoptar en la
empresa. Al trabajador no sélo no se le informa de los posibles riesgos de su
puesto de trabajo, sino que no recibe ningtn tipo de formacién sobre dichos
riesgos, no teniendo los conocimientos basicos para poder afrontarlos y que
desgraciadamente desemboca en la intoxicacion producida dentro del coche que
podria haber derivado en un accidente o enfermedad profesional.

e Que les sean facilitados los equipos de trabajo y los medios de proteccion
adecuados. A Mohamed no se le facilitan los equipos de trabajo y los medios de
proteccion necesarios, ademas, éstos ultimos son deficientes ya que las
mascarillas no son las apropiadas.

e El derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

7.10
Solucion:

El gerente actua incorrectamente debido a la indeficiente informacion recibida por la
trabajadora. La situacion mas peligrosa, la que mdas riesgos genera, es sin duda, el
desconocimiento y la desinformacion, pues potencian los propios factores de riesgos que
pudieran existir en el lugar de trabajo. Desconocer, supone estar mas expuesto a los
factores de riesgo, que un trabajador que si conoce y que ademas esta correctamente
formado y domine su puesta en todas sus facetas. La mera entrega de un manual de
prevencion de riesgos en la oficina no supone una informacién suficiente sobre los
riesgos existentes en su centro de trabajo, ademas de las actividades y medidas
especificas que el empresario ha dispuesto para evitar dichos riesgos, asi como de las
posibles situaciones de emergencia.

Por otro lado, tampoco se ha cumplido el derecho de todo trabajador de recibir una
formacion, tedrica y practica, adecuada en el momento de su contratacion.

161




Por ultimo, hay que anadir, como elemento fundamental, el hecho de que Maria es menor
de edad. Los menores de edad son considerados por la LPRL como trabajadores
especialmente sensibles cobrando atin mas importancia la obligacién de proteccién y
control de la salud. Concretamente, el art. 27 de la LPRL, establece la obligacion de la
evaluacion de la evaluacion de riesgos del puesto de trabajo del menor de 18 afios que se
va a incorporar a la empresa, evaluacion especifica que no tampoco se ha realizado en el
caso de Maria.

7.11
Solucion:

Son funciones que corresponden a la inspeccion de trabajo y Seguridad Social:

¢ Vigilar el cumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales

e Ordenar la paralizaciéon inmediata de trabajos cuando, a juicio del inspector, se
advierta la existencia de riesgo grave e inminente para la seguridad o salud de los
trabajadores.

Actividades finales

7.1
Solucion:

Se califican como accidente de trabajo los derivados de la actuacién de otra persona, asi
los accidentes que son consecuencia de culpa civil o criminal del empresario, de un
companero de trabajo o de un tercero constituyen auténticos accidentes de trabajo
siempre y cuando guarden alguna relacion con el trabajo. El elemento determinante es la
relaciéon causa - efecto (Art. 115.5.b LGSS). Asi las bromas o juegos que pueden originar
un accidente ocurridos durante el trabajo o los sufridos al separar una rifa seran
considerados AT.

7.2
Solucion:

Ninguno es AT. El primer caso se debe a una actitud dolosa por parte de la trabajadora y
en el segundo caso se trata de una imprudencia temeraria del trabajador. Se fundamenta
este razonamiento en la interpretacion del contenido del articulo 115.4. b de la LGSS.

La jurisprudencia establece una diferencia entre la imprudencia temeraria y la actitud
dolosa: ambas situaciones son idénticas, pero en la actitud dolosa se busca y se desea que
el daino ocurra, con el objeto de obtener las prestaciones del sistema (mutua o entidad
gestora) y en la imprudencia temeraria se sabe que el dafno puede ocurrir pero no se
busca intencionadamente.

7.3
Solucion:

Si se considera AT. La LGSS excluye como accidentes de trabajo los debidos a fuerza

mayor extraia al trabajo: es decir, cuando esta fuerza mayor sea de tal naturaleza que no
guarde relacion alguna con el trabajo que se realiza en el momento de producirse el
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accidente. En este caso, la insolaciéon si guarda relaciéon con el trabajo realizado ya que
este, habitualmente, se realiza a la intemperie. En ningliin caso se considerara fuerza
mayor extrana al trabajo la insolacidn, el rayo y otros fendmenos analogos de la
naturaleza (art. 115. 4. A LGSS).

7.4
Solucion:

Si se considera AT. Se fundamenta este razonamiento en la interpretacion del contenido
del articulo 115 de la ley General de la Seguridad Social. Este articulo establece que se
presumira, salvo prueba en contrario, que son accidente de trabajo las lesiones que
sufran los trabajadores durante el tiempo y el lugar de trabajo.

El Tribunal Supremo ha interpretado en varias sentencias, que esta norma no sélo se
refiere a los accidentes en sentido propio o estricto como lesiones o padecimientos
sufridos por la accion repentina y violenta de un elemento exterior, sino también a los
padecimientos o alteraciones de los procesos vitales que puedan surgir en el trabajo.

En consecuencia, el Tribunal estima que si se sufre un infarto de miocardio durante la
realizacion del trabajo debe presumirse que es un accidente de trabajo y que esta
presuncion solo puede destruirse si se prueba de manera suficiente la falta de relacion
entre el trabajo y la lesion sufrida.

En este sentido, el mismo Tribunal entiende que no es suficiente para destruir dicha
presuncion el hecho de que el trabajador padezca o sufra la enfermedad con anterioridad
o el hecho de que haya tenido sintomas de esta antes de iniciar el trabajo ya que el propio
trabajo puede ser un desencadenante de aquella.

El reconocimiento de una lesién como accidente de trabajo conlleva el derecho a una
prestacion econémica superior a la que corresponderia si se hubiera reconocido como de
causa u origen comun.

7.5
Solucion:

Se trata de una actividad de busqueda de informaciéon que admite varias posibles
respuestas.

7.6
Solucion:

a) La causa de este accidente se debe a un factor humano, al tratarse de un acto
inseguro por parte del trabajador que comete la imprudencia de no utilizar el equipo de
proteccion individual (el arnés de seguridad).

b) En este caso, el origen del accidente es debido a un factor técnico, un fallo en los

dispositivos de seguridad y en las protecciones de las maquinas, los cuales tienen que ser
revisados y funcionar correctamente antes de que el operario utilice la maquina.

7.7
Solucion:

Veamos si se cumplen las tres condiciones para ser enfermedad profesional:
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a) ;Es unaenfermedad contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta? - Si,
por las posturas forzadas que debe mantener en el desarrollo de su trabajo.

b) ;Esta recogida en el listado del RD 1299/2006 y provocada por los elementos o
sustancias que alli se indiquen? - Sl. Grupo 2. Enfermedades profesionales causadas por
agentes fisicos.

¢) ;Se ha contraido por realizar alguna de las actividades listadas en el RD 1299/2006? -
Si. Cédigo 2G0101

Por lo tanto, se trata de una enfermedad profesional.

7.8
Solucion:

Se trata de una patologia inespecifica, estrés laboral. No cumple las tres condiciones para
ser considerada como enfermedad profesional.

7.9
Solucion:

Se trata de una actividad de buisqueda de informacion que admite varias posibles
respuestas.

7.10
Solucion:

No tiene razén la empresa. La LGSS considera como accidente de trabajo los producidos
con ocasion de las tareas desarrolladas aunque sean distintas a las habituales. Se
entendera como accidente de trabajo aquel que haya ocurrido durante la realizaciéon de
las tareas encomendadas por el empresario, o realizadas de forma espontanea por el
trabajador/a en interés del buen funcionamiento de la empresa, (aunque éstas sean
distintas a las de su categoria profesional) (Art. 115.2c LGSS).

7.11
Solucion:

Se trata de una actividad de busqueda de informacion que admite varias posibles
respuestas.

7.12
Solucion:

a) Veamos si se cumplen las tres condiciones para ser enfermedad profesional:

1) ;Es una enfermedad contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta? - Si,
por los esfuerzos sostenidos en el uso de la voz por motivos profesionales.

2) ;Esta recogida en el listado del RD 1299/2006 y provocada por los elementos o

sustancias que alli se indiquen? - Sl. Grupo 2. Enfermedades profesionales causadas por
agentes fisicos.
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3) ;Se ha contraido por realizar alguna de las actividades listadas en el RD 1299/20067? -
Si. Cédigo 2L0101 Actividades en las que se precise uso mantenido y continuo de la voz,
como son profesores, cantantes, actores, teleoperadores, locutores.

Por lo tanto, se trata de una enfermedad profesional.
b) La escasa remuneracidon tiene como consecuencia la insatisfaccion laboral y por eso

quiere cambiar de trabajo. El régimen de trabajo a turnos puede estar produciéndole
fatiga profesional, lo que se traduce en cansancio, mareos, etc.

7.13
Solucién:
Situaciéon Concepto
1. Quemaduras sufridas por el trabajador al apagar un incendio de una papelera en su
puesto de trabajo............ b) Accidente comun.
2. Accidente de trafico sufrido por un trabajador al dirigirse a su puesto de
trabajo.....ccceviniiiiiiiiiiiiiiiieen d) Accidente initinere.
3. Explosién de una caldera sin que haya heridos...... a) Incidente.
4. Lesiones del menisco asociadas a posturas forzadas....... e) Enfermedad profesional.
5. Un soldador sin gafas de proteccion sufre lesiones en la cérnea por el arco
eléctrico..ccviiiniiiiiiiiiiiiiiiiiianne, b) Accidente de trabajo
7.14
Solucién:
CONDICION DE TRABAJO GRUPO
Ordenadores Utiles y herramientas
Ruidos Caracteristicas de los agentes fisicos,
quimicos y biolégicos.
Bajas temperaturas Caracteristicas de los agentes fisicos,
quimicos y biologicos.
Gases toxicos Caracteristicas de los agentes fisicos,
quimicos y biolégicos.
Monotonia Organizacion del trabajo.
Suciedad Caracteristicas generales de los
locales e instalaciones.
lluminacién Caracteristicas generales de los
locales e instalaciones.
Parasitos Caracteristicas de los agentes fisicos,
quimicos y biologicos.
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7.15

Solucién:
Codigo Grupo Agente Subagente Actividad
1- E.P. A-Metales 01-Arsénico y | 06-
1A0106 causadas por sus Constervacién
agentes compuestos. | de pieles.
quimicos.
1-E.P. E- Acidos 01-Acido 19-Industria
1E0119 causadas por organicos férmico, ... de - la
agentes electrénica
quimicos
2-E.P. A-Hipoacusia  01-Sordera 13-Instalacion
causadas por o Sordera por profesional y pruebas de
2A0113 agentes fisicos el ruido bilateral e equipos de
irreversible amplificacion
de sonido
2- E.P. D-Posturas 02-Codo y 01-Pintores,
causadas por forzadas y antebrazo escayolistas,
2D0201 . . .. -
agentes fisicos movimientos albaiiles,
repetitivos deportistas
3-E.P. B- 01- 11- Personal
causadas por | Enfermedades | Enfermedades | de
agentes infecciosas | infecciosas o | laboratorio
3B0111 C T e . e .
biolégicos del personal | parasitarias
de asistencia
médica
4-E.P. por  C-Polvos de 01- Asbestosis 04- Aplicacion
4C0104 inhalacion de amianto de amianto a
sustancias pistola
5-E.P.dela piel A- Sustancias 01- Sustancias 05-Trabajos
5A0105 de bajo peso de bajo peso de
molecular molecular peluquerias
6.- E.P. | A- Amianto 01-Neoplasia | 10-
6A0110 producidas malignaf de | Reparacion
por bronquio y|de
carcinogénicos pulmén automoviles.
7.16
Solucién:

DERECHOS DE LOS TRABAJADORES EN
MATERIA DE PREVENCION

OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES
EN MATERIA DE PREVENCION

a) Ser formado y recibir formacion
sobre la prevencion de riesgos en

su puesto de trabajo.
b) Que les sean facilitados los equipos y

c¢) Hacer uso de
proteccion (EPI) de forma correcta.

e) No poner fuera de funcionamiento

correctamente

utilizar

los equipos de

los
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d)

de trabajo y los medios de
protecciéon adecuados.

La proteccidon de los trabajadores
especialmente sensibles a

determinados riesgos.

dispositivos de seguridad en los
lugares de trabajo.

g) Cooperar con el empresario para

que este pueda garantizar que las
condiciones de trabajo no suponen

f) El derecho a la vigilancia de su salud, un riesgo para la seguridad y salud

con la realizacion de de los trabajadores.
reconocimientos médicos
periodicos.

7.17

Solucién:

a) Tal como se ha desarrollado durante la unidad, la vigilancia de la salud es un derecho
del trabajador, no una obligacién (garantizar la vigilancia de la salud es una obligacién
del empresario). Por lo tanto, la vigilancia de la salud sélo podra llevarse a cabo cuando el
trabajador preste su consentimiento.

e Aunque no es objeto especifico de esta unidad (la vigilancia de la salud se
desarrollara extensamente en la unidad 10), seria interesante profundizar algo
sobre las situaciones en los que los reconocimientos seran obligatorios. Los
reconocimientos seran obligatorios para los trabajadores cuando sean
imprescindibles (art. 22 LPRL):

e Para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud de los
trabajadores.

e Para verificar si el estado de salud del trabajador puede constituir un peligro para
el mismo, para los demas trabajadores o para otras personas relacionadas con la
empresa.

e Cuando asi esté establecido en una disposicion legal en relacién con la proteccién
de riesgos especificos y actividades de especial peligrosidad.

e El trabajo de administrativo de Maria en una asesoria no puede ser considerado
como un trabajo que cumpla alguna de las condiciones anteriores, por lo que
como dijimos anteriormente, el reconocimiento no puede ser obligatorio.

b) La actuacion de la empresa no es correcta, ya que, como desarrollamos en el apartado
anterior, el reconocimiento médico es voluntario, por lo que la sancién no procede.

7.18
Solucion:

El objetivo principal de esta actividad es el de concienciar al alumnado de la necesidad de
denunciar cualquier situacion que implique un riesgo para su salud por el
incumplimiento de las medidas de prevenciéon en la empresa. A través de dicha actividad
el alumnado sera capaz de identificar el organismo ante el que tendra que entregar la
denuncia y el proceso a seguir. Por ello, nos parece que carece de importancia el facilitar
los datos personales y de empresa para rellenar la denuncia que presentamos a
continuacion, de la que solo hemos descrito el relato de los hechos que provocan la
denuncia de Helena, pudiendo asi el alumnado observar un ejemplo de como debe
realizarse. A continuaciéon presentamos el modelo de denuncia con la descripcién de los
hechos:
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7.19
Solucion:

Son funciones del INSHT:

e Asesoramiento técnico en la elaboracion de la normativa legal y en el
desarrollo de la normalizacion, tanto a nivel nacional como internacional.

e Promocién y, en su caso, realizacion de actividades de formacion,
informacién, investigacion, estudio y divulgacion en materia de
prevencion de riesgos laborales.

e Colaboracién con organismos internacionales y desarrollo de programas
de cooperacion internacional en este ambito, facilitando la participacion
de las comunidades auténomas.

7.20
Solucion:

a) Tal como hemos desarrollado en la unidad, uno de los derechos de los trabajadores
en materia de prevencion es la proteccidon de los trabajadores especialmente sensibles a
determinados riesgos (trabajadores sensibles, mujeres en periodo de maternidad y
menores). Hemos visto igualmente que el art. 26 de la LPRL establece que se debera
realizar una evaluacidon del puesto de trabajo y el entorno en el que se desarrolla su
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actividad la trabajadora embarazada. La Evaluacién de los Riesgos, debera comprender la
naturaleza, el grado y la duracién de la exposicion de las trabajadoras en situacion de
embarazo o parto reciente a agentes, procedimientos o condiciones de trabajo que
puedan influir negativamente en la salud de las trabajadoras o del feto, en cualquier
actividad susceptible de presentar un riesgo especifico.

Por lo tanto, se vulnera el derecho de Maria a una especial proteccion al estar
embarazada, que debe comenzar con la evaluacion de los riesgos de su puesto de trabajo
y a la que se niega la empresa. Ademas parece evidente que son muchos los riesgos que
pueden afectar negativamente tanto a ella como al feto, tal como le advirtié ya su
ginecélogo.

b) Si tras la evaluacién del puesto de trabajo y entorno en el que desarrolla su actividad
la mujer embarazada se concluye que existe riesgo para la seguridad y la salud o una
posible repercusion sobre el embarazo o la lactancia de las citadas trabajadoras, el
empresario adoptara las medidas necesarias para evitar la exposiciéon a dicho riesgo, a
través de una adaptacion de las condiciones de trabajo de la trabajadora afectada. Si la
adaptacion de las condiciones de trabajo no es posible o no elimina los riesgos, se
procedera a cambiar a la trabajadora a un puesto de trabajo sin riesgos o la suspension
del contrato de trabajo por riesgo durante el embarazo (art. 45.1.d ET) si el cambio de
puesto no fuese posible. A continuacion presentamos un esquema que resume de
manera muy sencilla todo el proceso:
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7.21
Solucion:

Son trabajadores que la ley determina como especialmente sensibles:

e Trabajadoras embarazadas.
e Trabajadores menores de edad.

En el puesto de trabajo

1.
Solucion:

El trabajo le esta produciendo a Miriam una situacion de fatiga profesional crénica, que
tiene como causa mas probable la realizacion continuada de una tarea sin haber
efectuado un descanso compensatorio adecuado al esfuerzo realizado. La persona con
fatiga cronica siente un agotamiento generalizado tanto a nivel psicolégico como
sensorial.

2.
Solucion:

e Caracteristicas generales de locales e instalaciones: trabajar a la intemperie,
puede tener riesgo de insolacién y sufrir un golpe de calor.

e Utiles y herramientas: conducir ambulancias puede producir riesgos de
accidentes de trafico y como consecuencia traumatismos de diversa indole.

e Caracteristicas de los agentes fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el
ambiente y los procedimientos de utilizacion de los mismos: gases téxicos
medicinales, cambios de temperatura, vibraciones del vehiculo, contacto con
fluidos corporales, etc. Pueden producir riesgos de intoxicacion, enfriamientos,
trastornos musculo-esqueléticos y contagio de diversas enfermedades
respectivamente. Los dafos para la salud pueden ser fundamentalmente
accidentes laborales y enfermedades profesionales.

e Organizacién del trabajo: los turnos, el ritmo de trabajo, la falta de descanso, la
mala organizacion, etc. pueden producir fatiga fisica y mental, estrés, sindrome
del burnout o estar quemado.

3.
Solucién:

El caracter obligatorio o voluntario de los reconocimientos médicos viene regulado en el
art. 22 de la LPRL, que indica que, el empresario garantizard a los trabajadores a su
servicio la vigilancia periédica de su estado de salud en funciéon de los riesgos inherentes
al trabajo. Pero esta vigilancia solo podra llevarse a cabo cuando el trabajador preste su
consentimiento.

De este caracter voluntario sélo se exceptuaran, previo informe de los representantes de
los trabajadores, los supuestos en los que la realizaciéon de los reconocimientos sea
imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud de los
trabajadores, o cuando asi esté establecido en una disposicion legal en relacién con la
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proteccion de riesgos especificos y actividades de especial peligrosidad, como es la
exposicion a agentes biolégicos. Por lo tanto, Miriam no puede negarse a que le realicen
el andlisis.

4,
Solucion:

Miriam puede ser sancionada en los términos que establezca el convenio aplicable para
las faltas graves.

En sala de prensa

m ‘
~

El dafio laboral es una consecuencia de los riesgos presentes en el entorno de trabajo, se
puede definir como la materializacion de un riesgo concreto que ocasiona un deterioro
en la salud del trabajador y que es provocado por el mismo trabajo.

En el caso que nos ocupa, la propia empresa admite la relacidon directa entre el suicidio
del trabajador con su entorno de trabajo por lo que se debe considerar con un dafio
profesional.

b)

Existen diferentes dafos profesionales que podemos clasificar atendiendo al origen de la
patologia:

P Patologias especiflcas: existe una relacién directa entre el dafio y la actividad laboral.
* Los accidentes de trabajo.
* Las enfermedades profesionales.

P Patologias Inespecificas: el dano esté relacionado con el trabajo, pero en su aparicidn han influido factores no
laborales.

* Lafatiga fisica y mental.

* Lainsatisfaccion laboral.

* El estrés.

* El envejecimiento prematuro.

P Patologias emergentes: se incluyen en este grupo los nuevos dafios a la salud relacionados con el trabajo y provocados
por una serie de circunstancias ablertas y muy complejas de analizar.

* El mobbing.

* El sindrome del bumout (quemada).

El suicidio que se nos describe en la noticia esta asociado a varias patologias, ya que en
un hecho tan grave no sélo esta originado por una sola patologia sino por un grupo de
ellas. En este caso las tres patologias influyen sobre el desgraciado suceso:

e Patologias especificas: accidente laboral (si consideramos dicho suicidio como
tal).
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e Patologias inespecificas: estrés e insatisfaccion laboral influyen sobre manera en
el suicidio del trabajador.

e Patologias emergentes: mobbing. En este caso, es la que mas ha incidido sobre el
desdichado acontecimiento, el acoso psicolégico al que han sido sometido los
trabajadores ha sido tal que no han podido soportar dicha “gestién basada en el
terror” tal como describe el difunto trabajador en la carta donde denunciaba la
que estaba sucediendo en France Telecom.

c)

La respuesta no es sencilla desde el punto de vista doctrinal, pero creemos que el debate
con el alumnado podria ser muy enriquecedor.

La jurisprudencia espanola defiende que el suicidio es un accidente no laboral. La Ley
General de la Seguridad Social no exceptua del concepto de accidente no laboral el que
es consecuencia de una accién voluntaria, como si hace en los casos de accidentes de
trabajo donde expresamente excluye "los debidos a dolo o a imprudencia temeraria del
trabajador accidentado”.

No obstante, se van a considerar "accidentes de trabajo" aquellos suicidios en los que se
acredite la incidencia de factores laborales en la decision de quitarse la vida. De hecho, es
frecuente que el suicidio se produzca por una situacion de estrés o trastorno mental cuyo
origen puedan ser factores relacionados con el trabajo. Recientemente ha saltado a los
medios de comunicacion el incremento subito de suicidios que se esta produciendo en
una conocida empresa francesa motivado por la aplicacion de planes de reestructuracién
interna de la plantilla. Si se probase la existencia de una relacion de causalidad entre el
trabajo y el fallecimiento del trabajador, aunque este haya tenido lugar a través de la
figura del suicidio, nuestros tribunales no dudan en admitir que las lesiones deben
considerarse como "accidentes de trabajo".

d)

En el ambito laboral, el accidente se caracteriza por producirse por una accién subita,
violenta y externa, mientras que la enfermedad supone un deterioro psico-fisico
desarrollado de forma paulatina. Por tanto, resulta practicamente imposible, conceptual

y legalmente catalogar el suicidio como enfermedad, lo que nos obliga, pese a las
dificultades indicadas, a tener que encuadrarlo dentro de los "accidentes".

A través de la web

2. Napo en «Crecer con seguridad»

a) Indica qué riesgos aparecen, cuales son los danos que puede provocar o provoca y las
medidas adecuadas de prevencién.

Solucion:

RIESGO DANO MEDIDAS PREVENCION

Riesgo de atropello por Accidente laboral - Recibir la formacion
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no respeta la
senalizacion al entrar
conlamotoenla
empresa

golpe, fractura,

adecuada en
senalizacion

Riesgo de incendio

Accidente laboral -
quemaduras y asfixia

Recibir formaciéon
adecuada para utilizar
adecuadamente los
extintores
No bloquear salidas de
emergencia

Riesgo de caida por
utilizaciéon de la silla
para limpiar cristales

Accidente laboral -
Golpe, fractura,...

Recibir informacion y
formacion para realizar
trabajos en condiciones

de seguridad

Riesgo de caida por
utilizacion de la
maquinaria de manera
incorrecta

Accidente laboral -
Corte, atrapamiento,...

Recibir la formacion e
informacion adecuada
sobre la maquinaria

Riesgo de caida por
utilizacion de grua para
trabajo en altura
incorrectamente - caida
a distinto nivel.

Accidente laboral-
Golpe, fractura,...

Recibir la formacién e
informacién adecuada
sobre la utilizacién de la
grua

Riesgo de caida por falta
de limpiezaen la
manipulacion de los
alimentos

Accidente laboral -
Golpe, fractura, ...

Recibir la formacion e
informacién adecuada
sobre la utilizaciéon de la
grua

Solucion:

b) ;Qué obligaciones de los trabajadores en materia preventiva incumple NAPO?

Cooperar con el empresario para que pueda garantizar que las condiciones de

trabajo no supongan un riesgo para la seguridad y salud de los trabajadores.
Napo no presta atencion a la informacion facilitada por el empresario, no lee ni
consulta los manuales de formacion,...

Usar adecuadamente, de acuerdo con su funcionamiento y riesgos previsibles, las

maquinas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte y,
en general, cualesquiera otros medios con los que desarrollen su actividad. Napo
no utiliza de manera adecuada la maquinaria, provocando graves riesgos para su
salud. La utilizacion de la gria o la maquinaria para la realizaciéon de piezas

metalicas.
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¢) (Crees que el empresario respeta los derechos de los trabajadores de manera
adecuada?

Solucion:

e Ser informado en materia de prevencion de riesgos laborales; y concretamente,

sobre aquellas medidas preventivas, que estén relacionadas con su puesto de
trabajo y de las medidas de emergencia a adoptar en caso de necesidad. En efecto
el empresario aporta manuales de funcionamiento sobre la maquinaria y
herramientas que Napo debe utilizar pero la informacion sobre los riesgos del
puesto de trabajo y las medidas preventiva a adoptar son demasiado escuetas y
no es suficiente con la entrega de las instrucciones de funcionamiento de los
distintos equipos o herramientas a utilizar.
Por otro lado, si que parece que informa adecuadamente sobre las medidas a
adoptar en caso de emergencia, aunque en este caso es el trabajador el que
incurre en una grave negligencia al no prestar la menor atencién, teniendo
después graves consecuencias al no saber utilizar el extintor en el conato de
incendio que se produce y bloquear la salida de emergencia.

e Ser formado y recibir formacion, tanto sobre la prevencion de riesgos en su
puesto de trabajo, como de las medidas preventivas que se tienen que adoptar en
la empresa. Casi la totalidad de los riesgos a los que se expone Napo podriamos
afirmar que se producen por la total ausencia de formacion en materia de
prevencion del trabajador respecto a su puesto de trabajo.

e Que les sean facilitados los equipos de trabajo y los medios de proteccion
personal adecuados a la tarea y a los riesgos que correspondan. En algun caso ni
siquiera se le facilita a Napo los equipos necesarios para la realizacion de su
trabajo en condiciones de seguridad, como es el caso de la escalera para limpiar
los cristales.

La sentencia

a)

Se considera accidente “in itinere” aquel que se produce al ir o al volver del trabajo,
siendo necesario que se cumplan tres condiciones (Art. 115.2d LGSS):

- Queocurraen el camino de ida o vuelta,
- Que no se produzcan interrupciones entre el trabajo y el accidente
- Que se emplee el itinerario habitual. No existe una limitaciéon horaria

b)

Tal como interpreta el Tribunal se dan todos los condicionantes para poder considerarlo
“in itinere” ya que:

e En primer lugar, porque el suceso se produjo en hora contigua al fin de la jornada,
en lugar adyacente al centro de trabajo, para la utilizacién de un medio de
transporte normal, como es el autobus de linea. Es evidente que no existia
desviacion del camino habitual de vuelta a su domicilio, ni en cuanto al tiempo, ni
al lugar, ni al medio de transporte, como ocurre en otras muchas circunstancias, lo
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que supondria romper el nexo entre el accidente y el trabajo y por tanto la no
calificacion del accidente como laboral. Se cumplen asi todas y cada una de las
condiciones establecidas en el apartado anterior (art. 115 LGSS).

e Por otra parte, si el fallecimiento producido por un accidente de carretera o por
una simple caida se hubiese considerado como “in itinere", por lo que parece es
absurdo que si la muerte se produce por un crimen no se considere de igual
forma.

Por todo ello, el tribunal concluye calificando el accidente como de trabajo.

)

Con casi total seguridad el Tribunal no hubiese considerado el accidente como laboral en
el caso en que el trabajador hubiese incumplido alguna de las condiciones necesarias
para considerar un accidente como “in itinere”. Por ejemplo: que se hubiese desviado del

camino de vuelta habitual, que se hubiese producido en un lugar alejado del centro de
trabajo, que hubiese ocurrido en una hora posterior al fin de la jornada,...
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TEMA 8.LOS RIESGOS PROFESIONALES

8.1

Solucién:
. COrteS..uiveiiniinenneaneeneneeanenns Manejo de equipos de trabajo.
. Atrapamientos.................... Manejo de equipos de trabajo.
. Contactos eléctricos............. Instalaciones eléctricas.
o Proyeccidn de particulas........ Manejo de equipos de trabajo.
o Resbalones........c.cccovvinnnnn. Lugares de trabajo.
o Caidas al mismo nivel............ Lugares de trabajo.
o Quemaduras.......ccceveenennnnn Incendios.

8.2

Solucién:

Si, se trata de un riesgo grave e inminente porque la probabilidad de que se produzca un
accidente es muy alta debido al estado de los andamios; ademas, la caida desde 10
metros de altura puede producir un dafio grave.

Los trabajadores pueden paralizar la actividad mientras no se cumplan las condiciones de
seguridad adecuadas.

8.3
Solucién:

Anexo | del RD 486/1997 de 14 de abril, apartados 1, 5, 7, respectivamente:
e Espacios de trabajo y zonas peligrosas.

3¢ Las dimensiones de los locales de trabajo deberan permitir que los trabajadores
realicen su trabajo sin riesgos para su seguridad y salud y en condiciones
ergondmicas aceptables. Sus dimensiones minimas seran las siguientes:

¥ 3 metros de altura desde el piso hasta el techo. No obstante, en locales
comerciales, de servicios, oficinas y despachos, la altura podra reducirse a 2,5
metros.

X 2 metros cuadrados de superficie libre por trabajador.

3 10 metros cubicos, no ocupados, por trabajador.

e Vias de circulacion.

3¢ El nGmero, situacion, dimensiones y condiciones constructivas de las vias de
circulacion de personas o de materiales deberan adecuarse al nimero potencial
de usuarios y a las caracteristicas de la actividad y del lugar de trabajo.

3 La anchura minima de las puertas exteriores y de los pasillos sera de 80
centimetros y 1 metro, respectivamente.
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e Rampas, escaleras fijas y de servicio.

3¢ Las escaleras tendran una anchura minima de 1 metro, excepto en las de servicio,
que sera de 55 centimetros.
3¢ Los peldaios de una escalera tendran las mismas dimensiones. Se prohiben las
escaleras de caracol excepto si son de servicio.
8.4
Solucién:

a) Condicionesinseguras:

El abandono de las herramientas por el suelo, puede producir lesiones por caidas o
golpes.

Se realiza una eleccion y uso inadecuado del destornillador. La mesa elevadora puede
descender y golpear a los trabajadores.

Fumar cerca de productos inflamables puede provocar incendios.

El desorden y la suciedad del suelo pueden producir caidas al mismo nivel.

El taladro puede provocar un accidente por electrocuciéon debido a un contacto directo.

b) Medidas preventivas:

Almacenar las herramientas en lugares adecuados como estanterias, cajas de
herramientas, organizadores, carros metalicos, etc.

Usar adecuadamente las herramientas.

No fumar, o hacerlo fuera del taller.

Limpiar y ordenar el taller periédicamente.

Eliminar los restos de aceite del suelo.

Evitar que se amontone material y otros objetos.

8.5
Solucion:

Esta cuestion puede tener diversas respuestas segun el sector profesional que se elija de
referencia.

8.6
Solucion:

a) Para que se produzca un incendio es necesario un combustible, en este caso la hierba
seca de los pastos, un comburente, el oxigeno, y una energia de activacion, las cerillas o el
mechero empleados por el propietario de los pastos. A partir de aqui se produce una
reaccion en cadena y el fuego se extiende hasta la fabrica.

b) Elincendio es de Clase A (sélidos) y D (metales).En cuanto al agente extintor a utilizar,

en los pastos se empleara agua pulverizada o a chorro, y sobre el aluminio polvo
especifico para metales.
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8.7
Solucion:

Aunque el supuesto no describe una situacion laboral, consideramos de vital importancia
la concienciacién de la importancia de la prevencion en todos los ambitos de la vida. Por
ello, a lo largo de la unidad incluiremos algunos supuestos que se desarrollan fuera del
ambito laboral.

a) Laslamparas de bronceado de rayos UVA emiten radiaciones no ionizantes, mediante
la exposicién a rayos ultravioletas. Las radiaciones no ionizantes se consideran riesgos
fisicos.

b) Los daios producidos dependeran del tiempo y la exposicién a los rayos ultravioletas,
asi como las medidas preventivas adoptadas, pudiendo producirse:

+  Quemaduras.

« Danos en piel y ojos.

« Cancer.

+ Alteraciones en la reproduccion, al sistema nervioso, al circulatorio y al digestivo.

¢) Los daios en ojos y piel que ha sufrido Rocio ha sido como consecuencia de la
sobreexposicion a rayos ultravioleta sin respetar las medidas de prevencion y proteccion
necesarias como son:

- Lalimitacién del tiempo de exposicién (15 minutos segun su piel), recibiendo una
sesion por el doble de tiempo recomendado.
- Utilizacién de gafas de proteccién. Rocio no las utiliza por motivos estéticos.

8.8
Solucion:

a) Valle se estd exponiendo una inadecuada iluminacidn. La iluminacién es un riesgo
fisico derivado de las condiciones medioambientales. El trabajo que desarrolla requiere
una alta exigencia visual mientras que en el taller donde trabaja apenas hay luz natural.

b) ElI RD 486/1997 también recoge las pautas que deben aplicarse para una correcta
iluminacion en los lugares de trabajo:

e Lailuminacién natural se utilizara preferentemente sobre la artificial, salvo en los
casos en que la iluminacion natural no garantice una visibilidad adecuada.

e La iluminacién utilizada debera evitar deslumbramientos, brillos, reflejos, luces
intermitentes, sera uniforme y con una intensidad adecuada.

e En aquellos lugares en los que un fallo en la iluminacién normal suponga un
riesgo para la seguridad de los trabajadores se dispondra de una iluminacién de
emergencia.

e Ademas de aplicar las pautas anteriores, la empresa deberia adoptar medidas de
prevencion especificas para solventar los dafos que esta causando la inadecuada
iluminacion, entre las que se proponen:

e Apertura, siempre que fuese posible, de ventanas que permitan la entrada de
mayor luz natural.
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¢ Instalacién, para complementar la luz natural, de iluminacién artificial acorde con
el trabajo desarrollado. En el caso que nos ocupa se trata de un taller textil, con
una exigencia visual muy alta (1.000 Lux).

8.9
Solucion:

Aunque el supuesto no describe una situacion laboral, consideramos de vital importancia
la concienciacién de la importancia de la prevencion en todos los ambitos de la vida. Por
ello, a lo largo de la unidad incluiremos algunos supuestos que se desarrollan fuera del
ambito laboral.

a) Manuel se ha expuesto a un riesgo quimico al hacer caso omiso de las sefales de
advertencia que indicaban que era de una zona de vertidos quimicos téxicos. En el caso
que nos ocupa se tratan de productos quimicos toxicos que en pequeia o muy pequeia
cantidad, pueden provocar efectos agudos o cronicos e incluso, la muerte.

b) La via de transmisién a su organismo ha sido la digestiva, a través de la ingesta de la
carpa que pescaron en la zona de vertidos téxicos.

8.10
Solucion:

a) Se trata de un riesgo quimico derivado de las condiciones medioambientales.
Concretamente es un riesgo quimico asfixiante (mondxido de carbono que emiten los
coches), que evita la llegada de oxigeno a los tejidos, provocando mareos, pérdida de
conciencia y finalmente la asfixia.

b) La via de entrada del agente quimico en el organismo es la Via respiratoria por la
inhalacion al respirar del mondéxido de carbono que desprende el tubo de escape del
coche en funcionamiento. Cabe recordar que la via respiratoria constituye la via de
penetracion de sustancias quimicas mas importante en el medio ambiente de trabajo, ya
que respiramos aire en el que se podrian encontrar todo tipo de sustancias: sélidos en
forma de polvo, liquidos en forma de vapor y gases que se mezclan directamente con el
aire.

¢) La principal medida de prevencién a adoptar en este caso es el establecimiento de
medidas de ventilacion adecuada de la zona de trabajo que eviten la concentracién del
agente quimico.

8.11

Solucién:

a) Se trata de un riesgo biolégico derivado de las condiciones medioambientales.
Concretamente, se trata de virus de nivel 3 y 4, extremadamente peligrosos, cuyas
caracteristicas son:
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Rlesgo de

Rlesgo Infeccloso propagaclén ala Tratamlento eflcaz
colectlvidad

Pueden causar una

g | enfermedad gravey suponer Probable Generalmente existe
un serio peligro para los
trabajadores.
Provocan una enfermedad General te no
4 grave y un serio peligro para Muy probable axiste
los trabajadores.

b) La medida de tapar con cinta adhesiva es totalmente inadecuada y temeraria. Los
virus de nivel 3 y 4 son de extrema peligrosidad, se propagan rapidamente y los danos
que ocasionan son muy graves. Es por ello, que la utilizacion adecuada de los equipos de
proteccidon es una medida basica y vital en la prevencidon de riesgos de este tipo de
agentes biolégicos.

Respecto a las consecuencias o dainos que puedan producir dependera del tipo de
virus pero en el caso de virus de nivel 4 la cura generalmente no existe por lo que podria
provocar la muerte, al igual que en los virus de nivel 3 si no son tratados rapidamente.

8.12
Solucién:
e Unacajerade un supermercado.......ccceeeveiiurnerenenerencencencancenconces Fisica.
¢ Unfontanero que esta agachado arreglando una tuberia.................. Fisica.
UN JUBZ.uiiniineieieiieeieeneeneenntencencencassnsensonsossnnsnnssnsonsnnsnnsnne Mental.
©  UN arqUItECTO. ..o iieiiiiitiiiitiieeieeieeneeneeeeneeneensencensensensensansens Mental.
e Unrecepcionistadeun hotel.........cccevuiiiiiiiiniiiiiiinneninnennennnns Fisica
8.13
Solucién:
1. La empresa no los tiene en cuenta puesto que han comprado maquinas a las que se

tiene que adaptar el trabajador en contra del principio ergonémico de adaptar el trabajo
al trabajador:

e Para accionar los pulsadores del control de mandos tiene que separar la espalda
del respaldo porque no se llega.

e Las ruedas rigidas no se adaptan a las curvas y el trabajador, cada vez que pasa
por ellas recibe, un fuerte golpe en la espalda.

e El aire acondicionado justo encima de las cabezas y, por mucho que intentan
regularlo, les va directo al cuello.

2.  Los principales factores de riesgo son:
Por carga fisica: Riesgos por posturas forzadas debido a que tienen que estar
durante dos horas sentados mientras conducen, siendo imposible el cambio de postura.
Por carga mental: monotonia, las aportaciones de los trabajadores no se tienen en
cuenta, imposibilidad de cambiar el ritmo de trabajo, la edad, etc.
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3. Los principales dafos a la salud que producen las posturas forzadas son la fatiga
fisica y los trastornos musculo-esqueléticos.

La carga menta puede producir fatiga mental que se traduce en problemas de atencién,
ansiedad, etc.

8.14
Solucion:

Se pueden dar diferentes respuestas dependiendo del oficio seleccionado.

8.15
Solucion:

El problema principal es que hay gran cantidad de tareas y escaso tiempo para hacerlas,
los trabajadores no tienen un control adecuado sobre la tarea y eso puede originar estrés,
ademas de falta de motivacion hacia el trabajo realizado.

Los factores asociados a la organizacion del trabajo son: falta de formacion, de
promocion y de comunicacién. Mala organizacion del tiempo. Estilo de direcciéon basado
en la jerarquia.

Las consecuencias para la empresa es la disminucidon de la calidad del servicio y la marcha
de los trabajadores que origina una necesidad mayor de supervision para los nuevos
trabajadores al mismo tiempo que se empeoran las relaciones humanas.

Una medida preventiva a aplicar seria definir mejor el puesto de trabajo, conceder mas
tiempo para hacer la tarea y realizar cursillos de formacidn especificos.

8.16
Solucion:

Ménica esta bajo una situacién de acoso laboral o mobbing, que se produce cuando en el
lugar de trabajo una persona ejerce sobre otra una violencia psicolégica extrema, de
forma sistematica y durante un tiempo prolongado.

El mobbing puede producir en Ménica un dano psicolégico y fisico que conlleva:

e Trastornos del sueio.

¢ Alteraciones del sistema nervioso: palpitaciones, sensacion de ahogo, etc.
e Alteraciones cognitivas: fallos de atencién, infravaloracién de si misma.

¢ Sintomas psicosomaticos: vomitos, pesadillas, mareos, llanto facil, etc.

e Sintomas de estrés cronico: dolores musculares, en la nuca, etc.

e Puede llegar a la depresion, trastorno paranoide e incluso el suicidio.

El mobbing puede tener soluciéon si la victima comienza por identificar y afrontar el
problema. Algunas pautas que Ménica puede seguir para solucionarlo son las siguientes:

e Documentar y registrar las agresiones.
e Hacer publicas las agresiones.

e Desactivarse emocionalmente.

e Controlary canalizar laira.

e Hacer frente al hostigador.

e Ser asertivo, responder a las calumnias.
e Proteger nuestros datos laborales.

e Evitar el aislamiento social.
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e Evitar la autoinculpacién.

e Nointentar convencer o cambiar al hostigador.

¢ No caer en la inhibicién.

e Autoestimular la capacitacion profesional.

e Solicitar ayuda médica, psicolégica y legal.

e Perdonar al acosador como forma de liberacion final.

8.17
Solucion:

e Pablo tiene fatiga crénica, aburrimiento y reducida realizacién personal.

e El problema lo ha favorecido el tratar con el publico, las expectativas frustradas, el
menosprecio, las desmotivacion, etc.

e Las consecuencias son la insatisfaccion en el trabajo por no poder desarrollarlo de
acuerdo con sus expectativas y carecer de medios para modificar la situacion. La
alta motivacion inicial del trabajador y la ilusion por su trabajo le hacen una
persona con una susceptibilidad emocional muy alta.

e Tendra como consecuencias una disminuciéon de la capacidad de trabajo y del
compromiso, y por lo tanto una disminucién de la productividad.

e Para mejorar la situacidon, la agencia puede dar al trabajador una mayor
autonomia y control sobre su trabajo.

Actividades finales

8.1
Solucion:

Es muy arriesgado lo que hace la trabajadora, puede sufrir una descarga eléctrica al
acceder a alguna parte con tensién, o quemaduras si la maquina se pone en
funcionamiento. Hay un modo mejor de hacerlo para evitar accidentes. Las operaciones
de reparacion, ajuste o limpieza de las maquinas deben hacerse con la maquina parada y
desconectada, cuando sea posible, para evitar que se ponga en marcha de manera
imprevista. Solo el personal autorizado puede realizar estas operaciones.

8.2
Solucion:

Se pueden dar varias posibles respuestas, las siguientes son un ejemplo.

e Ante un escape de gas un empleado permanece en la sala de trabajo sin moverse.
En este caso, la deficiencia (el escape de gas), que unida a la exposicion de la
persona (que al no ser consciente del escape de gas no abandona la habitacién),
incrementan la probabilidad de un riesgo que, ademas, y por la severidad del
dafnio, es altamente grave y peligroso.

e Laexposicion a sustancias cancerigenas.

e Una caldera que esta a punto de explotar y los trabajadores se encuentran cerca
trabajando.
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8.3
Solucion:

Los principales riesgos estan asociados a la utilizacion de equipos de trabajo, pueden ser
los siguientes:

«  Choques contra objetos moviles.
«  Contactos eléctricos.

«  Proyeccion de particulas.

«  Atrapamientos, cortes y golpes.
+  Quemaduras.

No es correcta la actuacion de la empresa, las maquinas con fecha de fabricacion anterior
a 1995, que carezcan del marcado CE deberdan adecuarse a lo prescrito en el RD
1215/1997 que marca los requisitos minimos de seguridad aplicables a los equipos de
trabajo.

Lo que deberia hacer la empresa es sustituir la maquina o someterla a un proceso de
revision que determine su idoneidad para que contintie funcionando.

8.4
Solucion:
PROFESION ' CONDICION  FACTOR DE RIESGO DANO
LABORAL RIESGO LABORAL LABORAL
Electricista  Instalaciones Derivados de las Contactos Accidente
eléctricas condiciones  de  eléctricos laboral
seguridad
Curtidor de Agentes Derivados de las Bioldgicos Enfermedad
pieles biolégicos condiciones profesional
medioambientales
Profesor Organizacion Derivados de las Psicosociales @ Estrés
y ordenacién condiciones
del trabajo ergondémicas y
psicosociales
Minero Agentes Derivados de las Quimicos Enfermedad
quimicos condiciones profesional
medioambientales
8.5
Solucién:
a) La decision del jefe de José Manuel contraviene la normativa en materia de

prevencion, ya que en ella se establece que Los niveles maximos de ruido no deben
sobrepasar los 80 dBA en los centros de trabajo como exposicién diaria, o los 140 dBA
como niveles de pico en momentos aislados. Asi pues, el trabajo realizado por José
Manuel sobrepasa el nivel de exposicién diaria en 10 dBA (trabaja a 90 dBA) ademas de
los niveles de pico aislados en 15 dBA (trabaja a 125dBA).
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b) Por supuesto, tal como se estudio en la unidad anterior uno de los derechos de los
trabajadores en materia de prevencion es el derecho a una proteccion eficaz en materia
de seguridad y salud en el trabajo. Alguna de las medidas preventivas que podrian
adoptarse serian:

e Adoptar medidas técnicas u organizativas para la disminucién de los niveles de

ruido.

e  Proporcionar formacion e informacion a los trabajadores.
e Realizar controles médicos periddicos a los trabajadores expuestos.
e Entregar y exigir el uso de los equipos de proteccién individual, como orejeras o

protectores.

e Aislar el ruido mediante pantallas, cabinas, etc.

8.6
Solucién:
CAUSA DE LA VIBRACION TIPO DE VIBRACION CONSECUENCIAS
Pueden producir
Martillo neumatico De alta frecuencia quemaduras
(de 20 a 1.000 Hz) por rozamiento y
problemas
locomotores

Movimiento producido
durante un viaje en
avion.

De muy baja frecuencia
(menos de 2 Hz)

Provocan alteraciones
en el sentido del
equilibrio,
provocando
mareos, nauseas y
vomitos

Motosierra.

De alta frecuencia
(de 20 a 1.000 Hz)

Pueden producir
quemaduras
por rozamiento y
problemas
locomotores

Viaje en coche.

De muy baja frecuencia
(menos de 2 Hz)

Provocan alteraciones
en el sentido del
equilibrio,
provocando
mareos, nauseas y
vomitos

Viaje en autobus.

De baja frecuencia
(de 2220 Hz)

Afectan sobre todo a la
columna vertebral
y al aparato digestivo

Pulidora.

De alta frecuencia
(de 20 a 1.000 Hz)

Pueden producir
quemaduras
por rozamiento y
problemas
locomotores
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Viaje en barco.

De muy baja frecuencia
(menos de 2 Hz)

Provocan alteraciones
en el sentido del
equilibrio,

provocando
mareos, nauseas y
vomitos

Camiones.

De baja frecuencia
(de 2220 Hz)

Afectan sobre todo a la
columna vertebral
y al aparato digestivo

Trabajo en tractor.

De baja frecuencia
(de 2220 Hz)

Afectan sobre todo a la
columna vertebral
y al aparato digestivo

8.7
Solucion:

Aunque los trabajos que se presentan se encuentran expuestos a multitud de riesgos, nos
centraremos en los que consideramos mas importantes en cada uno de ellos:

a)

RIESGOS

DANOS

MEDIDAS PREVENTIVAS

Sobrecargas
musculares por
mala higiene
postural, manejo
de cargasy
desplazamientos

Fatiga fisica.
Trastornos

musculoesqueléticos

Ergonomia en el mobiliario.
Buena higiene postural

Caidas al mismo
nivel

Golpes, fracturas,
lesiones
musculares,...

Mantener un orden y limpieza
adecuados

Choques contra
objetos inmoviles

Golpes, fracturas,
lesiones
musculares,...

Mantener un orden y limpieza

Carga mental

Fatiga mental

adecuados
Organizativas: eliminar ruidos,
adquirir mobiliario adecuado vy
ubicarlo  correctamente, tratar

adecuadamente la informacion,
eliminar jornadas de trabajo muy
largas, flexibilizar los horarios de
trabajo, eliminar cualquier forma de
presion psicologica, etc.
Individuales: una alimentacion
saludable, la practica regular de
ejercicio fisico moderado y un buen
patron de descanso, mejoraran la
resistencia a la fatiga.
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Riesgos derivados
de la utilizacion de
pantallas de
visualizacion de
datos (falta de

Enfermedades
oculares
Fatiga fisica
Trastornos

Filtros antirradiacion en pantallas de
visualizacion de datos, apoya
munecas, apoya pies.

apoyo de musculoesqueléticos
munecas, giros de
cabeza...)
Temperatura ( Resfriados, malestar,
calor y frio) falta de Condiciones térmicas adecuadas
concentracion,...
b)
RIESGOS DANOS MEDIDAS PREVENTIVAS
A corto plazo: « Utilizar equipos de proteccion
+ Nauseas. individual adecuados.
« Vomitos. « Proporcionar formaciéon e
« Diarreas. informacioén a los trabajadores.
Radiaciones + Pérdida de cabello. + Senalizar los lugares

ionizantes: son
ondas de alta
frecuencia con gran
poder energético,
invisible y muy

+ Hemorragias.

La muerte
exposiciones
intensas).

A largo plazo:

afectados teniendo en cuenta
el riesgo de exposicion.

Realizar controles médicos
frecuentes.
Controlar

(en
mas

. periddica

y

perjudicial parala | « Cancer de piel, huesos y | frecuentemente los niveles de
salud. pulmén. exposicion a la radiacion de los
« Esterilidad. trabajadores.
. Malformaciones | « Realizar una meticulosa
genéticas hereditarias. limpieza personal.
eLeucemia.
)
RIESGOS DANOS MEDIDAS PREVENTIVAS

Contaminacion de
agentes biologicos
(virus, bacterias,

Diversos tipos de
enfermedades o
incluso la muerte
dependiendo del

« Establecimiento de procedimientos
de trabajo y medidas técnicas para

evitar o minimizar la liberacion de
agentes bioldgicos (cabinas de
seguridad bioldgical).

Reduccion al minimo posible el
numero de operarios expuestos.

« Utilizacion de medidas de higiene que
eviten o dificulten la dispersiéon del
agente biolégico fuera del lugar de
trabajo.
Establecimiento de

planes de
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protozoos, hongos tipo deriesgo

y parasitos)

bioldgico al que
se expone el
trabajador

emergencia para hacer frente a
accidentes de los que puedan derivarse
exposiciones a agentes biolégicos.

« Adopcion de medidas de proteccion
colectiva e individual cuando la
exposicion no pueda evitarse por otros
medios (guantes, gafas, ropa de trabajo,
mascarillas, etc.)

« Utilizacion de una senal de peligro
bioldgico, asi como otras seinales de
advertencia pertinentes.

« Prohibicion a los trabajadores de
comer, beber o fumar en las zonas de
trabajo donde exista el riesgo.

+ Formacion e informacion a los
trabajadores.

d)

RIESGOS

DANOS

MEDIDAS PREVENTIVAS

Vibraciones
de alta
frecuencia

¢ Quemaduras por
rozamiento

¢ Problemas
locomotores

Establecer otros métodos de trabajo
que reduzcan la necesidad de exponerse
a vibraciones mecanicas.

Elegir un equipo de trabajo adecuado,
bien disenado desde el punto de vista
ergondémico y generador del menor nivel
de vibraciones posible, habida cuenta
del trabajo al que esta destinado.

Elegir el equipo de proteccion
individual adecuado (EPI) al trabajo que
se esté realizando con el fin de reducir
los riesgos de lesion por vibraciones.

Establecer programas apropiados de
mantenimiento de los equipos, del lugar
y de los puestos de trabajo.

Informar y formar adecuadamente a los
trabajadores sobre el manejo correcto y
en forma segura del equipo de trabajo,
para asi reducir al minimo la exposicion
a vibraciones mecanicas.

Reducir al maximo la duracion e
intensidad de la exposicion.
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e)

RIESGOS DANOS MEDIDAS PREVENTIVAS

« Evaluar la exposicion al ruido al crear
o modificar puestos de trabajo.

+ Adoptar medidas técnicas u
organizativas para la disminucion de
Exposicidon a Lesiones en el aparato  los niveles de ruido.

niveles auditivo, alteraciones . Proporcionar formacion e
elevados de psicoldgicas (falta de informacion a los trabajadores.
ruido concentracion, . Realizar controles médicos
distracciones, cansancio | periodicos a los trabajadores
y agresividad) expuestos.

+ Entregar y exigir el uso de los
equipos de proteccion individual,
como orejeras o protectores.

« Aislar el ruido mediante pantallas,
cabinas, etc.

8.8
Solucion:

b) Talleres de relojeria > exigencia visual muy alta - 1.000 LUX nivel minimo
d) Taller textil > exigencia visual muy alta > 1.000 LUX nivel minimo

e) Trabajos de joyeria - exigencia visual muy alta - 1.000 LUX nivel minimo
f) Oficina - exigencia visual alta - 500 LUX nivel minimo

¢) Carpinteria - exigencia visual alta > 500 LUX nivel minimo

h) Almacén - moderada exigencia visual - 200 LUX nivel minimo

a) Pasillo de uso habitual -> baja exigencia visual > 100 LUX nivel minimo

g) Garaje - baja exigencia visual - 100 LUX nivel minimo

8.9
Solucion:

a) Carlos estd expuesto a un riesgo laboral asociado a las condiciones
medioambientales, concretamente a la temperatura.

b) Al tratarse de un trabajo sedentario en un ambiente caluroso, las condiciones

ambientales de temperatura, velocidad del aire y humedad, segin la normativa
establecida, deben ser:
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Temperatura

De 17 *C a 27 °C Trabajos

sedentarios

Velocidad

Trabajos sedentarios
del aire -

en ambientes 0,5 mfs
calurosos

Enire el 30% v el 70%

Humedad

¢) La temperatura de 37° que esta soportando Carlos en su trabajo puede provocar
reacciones que van desde simples resfriados o deshidrataciones (si la hidratacién no es
adecuada), dificultad para concentrarse o mareos. En casos extremos de exposicion a
temperaturas extremas se pueden producir golpes de calor con graves consecuencias
para la salud de las personas.

8.10
Solucion:

a) Las radiaciones son riesgos fisicos derivados de las condiciones medioambientales.
Las radiaciones a las que se expone Elsa son radiaciones ionizantes (rayos X), ondas de
alta frecuencia con gran poder energético, invisible y muy perjudicial para la salud.

b) La exposicion sin medidas de prevencion o proteccion a radiaciones ionizantes puede
tener consecuencias muy graves para el ser humano. De entre los dafios que pueden
generar dichas radiaciones (que dependera del tipo y tiempo de exposicion recibida) nos
encontramos:

A corto plazo: A largo plazo:

» Nauseas. « Cancer de piel, huesos y pulmén.

» VOmitos. « Esterilidad.

« Diarreas. . Malformaciones genéticas
« Pérdida de cabello. hereditarias.

« Hemorragias. » Leucemia

+ La muerte (en exposiciones mas

intensas).

¢) Para evitar que se produzcan estos riesgos derivados de la emision de radiaciones, se
establecen las siguientes medidas preventivas:

e Utilizar equipos de proteccién individual adecuados.
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e Proporcionar formacion e informacion a los trabajadores.

e Senalizar los lugares afectados teniendo en cuenta el riesgo de exposicion.

e Realizar controles médicos frecuentes.

e Controlar periédica y frecuentemente los niveles de exposicién a la radiacién de
los trabajadores.

e Realizar una meticulosa limpieza personal.

8.11
Solucion:

a) Se trata de un agente bioldgico, perteneciente a los riesgos biolégicos, derivados de
las condiciones medioambientales. Los contaminantes biolégicos son organismos con un
determinado ciclo de vida que al penetrar en el hombre, producen en él un efecto
adverso para su salud distinto en cada caso, segin el agente que lo provoca.
Concretamente, la gripe A esta causada por un virus.

b) La via de entrada del virus de la gripe al organismo es la via respiratoria. Respecto al
riesgo infeccioso y de propagacion dependera del grupo de agente biolégico al que
pertenezca el virus. El virus de la gripe A se encuadraria en el grupo 2 con las siguientes
consecuencias:

e Riesgo infeccioso: pueden causar una enfermedad y suponer un peligro para los
trabajadores.

e Riesgo de propagacion a la colectividad: poco probable.

¢ Generalmente existe tratamiento eficaz.

¢) En los casos de agentes bioldgicos pertenecientes al grupo 2 (gripe A) generalmente
existe tratamiento eficaz.

8.12
Solucion:

Existen multiples respuestas, las siguientes son solo un ejemplo:

e Traslado de personas al hospital.

e Cuidado de ancianos.

e Transporte de materiales en la construccion.
e Albail.

e Fontanero.

8.13
Solucion:

Respuesta libre.

8.14
Solucion:

Elena estd estresada. El estrés se produce cuando las exigencias del entorno de trabajo

exceden la capacidad propia para hacerles frente o controlarlas. Puede deberse a
multiples causas, como la falta de comunicacion, las caracteristicas de la tarea
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(responsabilidad formacidn), la estructura organizativa (falta de participacion, estilo de
mando), etc. Se puede prevenir efectuando cambios en la organizacién, favoreciendo la
participacion de los trabajadores en las medidas organizativas, en la toma de decisiones y
en los métodos de trabajo, etc.

8.15
Solucion:

Respuesta libre. Una posible respuesta es la siguiente.

Diversas investigaciones sobre los lugares de trabajo muestran que las mujeres y los
hombres generalmente no se encuentran en los mismos sectores de empleo. Cuando lo
estan, no ocupan los mismos puestos y cuando los ocupan no realizan las mismas tareas.
Las mujeres se encuentran mas frecuentemente que los hombres en empleos precarios:
tiempo parcial, temporarios, etc. Los trabajadores y las trabajadoras no tienen las mismas
condiciones de trabajo. Condiciones de trabajo diferentes determinan exigencias y
riesgos diferentes.

Por otra parte, el rol social de la mujer es diferente y es sobre ella que recaen la mayor
parte de las tareas domésticas, lo que alarga su jornada de trabajo e incide sobre su salud.
Las mujeres tienen jornadas de trabajo mas largas y en ocasiones mas intensas que las de
los hombres. La doble carga de trabajo y el conflicto entre las responsabilidades
profesionales y domésticas crea un estrés considerable, la fatiga puede acumularse y
causar agravamiento del problema.

8.16
Solucion:

Respuesta libre.

8.17
Solucion:

a) Factores de riesgo:

Inclinacién del cuello y parte superior del tronco hacia adelante. Falta de espacio. Fatiga
visual. Dificultad para usar el teléfono y tomar notas simultaneamente. Posicion de
trabajo sentada.

b) Soluciones:

e Aumentar la altura de las mesas de manera que pueda mantener una posicion
mas comoda vy flexible, posibilidad de mover el teclado y descansar las manos
donde le resultara mas comodo.

e Agregar un médulo para ampliar la superficie de la mesa y asi poder adaptar el
monitor y el teclado, ya no tendrian que estar en el borde de la mesa.

e Sustituir el teléfono con auricular por uno de "manos libres", con audifonos, que
se puede llevar comodamente por largos periodos y Marga puede asi utilizar sus
manos para manipular el teclado o escribir en un papel.

e Colocar mas puntos de luz.

e Utilizar una silla regulable en altura.

e Realizar pequeios descansos de forma periddica.
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8.18
Solucion:

Paco esta sometido a un riesgo derivado de la carga de trabajo, concretamente de la
carga fisica.

El factor de riesgo que lo ocasiona es el levantamiento manual de cargas. Cuando Paco
levanta al alumno, aunque sea con ayuda del conserje, estd ejerciendo fuerzas muy
intensas sobre las piernas y la espalda que pueden producirle fallos del aparato
locomotor y provocarle algun tipo de trastornos musculo-esqueléticos (TME) a nivel de
las articulaciones, nervios, musculos, huesos y tendones, sobre todo en las manos, en los
pies y en la espalda. El dafio a la salud que se produce mas frecuentemente en estos casos
es la lumbocidtica, o algo mas grave, la hernia de disco.

La manipulacion manual de cargas, se trata exhaustivamente en el Real Decreto
487/1997. La primera medida preventiva recomendada es evitar la manipulacién manual
de cargas, sustituyéndola por su manejo mecanico (art.3.1). En este caso, habra que
reparar el ascensor averiado o sustituirlo por uno nuevo para que el alumno suba en el
mismo. Otra norma a tener en cuenta para prevenir estos riesgos es que no se deben
transportar cargas manualmente si sobrepasan los 25 kg de peso y siempre se tendran en
cuenta las caracteristicas personales del trabajador (edad, sexo, peso, etc.) Ademas, es
necesario recibir una formacion previa sobre técnicas de manipulacion y levantamiento
de cargas.

8.19

Solucién:

Vigilante.......ccceevvevenennn. Trabajo nocturno
Relojero.....ccoevevnienennn, lluminacién
Albafil........ccoceiiiinie. Esfuerzos fisicos
Controlador aéreo............ Ritmo de trabajo
JUEZ..eniiiiiiiiiiiieeeene, Carga mental
Cajera...cceeeieiiinninnnnnnns Trabajo repetitivo
Enfermera................... Jornada por turnos
8.20

Solucion:

1. Factores de riesgo ligados al medio ambiente de trabajo: riesgos fisicos.

a) Factor de riesgo: la temperatura del aire supera los 27 °C en invierno y no llega a los 17
en verano, en contra de lo dispuesto en el Decreto sobre Lugares de Trabajo (Real
Decreto 486/1997 de 14 de abril) que en su ANEXO lll, sobre las condiciones ambientales
de los lugares de trabajo senala que: En los locales de trabajo cerrados deberan
cumplirse, en particular, las siguientes condiciones:

a. La temperatura de los locales donde se realicen trabajos sedentarios propios de
oficinas o similares estard comprendida entre 17 y 27°C. (art.3)

Por lo tanto, existen posibles molestias por el calor y las cortinas no son suficientes para
aislar la sala del frio y del calor.
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Medidas preventivas:

Mejorar el aislamiento térmico de la sala (persianas, toldos, cristales termoaislantes, etc.)
y revisar el sistema de climatizacion.

b. Factor deriesgo: el nivel de luz es insuficiente y produce molestos reflejos.
Medidas preventivas:

Utilizar un nivel de iluminacién suficiente que evite forzar la vista. La mesa debe ser de
acabado claro y mate con bordes redondeados. Es preferible un mobiliario de color claro
para evitar la absorcion de la luz. Cambiar el material de division de las mamparas para
evitar reflejos. Si es posible, colocar las mesas perpendiculares a las ventanas.

c. Factor de riesgo: el ruido, procedente de las conversaciones telefonicas genera
molestias e impide realizar correctamente el trabajo.

Medidas preventivas:

Aumentar el espacio libre entre los diferentes puesto e instalar mamparas que absorban
el ruido en la medida de lo posible.
Procurar no forzar la voz por encima del nivel de ruido ambiental.

Factores de riesgo ligados a la carga de trabajo: riesgos ergonémicos.

a) Factor de riesgo: dimensiones de la mesa muy reducidas ocasionando poco espacio
para la colocacion de los elementos de trabajo, queda poca superficie para apoyar los
brazos cuando se utiliza el teclado.

Medidas preventivas:

Colocar atriles a la altura adecuada para evitar o reducir la inclinacion de la cabeza.
Aumentar el tamaino de la mesa de modo que permita la colocaciéon adecuada de todos
los elementos de trabajo y el apoyo de los antebrazos durante el uso del teclado.

b) Factor de riesgo: sillas inapropiadas para el trabajo con PVD, en algunos casos, esto
provoca que el tronco se encuentre sin apoyo en respaldo y girado, con curvatura lumbar.

Codo muy flexionado por tener que sostener el teléfono. Cabeza muy inclinada
durante la lectura de documentos de manera sostenida. Cuello inclinado hacia un lado al
sostener el teléfono con la cabeza mientras teclea.

Medidas preventivas:

Cambiar las sillas por otras con asiento y respaldo regulable y con ruedas giratorias.
Cambiar el modelo de teléfono a otro mediante auriculares que permita tener las dos
manos libres para teclear.

Realizar cambios de posturas mientras se atiende al teléfono en el puesto de trabajo, para

conseguir relajar las tensiones musculares.

3. Factores de riesgo ligados a la organizacién del trabajo: riesgos psicosociales
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a) Factor de riesgo: entrada continua de llamadas sin que pueda el trabajador controlarlo
y falta de control sobre las llamadas entrantes, provocando gran carga mental.

Medida Preventiva:

Permitir que el teleoperador controle la entrada de llamadas, lo cual aumentara el control
sobre la tarea, reduciendo la carga mental.

Variacion de tareas en la medida de lo posible. Establecer los descansos necesarios. Los
trabajadores disfrutaran de media hora para tomar alimentos o descansar dentro de su
jornada de trabajo, computandose como tiempo efectivo trabajado.

Introduccién de pausas voluntarias y frecuentes, con el objeto de reducir la fatiga mental.
Disponer de un sistema rapido de ayuda y aclaraciéon de dudas que ayuden a reducir la
tension y el estrés.

b) Factor de riesgo: plantilla en su mayoria con contrato laboral temporal y con una gran
rotacidn, lo cual provoca desmotivacion, en la mayor parte de los trabajadores, ya que no
sienten una vinculaciéon con la empresa.

Medidas preventivas:

Cambiar politica de recursos humanos e incentivar contratos indefinidos y si es posible,
incentivar la promocién interna.

Adecuar los horarios y turnos de trabajo de manera que no interfieran negativamente
con las circunstancias personales de los trabajadores.

Posibilitar la relacion entre los teleoperadores, para que no se encuentren en situacion de
aislamiento.

Dar seguridad proporcionando instrucciones de trabajo claras y ordenadas.

A través de la web

1.
a) ;Qué tipo de riesgos afectan a Napo y sus companeros durante el desarrollo de su
trabajo? ;Qué danos pueden producir este tipo de riesgos?

b) ;Incumple Napo alguna de sus obligaciones en materia de prevenciéon?

¢) ;Qué medidas preventivas y de proteccion adopta la empresa para evitar los dainos
producidos por el ruido?

Solucion:

a)

RIESGO DANOS

e Enfermedad laboral - Pérdida de
audicion (se observa tras cortar
tablones de madera o herrando Napo)

e Psicologicos - irritabilidad, descenso
del rendimiento, dificultad para
concentrarse o inquietud (se observa
en el trabajo de Napo en oficina)

permanente e Accidente por disminucion del estado

de vigilancia - atropello con resultado

Riesgo por exposicion a niveles de
ruido elevados de manera
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de fracturas y golpes (atropello de
carretilla a Napo tras trabajo en cadena
de montaje)

Riesgo por exposicion a niveles de

ruido elevados y de manera
permanente de una mujer

embarazada

Posibles danos a la salud del feto

b) La obligacion que de manera continuada incumple Napo negligentemente es la de
hacer uso de los equipos de proteccion individual (EPI) de forma correcta.

¢) El ruido debe eliminarse en su origen siempre que sea posible. En caso contrario, el
empresario debera adoptar las siguientes medidas:

e Evaluar la exposicion al ruido al crear o modificar puestos de trabajo.
e Adoptar medidas técnicas u organizativas para la disminuciéon de los niveles de

ruido.

e Proporcionar formacion e informacidn a los trabajadores.

e Realizar controles médicos periddicos a los trabajadores expuestos.

e Entregar y exigir el uso de los equipos de proteccién individual, como orejeras o
protectores.

e Aislar el ruido mediante pantallas, cabinas, etc.

Concretamente, en el video que nos ocupa la empresa establece las siguientes medidas
para evitar los dainos producidos por el ruido:

e Adoptar medidas técnicas u organizativas para la disminucién de los niveles de
ruido (en la oficina).

e Entregar y exigir el uso de los equipos de proteccién individual, como orejeras o
protectores.

e Evaluar la exposicion al
(trabajadora embarazada).

ruido de trabajadores especialmente sensibles

2.
Solucién:
a)
RIESGOS CAUSAS DANOS METODO ADECUADO
- Es necesario que exista un
Riesgos Sobreesfuerzos | Trastornos | equilibrio entre los periodos de
derivados de fisicos musculo- | actividad fisica y los de
la carga de dindmicos esqueléticos | recuperacion.
trabajo: - Deben evitarse tanto los
Esfuerzo fisico esfuerzos excesivos
- No se deben transportar
cargas manualmente si
Riesgos Levantar Lesiones del | sobrepasan los 25 kg de peso y
derivados de objetos muy aparato siempre se tendran en cuenta
la carga de pesados locomotor las caracteristicas personales
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trabajo: del trabajador (edad, sexo,
Manipulacion peso, etc), Ademas es
de cargas necesario haber recibido una
formacion previa sobre
técnicas de manipulacion de
cargas
« Disenno adecuado del puesto
de trabajo y del mobiliario: silla
regulable, reposapiés, etc.
Riesgos Adopcion de  Alteraciones -« Nivelar la mesa a la altura de
derivados de posturas musculo-  los codos.
la carga de forzadas e esqueléticas + Mantener la espalda recta.
trabajo: inadecuadas . Formacion de los
Posturas de trabajadores acerca de los
trabajo riesgos de esa postura de

trabajo.

« Facilitar los cambios de
posicion en el mismo puesto
de trabajo

+ Elegir un equipo de trabajo
adecuado, bien disenado

desde el punto de Vvista
Pueden ergonémico y generador del
Riesgos fisicos:  Utilizacion de producir menor nivel de vibraciones
vibraciones un equipoen quemaduras posible, habida cuenta del
mal estado por trabajo al que esta destinado.
rozamiento - Informar y formar
y problemas adecuadamente a los
locomotores trabajadores sobre el manejo
correcto y en forma segura del
equipo de trabajo, para asi
reducir al minimo la exposicion
a vibraciones mecanicas.
b) La empresa adopta medidas contradictorias, alternando medidas acertadas

(sustitucion y entrega de equipos adecuados para evitar dafnos) con otras totalmente
inadecuadas (p.ej.: exigencia de sobreesfuerzos fisicos a los trabajadores o falta de
formacion e informacion en determinados aspectos de la prevencion de riesgos).

¢) Casi la totalidad de riesgos expuestos en el documental forman parte del ambito de
actuacion de la ergonomia, excepto el riesgo por vibraciones, del que debe encargarse la
higiene industrial.

d) La mayoria de las actuaciones realizadas por Napo son totalmente incorrectas y
pueden desembocar en graves dafos para su salud. Obviamente, para mejorar su forma
de trabajar debe tomar conciencia de la importancia de la prevencién de riesgos para
evitar danos en su salud. Adoptar las medidas adecuadas de prevencion y proteccion, asi
como mejorar su formacién en prevencién de riesgos laborales.
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3.

Solucién:
a)
SENALES TIPO CONSECUENCIAS CAUSAS
- Inexistencia de
Pérdida de ventilacion.
Sustancias conocimiento por = - No utilizar los
nocivas inhalacion del EPI adecuados al
producto nocivo riesgo (mascara
de proteccion de
vias respiratorias)
Fuerteirritaciony Contacto directo
Sustancias posibles dafios en de sustancia
irritantes la piel irritante sobre la
piel
Realizar trabajos
inadecuados
Materias Grave incendio (soldadura) que
inflamables puedan provocar
reacciones en las
sustancias
inflamables
En contacto con No respetar la
Materias los tejidos senalizacion ni
corrosivas humanos, ejercen realizarla de
una accién manera
destructiva contra adecuada
ellos.
Darnos multiples al | No utilizar los EPI
organismo adecuados a los

Materias toxicas

humano (danos
pulmonares,
infertilidad,...)

riesgos (mascara
de proteccion de
las vias
respiratorias)

Materias
peligrosas para
el medio
ambiente

Grave
contaminacion
del medio
ambiente

Realizar vertidos
en lugares no
adecuados ni

especificos para

el vertido de este
tipo de productos
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b)

TIPO RIESGO

MODO ADECUADO DE ACTUACION

R

v' Abrir la ventana para que exista ventilaciéon en la
habitacién

v Utilizar la mascara de proteccion de las vias
respiratorias

v’ Sustituir lo peligroso por aquello que no entraine
ningun riesgo (sustituir el producto que entrafa
riesgo R300 por el que no produce ningun riesgo
R200)

v" En caso de utilizar el producto peligroso, utilizar EPI
adecuados (guantes de proteccion de manos de
sustancias irritantes)

No realizar trabajos que pueden hacer reaccionar a las
sustancias inflamables (no realizar los trabajos de
soldadura mientras se estén manipulando cerca
sustancia inflamables)

Senalizar adecuadamente (con las sefales especificas
para este tipo de sustancias) la zona impregnada de
sustancias corrosivas y respetar dicha sefnalizacion

v' Sustituir lo peligroso por aquello que no entraiie
ningun riesgo (sustituir el trabajo manual con
sustancias toxicas por trabajo mecanizado que
elimine la exposicion al riesgo)

v" En caso de utilizar el producto peligroso, utilizar EPI
adecuados (mascara de proteccion de vias las
respiratorias)

Transportar a lugares adecuados y preparados para la
manipulacion y almacenaje de materias peligrosas para
el medio ambiente

En el puesto de trabajo

Trabajad en grupos de 3 a 5 personas.

1.

Solucion:

199




Respuesta libre en la cumplimentacion del cuestionario. El grupo tiene que enfocar las
respuestas al cuestionario desde el punto de vista del caso planteado. En ninglin caso
debe enfocarse como una autovaloracion.

2.
Solucion:

Respuesta libre seguin los resultados obtenidos en el cuestionario.

3.
Solucién:
Factores de riesgo Riesgos laborales Medidas preventivas
Derivados de | Lugares de | Caidas al mismo | Adaptar un sitio para
las trabajo nivel debido a las | dejarlas mochilas.
condiciones mochilas en el suelo.
de seguridad. Choques contra | Orden/limpieza.
objetos, caida de Aumentar el espacio
objetos, caidas al : disponible
mismo nivel dentro
del almacén.
Golpes con los Uso adecuado de los
bancos suecos, equipos
balones medicinales,
pesas.
Incendios Vapores toxicos, | Almacenar los productos
humos, panico inflamables en recipientes
cerrados y en ambientes
ventilados y frescos.
Derivados de Agentes Ruido del gimnasio  Evaluacion del nivel de
las fisicos ruido, reducir el ruido,
condiciones reconocimientos médicos
medioambien Exposicion a | Organizar las actividades
tales. temperaturas escolares teniendo en
extremas en el patio | cuenta la climatologia y
reducir los tiempos de
exposicion.
Protegerse del frio/calor
con ropas adecuadas
Agentes Bacterias, virus, | Orden y limpieza.
biolégicos parasitos Campanas de vacunacion
y medidas higiénicas
adecuadas. Aseo personal.
Derivados de : Carga fisica Lesiones musculares : Equilibrio entre los
las al hacer ejercicio  periodos de actividad
condiciones fisico fisica y los de
ergonomicas recuperacion.
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trabajo, oposiciones,
clases.

y Manipulacién de No transportar cargas
psicosociales cargas al trasladar manualmente si
bancos, colchonetas. sobrepasan los 25 kg

Formacion.
Carga mental Fatiga mental Realizar pausas frecuentes
debido al ritmo de  Adaptar la carga de

trabajo a la capacidad del
trabajador

Organizacion Empleo inestable, Mejorar canales de
del trabajo salarios reducidos, comunicacion, relaciones
cambios de destino, entre compaineros,
producen desarrollo profesional,
descontento, mejorar la retribucion,
frustracion, falta de organizar el tiempo de
motivacion, trabajo para  permitir
depresion conciliar la vida familiar y
laboral

En sala de prensa

a)
Solucion:

Los trabajadores de France Telecom han sido sometidos a riesgos psicosociales,
entendidos como aquellas condiciones que se encuentran presentes en una situacion
laboral y que estan directamente relacionadas con la organizacion, el contenido del
trabajo y la realizacion de la tarea, y cuyas consecuencias pueden afectar tanto al
desarrollo del trabajo como a la salud del trabajador (fisica, psiquica o social). Los riesgos
psicosociales a los que han estado expuestos los trabajadores derivan principalmente, en
este caso, de la propia organizacion.

Los danos producidos en los trabajadores por la exposicidn a riesgos psicosociales han
desembocado en mobbing o acoso moral y estrés laboral.

b)
Solucion:

Nos centraremos, para no hacer excesivamente largo el supuesto en el principal dano
producido en los trabajadores de la organizacion por la exposicidon a riesgos
psicosociales: el mobbing (si lo cree conveniente el profesor nos podriamos centrar
también en el estudio del estrés).

Se denomina acoso moral o mobbing cuando una persona o grupo de personas ejercen
una violencia psicolégica extrema, de forma sistematica y durante un tiempo
prolongado, sobre otra persona en el lugar de trabajo. Produciendo en las victimas un
dano psicolégico y fisico que, a menudo, conlleva bajas laborales continuadas y en
ocasiones, el fin anticipado de su vida laboral.

Por otro lado, teniendo en cuenta que el acoso siempre es intencionado, se pueden
distinguir varios motivos, entre otros:
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e Se busca el desequilibrio psiquico de la victima.

¢ Que se vaya voluntariamente de la organizacion para:

e Evitar laindemnizacién por despido.

e Evitar un competidor profesional.

e La personalidad psicopatica del agresor, que necesita canalizar su agresividad con
alguna persona que él considere que es mas débil o vulnerable.

En el caso de France Telecom, el acoso ejercido ha sido tan extremo y brutal,
consiguiendo la destruccion psicoldgica total de las victimas, que los trabajadores no han
sido capaz de hacerle frente terminando con su vida.

<)
Solucion:

Las consecuencias que se derivan del mobbing no solo afectan al propio acosado, sino a
todos aquellos que le rodean y al propio ambito laboral, tal como se desprende de la
siguiente tabla:

* Trastornos del suefo: dificultades para conciliarlo.

+ Alteraclones del sistema nervioso: palpitaciones, sensacion de ahogo, etc.

* Alteraclones cognitlvas: fallos de atencién, infravaloracion de si mismo.
Para el acosado

» Sintomas pslcosomaticos: vomitos, pesadillas, mareos, llanto facil, etc.

+ Sintomas de estrés crénico: dolores musculares, en la nuca, etc.

* Puede llegar a la depreslon, trastorno paranocide e incluso el suicidio.

+ Se reduce la cantidad de trabajo resultante y se deteriora la calidad.

Para la + Se enrarece el clima laboral, la comunicacion, el companerismo,
organizacién del .
trabajo + Aumenta el nimero de bajas laborales.

* Importantes pérdidas economicas.

para la famil + Sufren el problema y sus consecuencias, lo gue acaba danando las relaciones familiares.
ra la famllia
* Necesitaran ayuda profesionalizada para poder apoyar adecuadamente al familiar en cuestion.

Costes asistenciales sanitarios publicos: bajas, pensiones de invalidez, jubilaciones anticipadas,
Para la socledad prestaciones economicas por despidos, etc.).

Pérdida de fuerzas de trabajo.

Aunque el suicidio, como podemos observar en la tabla anterior, afortunadamente, no es
una de las consecuencias comunes que se derivan de la exposicion al mobbing, pero en
casos muy extremos parece probado la relaciéon directa entre ambas acciones. De hecho,
a fecha de hoy, la propia France Telecom ya ha admitido la relacién directa entre la ola de
suicidios de sus trabajadores y la politica de “terror” ejercida por la anterior direccion
general.

d)

Solucion:

Las medidas preventivas mas recomendables son las de caracter global, organizativas y
colectivas, mas que las medidas particulares sobre el trabajador; estas seran posteriores o
complementarias a las actividades de prevencién organizacional. Algunas pautas pueden
ser:
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P Sobre |a organizaclén

Modificar la organizaclén del trabajo: enriqueciendo y ampliando tareas, rotando tareas y puestos, dando mayor
autonomia, delegando responsabilidades, etc.

Mejorar el medio amblente de trabajo: controlando los riesgos profesionales, adecuando el ambiente fisico-
temperatura, lluminacién o colores.

Modlficar el espaclo: estableciendo medidas para evitar el hacinamiento o el aislamiento en los lugares de trabajo.

Raclonalizar el tlempo de trabajo: estableciendo pausas y descansos adecuados.

Suminlistrar Informaclén sobre los procesos de trabajo: informando anticipadamente de los cambios Iemolégloos.

Favorecer la participaclén de los trabajadores en las medidas organizativas, en la toma de decisiones y en los métodos
de trabajo, ete.

P Sobre el Individuo

* Cambio de conducta.

+ Apoyo soclal.

+ Alivio del estrés.

* Mejora del autoconirol.

* Mejora de la eficacia personal.

La sentencia

a)
Solucion:

Los habitantes de Bhopal estuvieron expuestos a un riesgo quimico, considerado como
aquel riesgo susceptible de ser producido por una exposicion no controlada a agentes
quimicos, la cual puede producir efectos agudos o crénicos y la aparicion de
enfermedades. Entendemos por contaminante quimico toda sustancia orgdnica e
inorganica, natural o sintética, que durante su fabricacidon, manejo, transporte,
almacenamiento o uso, puede incorporarse al ambiente en forma de polvo, humo, gas o
vapor, con efectos perjudiciales para la salud de las personas que entran en contacto con
ella.

Concretamente, el riesgo quimico de Bhopal esta causado por la fuga de gases quimicos
toxicos (42 toneladas de isocianato de metilo).

La fuga del gas quimico toxico en Bhopal produjo desgraciadas y dramaticas
consecuencias causando entre 15.000 muertos, segun el Gobierno, y 25.000, segun las
ONG.

b)
Solucion:

En este caso, el agente quimico se materializa en forma de gas siendo la Via respiratoria el
modo de penetracion de las sustancias quimicas toxicas en el organismo a través del aire.

<)
Solucion:

De manera general, para la prevencion de los riesgos por agentes quimicos se aplicaran
para eliminarlos o reducirlos al minimo los siguientes principios:

e Laseleccion e instalacion de los equipos de trabajo.
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e El establecimiento de los procedimientos adecuados para el uso y mantenimiento
de los equipos utilizados para trabajar con agentes quimicos peligrosos.
e La adopciéon de medidas higiénicas adecuadas, tanto personales como de orden y

limpieza.

e La reduccién al minimo necesario de las cantidades de agentes quimicos
peligrosos.

e La reduccién al minimo del nimero de trabajadores expuestos o que puedan
estarlo.

e Lareduccion al minimo de la duracion e intensidad de las exposiciones.

e La concepcién y utilizacion de procedimientos de trabajo, controles técnicos,
equipos y materiales que permitan, aislando al agente en la medida de lo posible,
evitar o reducir al minimo cualquier escape o difusién al ambiente o cualquier
contacto directo con el trabajador que pueda suponer un peligro para la salud y
seguridad de este.

¢ Medidas de ventilacion adecuadas de la zona de trabajo.

e Maedidas de proteccién individual, acordes con lo dispuesto en la normativa sobre
equipos de proteccion individual, cuando las medidas anteriores sean
insuficientes.

En el caso concreto que nos ocupa, la tragedia de Bhopal podria haberse evitado si la
empresa hubiese adoptado las medidas de prevencién adecuadas (unida a una actuacién
correcta ante emergencias), especificamente: “La concepcion y utilizacion de
procedimientos de trabajo, controles técnicos, equipos y materiales que permitan,
aislando al agente en la medida de lo posible, evitar o reducir al minimo cualquier escape
o difusion al ambiente o cualquier contacto directo con el trabajador que pueda suponer
un peligro para la salud y seguridad de este”.

d)
Solucion:

Se trata de una valoracion personal por lo que no podemos dar una respuesta Unica. Se

recomienda evaluar en el alumnado la capacidad critica, la participacion y el respeto al
resto de opiniones.
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TEMA 9. PREVENCION DE RIESGOS:

9.1
Solucién:
¢PRINCIPIO BASICO DE LA ACCION
PREVENTIVA?
Tener en cuenta la evolucion de la Si
técnica
Minimizar los riesgos cuando sea NO
posible
Informar a los trabajadores sobre los NO
EPI que deben adquirir
Adoptar medidas que antepongan la Si
proteccién individual a la colectiva
Combatir los riesgos en su origen Si
Planificar la prevencion Si
9.2
Solucién:

TECNICA DE PREVENCION

Conjunto de procedimientos que SEGURIDAD EN EL TRABAJO
tienen por objeto eliminar o disminuir
el riesgo de que se produzcan los
accidentes de trabajo

Técnica que tiene como finalidad HIGIENE INDUSTRIAL
prevenir la aparicion de enfermedades
profesionales, eliminando los riesgos
fisicos, quimicos o biolégicos en el
lugar de trabajo

Estudio concreto y exhaustivo de las ERGONOMIA
relaciones entre una sola persona y una

maquina

Técnica que busca el bienestar del ERGONOMIA
trabajador en relacion con los tiempos (temporal)
de trabajo

Aborda los aspectos relacionados con PSICOSOCIOLOGIA




el contenido y la organizacion del
trabajo capaces de originar danos
psicolégicos en el trabajador

9.3
Solucioén:

a) Elresponsable se plantea la instalacion de dos medidas de proteccion:

- La instalacion de una campana de extraccidon, que actuaria como una medida de
proteccion colectiva.

- Lautilizacién de mascarillas, que actuarian como equipos de proteccién individual.

b) El articulo 15 de la LPRL especifica que, dentro de las medidas a realizar respecto a la
prevencion de riesgos, hay que adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva
a la individual. Una vez adoptadas tales medidas y como complemento de estas, se
pueden utilizar medidas de proteccion individual; aquellas para uso exclusivo de una
persona.

Desde el punto de vista preventivo es mas efectiva la utilizacion de medidas de
proteccion colectiva; son mas seguras y abarcan a un mayor nimero de personas. Ante
un peligro potencial no basta con dar un EPI al operario, hay que evitar ese riesgo con una
medida que proteja al conjunto de la poblacién expuesta, complementando tales
medidas con EPI’s especificos.

Por lo tanto, aunque siempre hay que anteponer las medidas de proteccion colectiva a las
individuales, pero no deben ser consideradas, como se deriva de la propia normativa,
como excluyentes, sino todo lo contrario, complementandose entre si para lograr la
maxima efectividad. De esta manera, lo ideal seria instalar la campana y posteriormente
establecer las medidas de proteccion individual a través de la utilizacion de las
mascarillas.

9.4

Solucién:

a) Porlainformacion de la que disponemos no existe un sistema de ventilaciéon general
en todo el taller, fundamental en talleres de chapa y pintura, al manipularse gran
cantidad de productos quimicos toéxicos, por lo que la instalacion de equipos de
extraccion de aire y la mejora de la ventilacion general del taller son medidas de
proteccion colectiva vitales.

Una vez implantadas las medidas de proteccién colectivas, se deben complementar
con medidas de proteccion individual, que en el caso de los talleres de chapa y pintura
deberian utilizarse al menos:

Guantes de proteccion, gafas de seguridad, pantallas de proteccién facial, calzado de
seguridad, proteccién auditiva, ropa adecuada y mascarillas de proteccion.




b) Desde el punto de vista preventivo es mas efectiva la utilizacion de medidas de
proteccion colectiva; son mas seguras y abarcan a un mayor nimero de personas. Ante
un peligro potencial no basta con dar un EPI al operario, hay que evitar ese riesgo con una
medida que proteja al conjunto de la poblacién expuesta, complementando tales
medidas con EPI’s especificos.

9.5
Solucioén:

No acttian correctamente. El objetivo de este tipo de protectores es reducir los efectos del
ruido en la audicién, gracias a la atenuaciéon del sonido. Su uso es obligatorio si se
superan los 90 dB(A), como es en este caso. Los protectores auditivos son EPIs destinados
a evitar danos en el oido cuando la fuente de ruido no puede eliminarse. Retirar el
protector, incluso durante un corto espacio de tiempo, reduce seriamente la proteccion.
La proteccion auditiva es solamente eficaz cuando el protector seleccionado es el
adecuado, se ajusta correctamente y se lleva durante todo el tiempo de exposicion al
ruido.

9.6
Solucion:

Los equipos de protecciéon individual estan destinados, en principio, a un uso personal. Si
las circunstancias exigen la utilizacion de un equipo individual por varias personas,
deberdn tomarse medidas apropiadas para que dicha utilizacion no cause ningun
problema de salud o de higiene a los diferentes usuarios (art. 7. Del RD773/1997).

Si las gafas estan caducadas, Luis debe informar de inmediato de esta circunstancia a su
superior jerarquico directo, si cree que esta circunstancia puede entrafiar una pérdida de
su eficacia protectora (art.10.c del RD773/1997).

9.7
Solucion:

No son adecuados. La eleccion de los EPIS viene regulada en el articulo 6 del RD
773/1997, y seiala que para elegir los equipos de proteccion individual, el empresario
debera llevar a cabo una evaluacién de los riesgos existentes que no puedan evitarse y
posteriormente determinar el EPI mas adecuado al riesgo y seleccionar el mas
conveniente entre los que haya en el mercado.

Alberto debe utilizar guantes aislantes y adecuados a la tensién que deban soportar. Los
guantes de latex no son aislantes y no protegen frente al riesgo de electrocucion. El casco
de los albaiiles tampoco es el adecuado, es un casco preparado para recibir impactos
pero no aisla frente a riesgos eléctricos. Para trabajar con la electricidad se necesita un
casco especial sin ventilaciéon y que proporcione un aislamiento eléctrico.




9.8
Solucion:

El primer principio de la accion preventiva es evitar los riesgos, y si esto no es posible, hay
que evaluarlos para saber qué medidas de protecciéon son mas adecuadas en cada caso.
La accidon preventiva debe anteponer las medidas de proteccion colectivas a las
individuales (art. 15 de la LPRL), por lo tanto, en este caso, hay que instalar un sistema de
ventilacién general de la nave por tratarse de una medida de proteccién colectiva.

9.9
Solucioén:

No es correcta. Si los extintores se retiran de su lugar habitual de ubicacién por las obras,
se deberan instalar en otro sitio que sea accesible y esté senalizado, el personal debe
conocer su nueva ubicacion.

El hueco del ascensor debe estar protegido con barandillas. Ademas, es necesario que la
empresa constructora coloque sefales que indiquen lo siguiente:

e Lalocalizacién de los equipos de lucha contraincendios asi como las vias y salidas
de evacuacion (seiales de panel)

e Laobligacién de utilizar Equipos de Proteccién Individual (sefales de obligaciéon).

e Senales de balizamiento permanentes en el hueco del ascensor.

¢ Informar sobre riesgo de caidas, choques y golpes (sefiales de panel)

e Para indicar la prohibicién de acceso a personal no autorizado en determinadas
zonas (senales de advertencia de peligro o prohibicién)

¢ Indicacion del peligro en recintos de almacenamiento de sustancias peligrosas.
(senales de advertencia de peligro)

e Delimitacién de vias de circulacién de circulacién.

Balizamiento Proteccion obligatoria de la cabeza

' & 4

Caidas a distinto nivel Materiales inflamables Ubicacion del extintor




Prohibido el paso a Direccidn a seguir
Personas no autorizadas

9.10
Solucion:

El instituto no esta bien sefalizado. Se esta haciendo un uso de los colores de seguridad
totalmente inadecuado. En materia de sefalizacién en el lugar de trabajo la norma
vigente es el Real Decreto 485/1997 sobre disposiciones minimas de sefalizaciéon de
seguridad y salud en el trabajo. En ella se definen los colores de seguridad y su
significado, asi como los diferentes tipos de sefales. Segun este RD:

e Los botiquines, las salidas de emergencias y el lavaojos deben sefalizarse en color
verde que es el color de salvamento, auxilio y seguridad.

e Los pulsadores de alarma y el lugar donde estan los extintores deben ir en color
rojo, que es senal de prohibido, peligro, alarma y de material de lucha contra
incendios.

Actividades finales

9.1
Solucién:
Medidas de proteccién individual Medidas de proteccidon colectiva
Cascos antirruidos Red de seguridad instalada en un edificio
en construccion
Botas de seguridad Interruptor diferencial
Mascarilla protectora.

9.2
Solucion:

El principio basico de la prevencion es la eliminacién total del riesgo pero, a veces, esto
no es posible debido a la naturaleza del propio riesgo o cualquier otra causa que hace
imposible su total desaparicion y es, en estos casos, cuando deben aplicarse las medidas
de proteccion.

Por otro lado, el articulo 15 de la LPRL especifica que, dentro de las medidas a realizar
respecto a la prevencién de riesgos, hay que adoptar medidas que antepongan la
proteccion colectiva a la individual. Por lo tanto,

1° Medidas de prevencion.




2° Medidas de proteccién colectiva.
3° Medidas de proteccion individual.

9.3

Solucion:

Marcos es programador informatico y desde hace tiempo sufre fuertes dolores

de espalda y cansancio visual.

1y

ERGONOMIA

Javier ha tropezado con un tablén de madera en la carpinteria en la que
trabaja que le ha provocado un fuerte golpe en la cabeza y una fractura en el
brazo derecho

1y

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Cristina es enfermera del hospital de La Paz en la seccion de trastornos
respiratorios, donde se encuentra ingresada tras ser contagiada por uno
de sus pacientes

1y

HIGIENE INDUSTRIAL

Inés ha sido ingresada de urgencia tras la inhalacién de un producto quimico
téxico con el que rociaba las plantas en el invernadero donde trabaja, que
le han producido asfixia y dafios en algunos érganos internos

1y

HIGIENE INDUSTRIAL

Enrique esta agotado. Son las cuatro de la mafiana y atin no ha terminado el
informe sobre la fusiéon que la empresa pretende realizar con su maxima
competidora

1y

PSICOSOCIOLOGIA

9.4

Solucion:

Una empresa constructora decide entregar un arnés a cada obrero para evitar que
se produzcan caidas cuando suben las escaleras para dirigirse de un piso a otro de
la casa que estan rehabilitando - Su uso es individual y antes de utilizarlos, cada
usuario debe recibir informaciéon y formacion sobre los equipos que se le
entregan (cursos, reuniones, instrucciones escritas personales, etc.), asi como en
qué momento se deben usar.

Una empresa acaba de recibir los EPI que habia solicitado de una empresa
especializada. El delegado de prevencion comprueba si tienen las garantias de
seguridad y el marcado CE y observa que no era asi en varios casos, pero




considera que los equipos estan «pasables» y que se pueden utilizar > Deben dar
una proteccion eficaz, por lo que han de cumplir con los requisitos legales de
fabricacion (marcado CE); Los trabajadores deben informar de inmediato a su
superior jerarquico directo de cualquier defecto, anomalia o dafo apreciable en
un EPI.

e Andrés trabaja como pintor de maquinaria industrial y utilizan sustancias
irritantes que le han provocado dafos continuos en la piel y episodios de asfixia.
Para evitarlo, se ha comprado una mascarilla y unos guantes que le protejan de
dichos dafios > La empresa debe determinar los puestos de trabajo que
necesiten utilizar EPI, seleccionarlos y proporcionarlos gratuitamente al
trabajador; su uso es individual y antes de utilizarlos, cada usuario debe recibir
informacion y formacion sobre los equipos que se le entregan (cursos, reuniones,
instrucciones escritas personales, etc.), asi como en qué momento se deben usar.

e Alex va a comenzar su nuevo trabajo como enfermero en la unidad de
enfermedades altamente infecciosas en una clinica privada de Barcelona. Antes
de comenzar el trabajo le entregan todo el equipo de protecciéon necesario
(guantes, mascarillas, etc.). Antes de entrar en la sala de aislamiento se pone la
mascarilla y comprueba que no se la puede ajustar al quedarle grande - Su uso
no ocasionara riesgos adicionales. En lo posible, no deberan interferir en el
proceso productivo y se adaptaran a las condiciones de salud y ergonémicas de
cada usuario; Su uso es individual y antes de utilizarlos, cada usuario debe recibir
informacion y formacion sobre los equipos que se le entregan (cursos, reuniones,
instrucciones escritas personales, etc.), asi como en qué momento se deben usar.

e La empresa de soldadura industrial donde trabaja Juan acaba de adquirir unas
pantallas de proteccién. Juan decide consultar el folleto para ponérselas
adecuadamente y descubre que las instrucciones de uso se encuentran en chino
- El trabajador seguira las instrucciones del fabricante sobre las condiciones de
uso, almacenamiento, limpieza, mantenimiento, desinfeccion, etc. Las
instrucciones deberan estar redactadas en un lenguaje comprensible para el
trabajador; Su uso es individual y antes de utilizarlos, cada usuario debe recibir
informacion y formacién sobre los equipos que se le entregan (cursos, reuniones,
instrucciones escritas personales, etc.), asi como en qué momento se deben usar.

9.5
Solucion:

e Teclado de ordenador > ERGONOMIA DEL PUESTO DE TRABAJO. Se refiere al
estudio concreto y exhaustivo de las relaciones entre una sola persona y una
maquina, incluido los medios e instrumentos que utiliza para la ejecucion de su
trabajo.

e Ratén -> ERGONOMIA DEL PUESTO DE TRABAJO. Se refiere al estudio concreto y
exhaustivo de las relaciones entre una sola persona y una maquina, incluido los
medios e instrumentos que utiliza para la ejecucién de su trabajo

e Silla de trabajo > ERGONOMIA GEOMETRICA. Estudia la relacién entre el hombre
y las condiciones métricas y posicionales del puesto de trabajo. Su objetivo es el
disefio del puesto de trabajo y de sus componentes, para crear o facilitar las
posturas de trabajo mas confortables.

e Ruido de la impresora > ERGONOMIA AMBIENTAL. Es la parte de la ergonomia
que contempla las relaciones entre el hombre trabajador y los factores
ambientales.




9.6

Reposapiés -> ERGONOMIA GEOMETRICA. Estudia la relacién entre el hombre y las
condiciones métricas y posicionales del puesto de trabajo. Su objetivo es el
diseno del puesto de trabajo y de sus componentes, para crear o facilitar las
posturas de trabajo mas confortables.

Mesa de trabajo de un arquitecto - ERGONOMIA GEOMETRICA. Estudia la
relacion entre el hombre y las condiciones métricas y posicionales del puesto de
trabajo. Su objetivo es el disefio del puesto de trabajo y de sus componentes, para
crear o facilitar las posturas de trabajo mas confortables.

Solucion:

9.7

Reconocimiento médico de un trabajador antes de acceder por primera vez a su
puesto de trabajo - Preventiva: antes de que se produzca el dafo, intentando
prevenirlo o en su caso, detectarlo precozmente, se desarrollan tareas preventivas
que se denominan, en su conjunto, vigilancia de la salud.

Fatima se ha caido de una escalera de la libreria donde trabaja, fracturandose la
tibia de la pierna derecha - Curativa: una vez que el dafo se produce, se asiste a
los trabajadores lesionados valorando la relacion laboral de esos danos y
aplicando tratamiento (médico, quirtirgico y/o rehabilitador).

Se evaluan los riesgos del puesto de trabajo de una trabajadora que acaba de
comunicar que se encuentra embarazada - Preventiva: antes de que se produzca
el dano, intentando prevenirlo o en su caso, detectarlo precozmente, se
desarrollan tareas preventivas que se denominan, en su conjunto, vigilancia de la
salud.

Miriam sufrié un accidente de trabajo hace ya dos anos y después de haber
recibido innumerables sesiones de rehabilitacién, se le ha concedido
definitivamente la incapacidad absoluta - Calificadora: una vez agotadas las
posibilidades terapéuticas y si con estas no se han conseguido el restablecimiento
completo de la salud, actiian como peritos en la valoracion del dafno corporal para
la calificacion y obtencion de prestaciones en incapacidades permanentes no
invalidantes (secuelas) o invalidantes (parciales, totales, absolutas o gran
invalidez).

Solucion:

9.8

Manipulacién de cargas - Se encarga la ergonomia.

Vigilancia de la salud—> Se encarga la medicina en el trabajo.

Andlisis de los riesgos quimicos existentes y los niveles de exposicion a
trabajadores—> Se encarga la ergonomia—> Se encarga la higiene industrial.
Educacién sanitaria—> Se encarga la medicina en el trabajo.

Mantenimiento de equipos de trabajo—> Se encarga la ergonomia.

Técnicas curativas y reparadoras—> Se encarga la medicina en el trabajo.
Formacion e informacién sanitaria-> Se encarga la medicina en el trabajo.

Solucion:

Pregunta de busqueda de informacién, la respuesta varia en funcion del sector
profesional al que pertenece el ciclo.




2.9

Solucién:
e Caida de objetos sobre la cabeza...... Casco de proteccion contra choques e
impactos.
e Inhalacidon de gases tOXiCOS.......ccevevniinieninnennnnns Equipos filtrantes de gases
e Técnico de laboratorio de andlisis clinicos............. Guantes de latex, mascarillas
e Jardinero que realiza la poda de una palmera.......... Guantes, gafas protectoras
e Aplicar un tinte en una peluqueria...........c..cc....... Guantes de latex.
e Cargaydescargade camiones.........cccceveeeennnnnns Calzado de seguridad.
e Técnico en radiodiagnéstico cuando realiza una radiografia........ Mandil de

proteccion contra rayos X.

9.10
Solucién:
COLOR SIGNIFICADO FORMA
AZUL OBLIGACION CiRCULO
AMARILLO ADVERTENCIA TRIANGULO
ROJO PROHIBICION CiRCULO
VERDE SALVAMENTO RECTANGULO
9.11
Solucién:

Pregunta de busqueda de informacion, la respuesta varia en
profesional al que pertenece el ciclo.

9.12

Solucién:

a) Prohibido fumary encender fuego.
b) Lavado de los ojos.

¢) Prohibido pasar a los peatones.

d) Proteccion obligatoria del oido.

e) Protecciéon obligatoria de la cara.

f) Materias combustibles.

g) Escalera de mano.

h) Materias suspendidas.

i) Manguera para incendios.

j) Primeros auxilios.

k) Proteccién obligatoria de las vias respiratorias.

9.13

Solucién:

) Arnés.....ccevvviniinninnnnnnns Todo el cuerpo.
b) Manguitos...........c.cccueue. Los brazos.

¢) Polainas......c.cceevivnennnnn. Las piernas

d) Ropa de sehalizacién......... Todo el cuerpo.

funcion del sector




e) Pantallas de soldadura....... Ojosy cara.

f) Botas contra impactos........ Los pies.

g) Cinturdn antivibracion....... El abdomen.
h) Orejeras.......cccevuvnennenn.. Los oidos.

i) Casco contra impactos........ La cabeza.
9.14

Solucién:

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3.c. del RD 773/1997, corresponde al
empresario proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion
individual que deban utilizar, reponiéndolos cuando resulte necesario.

Bernardo debe dirigirse a su jefe para que le facilite los equipos de proteccion individual
para su trabajo, es un derecho que tiene como trabajador y es una obligaciéon de la
empresa.

A través de la web

Napo senalizaciéon!

1.
Solucion:

a) La senalizacion de seguridad permite identificar peligros presentes en el entorno
laboral, reduciendo asi el riesgo. Es una herramienta de prevenciéon complementaria que
no elimina el riesgo y su aplicacion no debe excluir la adopcién de otras medidas
preventivas.

La sefalizaciéon de seguridad debera utilizarse para indicar aquellas situaciones de
riesgo que no se han podido eliminar o reducir suficientemente con otras medidas. Su
uso estara destinado a conseguir los siguientes objetivos:

Llamar la atencicn sobre la

existencia de determinados Alertar ante situaciones
riesgos, prohibiciones u de emergencia
obligaciones

Senalizacion

Facilitar la localizacion e
identificacion de determinados
medios o instalaciones
de proteccion, evacuacion, emergencia
o primeros auxilios

Orientar o guiar a los
trabajadores gue realicen
determinadas maniobras

peligrosas




TIPOS FORMA COLOR SIGNIFICADO
Bordes: negros | Advierte de un
Advertencia | Tridngulo | Fondo: amarillo | riesgo o peligro
Pictograma:
negro
Bordes: negros | Advierte de un
Advertencia | Tridngulo | Fondo:amarillo | riesgo o peligro
Pictograma:
negro
Prohibe un
Bordes: rojos | comportamiento
Prohibicion Circulo Fondo: blanco susceptible de
Pictograma: provocar un
negro peligro.
Prohibe un
Bordes: rojos = comportamiento
Prohibicion Circulo Fondo: blanco susceptible de
Pictograma: provocar un
negro peligro.
Fondo: azul Obligaaun
Obligacién Circulo Pictograma: comportamiento
blanco determinado.
Fondo: azul Obliga aun
Obligacién Circulo Pictograma: comportamiento
blanco determinado.
Fondo: azul Obligaaun
Obligacién Circulo Pictograma: comportamiento
blanco determinado.
Advertencia  Tridngulo | Bordes: negros : Advierte de un
Fondo: amarillo | riesgo o peligro
Pictograma:
negro
Proporciona
indicaciones
relativas a las
Salvamento Rectdngulo  Fondo: verde salidas de

Pictograma:
blanco

socorro, a los
primeros




auxilios o a los
dispositivos de
salvamento.

Fondo: verde

Proporciona
indicaciones

Salvamento Rectangulo Pictograma: relativas a las
blanco salidas de
socorro, a los
primeros
auxilios o alos
dispositivos de
salvamento.
Proporciona
Indicativa Cuadrado Fondo: rojo otras
Pictograma: informaciones,
blanco como en este
caso, sobre
incendios
Proporciona
Indicativa Cuadrado Fondo: rojo otras
Pictograma: informaciones,
blanco como en este

caso, sobre
incendios

c)

RIESGO DEL QUE ADVIERTEN

SENAL

Cargas suspendidas

Vehiculos de manutencion

Prohibido fumar y encender fuego

Prohibido a vehiculos de manutencion




Proteccion obligatoria de la vista

Proteccion obligatoria del oido

Proteccion obligatoria de la cabeza

Cargas suspendidas

Salida en caso de emergencia

Primeros auxilios

Extintor

Teléfono para la lucha contra incendios

d)

CIRCUNSTANCIA QUEHACE QUE LA
SENALIZACION NO SEA EFICAZ

SENAL

Distraccion por parte del trabajador

Falta de mantenimiento de la sefializacion (falta de
limpieza que impiden visualizar la seial)

No respetar la sefalizacion adoptando acciones
negligentes




Se respeta la senalizacion

Senal no visible (situada inadecuadamente detras
de la puerta)

No respetar la seializacion adoptando acciones
negligentes

Respeta la senal de obligacion

No respetar la seializacion adoptando acciones
negligentes

No respetar la seializacion adoptando acciones
negligentes (obstruye la senal y salida de
emergencia)

La senalizacion no esta bien ubicada (al cambiar el
botiquin de lugar se debe cambiar
automaticamente la senalizacion)

El objeto indicativo en la sefalizacion no funciona

La senalizacion es incorrecta (indica dos vias
opuestas)

2.
Solucion:

a) Son principios generales de la prevencion:




Evitar los riesgos.

Combatir los riesgos en su origen.

Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.

Adaptar el trabajo a la persona, en particular, en lo que respecta a la concepcion de los puestos de trabajo, asicomo a la

eleccion de los equipos y los métodos de trabajo y de produccion, con miras, en particular, a atenuar el trabajo mondtono
y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud.

Tener en cuenta la evolucion de la tecnica.
Sustituir lo peligroso por lo que entrane poco o ningun peligro.
Planificar la prevencion, buscando un conjunto coherente que integre en ella la t&cnica, la organizacion del trabajo, las

condicionas de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en el trabajo.

b)

Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual.
Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

Estas son las diferentes modalidades existentes para organizar la prevencion en la

empresa:

e Asuncién personal por el empresario de la actividad preventiva.
e Designacion de trabajadores.
e Servicio de prevencion propio.
e Servicio de prevencién ajeno.

c)

TIPOS DE RIESGOS MAS
COMUNES

EJEMPLO

MEDIDA DE PREVENCION

Riesgos derivados de la
manipulacion manual de
cargas

Carga demasiado pesada,
grande o dificil de sujetar

Formacion e informacion
sobre la forma correcta
de manipular las cargas

Riesgos de caidas al
mismo o distinto nivel

Falta de orden y limpieza

Los lugares de trabajo se
mantendran limpios

Riesgos derivados de los
equipos de trabajo

Golpes, cortes o
atrapamientos con los
elementos moviles de los
equipos

Los elementos moéviles
que entranen riesgo de
accidente deberian ir
equipados con
resguardos o dispositivos
que impiden el acceso a
la zona peligrosa

Riesgo de exposicién a
contactos eléctricos

Contactos directos o
indirectos

Los trabajadores deberan
estar debidamente
protegidos contra los
riesgos de accidentes
eléctricos causados por
contactos directos o
indirectos

Riesgos derivados por
exposicion al ruido

Exposicion de manera
prolongada a ruidos
elevados

Equipos de proteccion
individual contra ruidos




En el puesto de trabajo

1.
Solucion:

Los equipos contra incendios no estan bien sefalizados, tampoco se encuentran en un
lugar accesible y préximo a la cocina, el personal nuevo desconoce la ubicacién de los
extintores.

2.
Solucion:

Si, existe una medida técnica de prevencion, el sistema de alarma que tienen instalado, es
una senal acustica.

3.
Solucion:

Proteccidn colectiva: la campana extractora.
Proteccidn individual: el gorro para recogerse el pelo, el delantal, el guante de maya para
cortar la carne, este ultimo es un EPI.

4,
Solucion:

En esta empresa fallan las medidas preventivas de caracter organizativo, como la
formacion e informacion de los trabajadores y trabajadoras: las limpiadoras desconocen
el significado del sonido de la sirena; seiiales como la de prohibido fumar, no estan
colocadas en lugar visible, el trabajador desconocia su existencia, tampoco es adecuado
el sitio donde se ubica el botiquin, junto a la campana extractora. El trabajador nuevo
desconoce que para entrar en la camara frigorifica debe cubrirse con prendas especiales,
no hay nada senalizado.

5.
Solucion:

e El botiquin y las salidas de emergencias deben senalizarse en color verde que es
el color de salvamento, auxilio y seguridad.

e Ellugar donde estan los extintores y la sefial de prohibido fumar deben ir en color
rojo, que es senal de prohibido, peligro, alarma y de material de lucha contra
incendios.




En sala de prensa

a)
Solucion:

La crisis econémica tiene consecuencias (desempleo, inestabilidad laboral y en algunos
ocasiones acoso laboral que tienen como finalidad el provocar el abandono de la
empresa por parte de los trabajadores) que afectan a dimensiones basicas de la
autoestima y que son un factor de desestabilizacion psiquica, pudiendo provocar
patologias mentales graves en las personas sometidas a estas situaciones. Asi pues, son
los riesgos psicosociales los principales riesgos a los que se enfrentan los jévenes en un
escenario de crisis econémica como el actual.

b)
Solucion:

Se trata de valorar las opiniones del alumnado respecto al concepto de happyshifting.
Seria interesante que el alumnado contrastara dicho concepto con la historia de Vicky
Harrison. Se trata de una valoraciéon personal por lo que no podemos dar una respuesta
Unica. Se recomienda evaluar en el alumnado la capacidad critica, la participacién y el
respeto al resto de opiniones.

<)
Solucion:

Las caracteristicas personales (condiciones subjetivas) son uno de los determinantes de la
aparicion de factores de riesgos psicosociales. La capacidad de tolerancia a situaciones
laborales extremas de riesgos psicolégicos y emocionales, va a depender, en gran
medida, de las diferencias individuales, de las diferentes reacciones de las personas ante
una situacion. De entre los factores personales podemos destacar: motivacion,
percepcion, personalidad, formacion, conocimientos, etc.

Aunque el alumnado presentara diversos ejemplos, creemos que el mds evidente es el
caso analizado de Vicky Harrison. No todas las personas son fuertes de espiritu, ni
reaccionan de la misma manera ante las mismas situaciones, y en entornos asi las
personas propensas a ser influidas por las corrientes negativas lo van a pasar muy mal,
porque perderan su equilibrio emocional. Esto provoca una espiral: ante lo gris solo se ve
la parte mas negra y se visualiza la realidad mucho peor de lo que realmente es. La baja
autoestima y las caracteristicas de la personalidad de Vicky provocaron, entre otros
muchos factores, que no pudiera asumir la situacion en la que se encontraba, tomando
una drastica y desgraciada situacion.




La sentencia

a)
Solucion:

Si es suficiente la informacion que el trabajador ha recibido, como ha quedado probado
en la sentencia. La empresa ademas de facilitar periédicamente al trabajador las
instrucciones necesarias para realizar el trabajo de forma segura, tiene un ejemplar a
disposicion del trabajador con las citadas instrucciones que se encuentra en el mismo
lugar donde se realiza el trabajo, para que pueda consultarlo si tiene alguna duda.

b)
Solucion:

La empresa ha actuado correctamente, el trabajador no era solo un peligro para si mismo,
sino también para sus companeros. Ademas los costes para la empresa derivados de un
accidente de este calibre son muy cuantiosos. Por lo tanto la medida ha contribuido a
preservar la vida de los trabajadores y ha evitado un grave perjuicio para la empresa.

<)
Solucion:

El trabajador no descuidé el uso de una concreta y especifica medida de seguridad, sino
que omitid la utilizacién de todos y cada uno de los elementos de prevencion exigible, y
ello en el desempeno de una actividad de notable riesgo.

En cuanto a medidas de prevencién, ha hecho caso omiso de la formacién e informacion
que periodicamente le ha ido proporcionando la empresa sobre las medidas de seguridad
obligatorias.

Respecto a las medidas de proteccion, no ha colocado la red lateral perimetral (exterior) y
la red de seguridad interior que cubre el hueco dejado por el multiplicador cuando es
retirado. Ademas ha trabajado desprovisto de todo elemento de seguridad adicional
tales como arnés, gafas, casco y guantes de proteccion.

d)
Solucion:

Si, son EPIS el arnés, las gafas, el casco y los guantes contra agresiones mecanicas.




10.1
Solucion:

a)

EVALUACION DE RIESGOS

PROBABILIDAD CONSECUENCIAS VALORACION DEL
RIESGOS DETECTADOS RIESGO
B M A LD D ED T TO M | |IN

Sobrecargas musculares X
por mala higiene X X

postural, manejo de

cargasy

desplazamientos

Caidas de objetos por X
desplome o X X

derrumbamiento

Caidas al mismo nivel X X X

Choques contra objetos X X X
inmoviles

Carga mental: efectos X
psicolégicos de X X
horarios y turnos.

Golpes y cortes por X X X
objetos y herramientas

Riesgos derivados de la X
utilizacion de

pantallas de X X

visualizaciéon de datos

(falta de

apoyo de muiiecas, giros

de cabeza...)

Temperatura ( calory X X X
frio)

Atrapamiento por o X X X
entre objetos
Contactos eléctricos X X X

indirectos
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lluminacion: reflejos en X X X

la pantalla

10.2
Solucion:

a) Se constituira un servicio de prevencion propio. El servicio de prevencién propio debe
implantarse obligatoriamente en el caso en la empresa tenga mas de 500 trabajadores.

El servicio de prevencion propio deberd cubrir, al menos, dos de las cuatro
especialidades preventivas. Aquellas especialidades o actividades que no pueda realizar,
podran ser contratadas con un servicio de prevencion ajeno.

b) La empresa debera constituir un servicio de prevenciéon propio. El servicio de
prevencion propio debe implantarse obligatoriamente cuando se trate de empresas de
entre 250-500 trabajadores, pero que desarrollen actividades incluidas en el anexo | del
Reglamento de los Servicios de Prevencion (actividades consideradas de especial
peligrosidad).

El servicio de prevencion propio debera cubrir, al menos, dos de las cuatro
especialidades preventivas. Aquellas especialidades o actividades que no pueda realizar,
podran ser contratadas con un servicio de prevenciéon ajeno.

¢) No se podra constituir un servicio de prevenciéon propio ya que la empresa no tiene
mas de 500 trabajadores.

La empresa si podra designar trabajadores para desarrollar las funciones en materia
preventiva, ya que el empresario no puede asumir la actividad preventiva (aunque la
empresa tenga menos de 10 trabajadores) por carecer de la formacién necesaria. Por otro
lado, si que existe una trabajadora con formacion suficiente en materias de prevencion
que podra ser designada para dichas tareas. Por ultimo, es importante destacar la
posibilidad de que ambas modalidades se complementen, es decir, que se designe a la
trabajadora para ejercer las labores de prevenciéon y aquellas actividades que no puedan
ser asumidas por la trabajadora designada podran ser contratadas con un servicio de
prevencién ajeno (por ejemplo: medicina del trabajo).

d) No se podria optar por la asuncién personal por el empresario de las actividades
preventivas (al tener la empresa mas de 10 de trabajadores) ni por un servicio de
prevencién propio (al no tener la empresa mas de 500 trabajadores).

Por lo tanto, la empresa podra optar por la designacion de trabajadores para

desarrollar las funciones en materia preventiva siempre y cuando los trabajadores sean
suficientes y tengan la formacién requerida en materia de prevencién. Si fuese asi, se
constituiria un servicio de prevencién ajeno.
Aun asi, cabe la posibilidad que ambas modalidades se complementen, es decir, que se
designe a trabajadores para ejerce las labores de prevencién y en aquellas actividades
que no puedan ser asumidas por el trabajador o trabajadores designados podran ser
contratadas con un servicio de prevencién ajeno (por ejemplo: la vigilancia de la salud).

10.3
Solucion:

En aquellas empresas de mas de 50 trabajadores se deberd constituir un comité de

seguridad y salud como dérgano de representacion de los trabajadores en materia de
prevenciéon. Su nimero de integrantes quedara determinado por la paridad, puesto que
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al requerirse el mismo nimero de representantes de la empresa que de los trabajadores,
el total estara en funcién del numero de delegados de prevencién que correspondan a la
empresa. En el supuesto que nos ocupa, al estar la empresa compuesta por una plantilla
de entre 501 y 1000 trabajadores (650 exactamente) le correspondera un total de 4
delegados de prevencion.

Si la empresa tuviese una plantilla de 40 trabajadores, no podra constituirse un comité de
seguridad y salud (al tener menos de 50 trabajadores), pero si se podran elegir delegados
de personal. El nimero de delegados se establecera conforme a la escala dispuesta en la
normativa vigente. En el caso que nos ocupa, correspondera la eleccién de 1 delegado de
personal (al tener una plantilla de entre 31 y 49 trabajadores) que sera elegido por y entre
los delegados de personal.

10.4
a)
Solucion:

a) Para asumir personalmente la actividad preventiva Lucas, se tienen que cumplir los
siguientes requisitos:

¢ Que se trate de empresas de menos de 10 trabajadores.

¢ Que las actividades desarrolladas en la empresa no estén incluidas en el anexo |
del Reglamento de los Servicios de Prevencion (actividades consideradas como
especialmente peligrosas).

¢ Que el empresario desarrolle de forma habitual su actividad profesional en el
centro de trabajo.

¢ Que el empresario tenga capacidad (formacién) correspondiente a las funciones
preventivas que va a desarrollar.

Asi pues, en el caso que nos ocupa, Lucas no podra asumir personalmente la actividad
preventiva ya que se incumple el segundo de los requisitos al tratarse de una empresa
que desarrolla actividades consideradas como especialmente peligrosas.

10.5
Solucion:

Tanto la empresa como Paula no han realizado de manera correcta el simulacro de
evacuacion. A continuacion analizamos los errores que han cometido ambas partes
respecto a la realizacion de la evacuacion:

e Nunca debe utilizarse el ascensor en el caso de una emergencia. Paula se
encuentra cansada y decide hacerlo pero jamas deben usarse durante una
emergencia.

e Una de las puertas de salida se encuentra colapsada lo que supone un enorme
peligro pudiendo provocar caidas, atrapamientos y golpes en caso de panico asi
como la ralentizacion de la evacuacién del centro. Todo hace indicar que el
colapso esta provocado por la deficiente sefalizacidon e iluminacién de la otra
salida.
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e Ante el tumulto de una de las vias de salida, como comentamos en el punto
anterior, Paula escoge otra salida que no retine las condiciones necesarias para
realizar la evacuacién. Las vias de evacuaciéon deben estar senalizadas,
dispondran de iluminacién de emergencia y se mantendran libres de obstaculos
(mobiliario, cajas, material de trabajo, etc.), que impidan el paso fluido de las
personas. Por el contrario, la salida no se encuentra sefializada, apenas hay
iluminacion, las luces de emergencia no funcionan y existen obstaculos. Todo ello
hace que Paula tropiece y se produzca un daino que puede revestir cierta
gravedad.

Actividades finales

10.1
Solucion:

Ligeramente Daiiino Extremadamente
daiino dafino

Pequeno corte

Amputacion de una X
pierna

Dolor de cabeza X

Asma X

Cancer de pulmén X

Factura de tibiay X
peroné

Irritacidn en los ojos X
por polvo

Dermatitis X

Fractura de un dedo X
del pie

Lumbago X
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10.2
Solucion:

EVALUACION DE RIESGOS

RIESGOS DETECTADOS

PROBABILIDAD

CONSECUENCIAS

VALORACION DEL

RIESGO

B M

A

LD

D

ED

T T

0]

M

IN

Caidas al mismo nivel

Pisadas sobre materiales
sueltos

Pinchazos y cortes por
(alambres, cables
eléctricos, tijeras,

alicates)

Sobre esfuerzos
(transporte de cables
eléctricos, manejo de

guias)

Cortes y erosiones por
manipulacion de guias

Incendio por: (hacer
fuego o fumar junto a
materiales inflamables).

Electrocucion (trabajar
en tension
eléctrica)

Quemaduras por
mecheros durante
operaciones de
calentamiento del
“macarrén protector”.

Electrocucion o
guemaduras por: mala
proteccién de los
cuadros eléctricos,
maniobras incorrectas
en las lineas, uso de
herramientas sin
aislamiento,...

Caidas a distinto nivel

Medidas correctoras propuestas:
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e Protecciones colectivas:

e Proteccion eléctrica general de la obra; extintor contra incendios

e Proteccion individual prevista:

e Casco; fajas y munequeras contra los sobreesfuerzos; gafas contra el polvo.
Guantes protectores.

e Senalizaciones:

e deriesgos en el trabajo.

e Prevenciones previstas:

e Vigilancia permanente del cumplimiento de normas preventivas; vigilancia del
funcionamiento correcto de las protecciones del riesgo eléctrico. Limpieza
permanente del taller. Antes de hacer entrar en carga a la instalacion eléctrica, se
hara una revision en profundidad de las conexiones de mecanismos, protecciones
y empalmes de los cuadros generales eléctricos directos o indirectos, de acuerdo
con el Reglamente Electrotécnico de Baja Tension.

10.3
Solucion:

a)
EVALUACION DE RIESGOS
PROBABILIDAD CONSECUENCIAS VALORACION DEL
RIESGOS DETECTADOS RIESGO
B M A LD D ED T TO M 1 |IN

Caidas al mismo nivel por X X X
desorden y presencia de
objetos diversos en el
suelo
Estrés por impaciencia de X X X

los pacientes

Sobre esfuerzos por X X X
movilizacion de enfermos
Agresiones por parte de X X X
pacientes
Atrapamiento de dedos X X X
entre objetos
Golpes durante la X X X
movilizacion de enfermos
Incendios/explosiones por X X X
la presencia de oxigeno
medicinal

enfermedades infecciosas
Fatiga muscular por sobre X X X
esfuerzos

Cortes y pinchazos con X X X
utensilios sanitarios
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b)
MEDIDAS CORRECTORAS PROPUESTAS

e Protecciones colectivas:
Camas articuladas, trapecios, deslizadores, polipasto de bafio, grua.

e Proteccion individual prevista:
Zapatos antideslizantes, fajas y muiequeras contra los sobre esfuerzos, ropa de
trabajo, guantes de latex.

e Senalizacién:
Senalizacion de advertencia por materiales inflamables y prohibicion de fumar.

e Prevenciones previstas:
Solo trabaja personal especializado; orden y limpieza en los locales de trabajo,
organizacion del trabajo, higiene postural, desinfeccion de utensilios y lugares de
trabajo, descanso tras sobre esfuerzos, protocolos de inoculaciones accidentales.

10.4
Solucion:

Las empresas de 250 a 500 trabajadores, pero que desarrollen actividades incluidas en el
anexo | del Reglamento de los Servicios de Prevencion (actividades consideradas de
especial peligrosidad) deberan constituir un servicio de prevencion. La actividad que
realiza una central nuclear esta considerada como especialmente peligrosa y al contar
con 280 trabajadores debera crear un servicio de prevencién propio.

Esta modalidad implica la disposicion de medios materiales y humanos de la empresa
dedicados exclusivamente a la PRL. El servicio de prevenciéon propio debera cubrir, al
menos, dos de las cuatro especialidades preventivas. Aquellas especialidades o
actividades que no pueda realizar, podran ser contratadas con un servicio de prevencion
ajeno.

10.5
Solucion:

a) La normativa (Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencién) establece que las empresas de mas de 500
trabajadores deberan constituir un servicio de prevencion.

b) En aquellas empresas de mas de 50 trabajadores se debera constituir un comité de
seguridad y salud como 6rgano de representacion de los trabajadores en materia de
prevencién. Su nimero de integrantes quedara determinado por la paridad, puesto que
al requerirse el mismo nimero de representantes de la empresa que de los trabajadores,
el total estara en funcién del nimero de delegados de prevencién que correspondan a la
empresa. En el supuesto que nos ocupa, al estar la empresa compuesta por una plantilla
de entre 501 y 1000 trabajadores (625 exactamente) le correspondera un total de 4
delegados de prevencion.
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10.6
Solucion:

a) Blanca debe informar inmediatamente a la direccion de la empresa sobre las
condiciones de riesgos graves a las que estan siendo expuestos los trabajadores. A partir
de ello, Blanca, como delegada de personal, en el ejercicio de sus competencias debera
colaborar con la direccién de la empresa en la mejora de la accién preventiva y promover
y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecuciéon de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales hasta eliminar los riesgos que actualmente estan
asumiendo los trabajadores.

Hasta que la empresa comience a adoptar las medidas necesarias para la eliminacién
de los graves riesgos existentes, la delegada de prevencién deberd proponer la
paralizacion inmediata de dichas actividades, que analizaremos con mayor profundidad
en el siguiente apartado.

b) De entre las facultades que la ley de prevencion de riesgos laborales (art. 36 LPRL)
establece para los delegados de personal se encuentra “proponer la paralizaciéon de
actividades por riesgo grave e inminente”. Como puede observarse en la descripcion de
las condiciones de trabajo de la empresa, algunos de los riesgos son graves e inminentes,
pudiendo provocar en cualquier momento un accidente con gravisimos dafos sobre la
salud de los trabajadores. Por lo tanto, Blanca debe proponer la paralizacién inmediata
de todas las actividades.

10.7
Solucion:

La ordenacién quedaria de la siguiente forma:
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RESPONSABLE

FUNCIONES

Director de
emergencias

Persona con autoridad y capacidad de gestién. Activa el
plan de emergencias, dirige y coordina la actuaciéon en
la emergencia.

Jefe de intervencion

Depende del anterior y le mantiene informado. Se
encuentra en el lugar de la emergencia y dirige a los
equipos de intervencion.

Centro de control

Normalmente es el Personal de recepcion, centraliza
toda la informacion y da los avisos de alarma.

Equipos de primera
intervencion (EPI)

Personas que intervienen de forma inmediata en la
emergencia para eliminarla o evitar que se extienda.

Equipos de segunda
intervencion (ESI)

Personas externas o internas a la empresa,
especialmente entrenadas en resolver una emergencia
concreta. Actuan cuando los EPI no consiguen controlar
o eliminar la emergencia.

Equipos de alarmay
evacuacion (EAE)

Dirigen la evacuacién total.

Equipos de primeros
auxilios (EPA)

Prestan los primeros auxilios antes de que llegue la
asistencia sanitaria.

Equipos de apoyo

Prestan ayuda especializada a los diferentes equipos.

10.8
Solucion:

Ante una emergencia la actuacién correcta quedaria ordenada de la siguiente manera:
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10.9
Solucion:

a) Para poder efectuar una adecuada vigilancia del estado de salud del personal, el
empresario tiene que proporcionar controles periédicos:

e El empresario garantizara a los trabajadores a su servicio la vigilancia periédica de
su estado de salud en funcién de los riesgos inherentes al trabajo. (Art. 22.1 de la
LPRL).

e La vigilancia de la salud es un derecho del trabajador, no una obligacién. Tiene
caracter voluntario para el trabajador. Por lo tanto, el empresario debera
obligatoriamente ofertar a todos sus trabajadores y que el trabajador podra
aceptar o no segun su voluntad, salvo en algunos supuestos.

b) La vigilancia de la salud es un derecho del trabajador, no una obligacién, como
analizamos en el apartado anterior. Tiene caracter voluntario para el trabajador, salvo
excepciones (previo informe de los representantes de los trabajadores):

e Supuestos en los que la realizacion de los reconocimientos médicos sea
imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la
salud de los trabajadores.

e Supuestos en los que la realizacion de los reconocimientos médicos sea
imprescindible para verificar si el estado de salud del trabajador puede constituir
un peligro para él mismo, para los demas trabajadores o para otras personas
relacionadas con la empresa.

e Supuestos establecidos como obligatorios en disposicion legal.

En el caso que nos ocupa, Paola trabaja en un hospital, por lo que su actividad se
encuadra dentro de las dos primeras causas de excepcién que no permitiria a la
trabajadora negarse a la realizacion del reconocimiento médico. El alto riesgo de
contagio biolégico trabajador-enfermo o enfermo-trabajador en un hospital hace que los
reconocimientos médicos sean imprescindibles para evaluar los efectos de las
condiciones de trabajo sobre la salud de los trabajadores y verificar si el estado de salud
del trabajador puede constituir un peligro para él mismo, para los demas trabajadores o
para otras personas relacionadas con la empresa.

10.10
Solucion:

a) Nos referimos, indudablemente, al papel que ha arrugado en su mano. En él se
explicaban las normas basicas a seguir en caso de emergencia.

Cuando se entra por primera vez en un edifico es un deber por parte de la empresa
entregar a sus empleados un folleto informativo donde se explicite cudl es la sefial ante
una emergencia, cuales son las salidas para realizar con éxito la evacuacion del edificio,
como debe llevarse a cabo esta evacuacion, etc.

Es deber del empleado leer con atenciéon la informacion referida a este tipo de
situaciones para poder actuar en consecuencia.

b) Segun el caso, algunos empleados volvian a su puesto de trabajo a recoger sus
pertenencias. Otros no se habian molestado en mirar los planos del edificio que estaban
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colocados en las paredes y por este motivo no conocian cuales eran las salidas mds
préximas. Corren de arriba hacia abajo buscando las salidas que ya conocen y no las
salidas adecuadas a este tipo de situacion.

Muchos han sido los empleados que desconocian cuales eran los itinerarios a
seqguir para salir del edificio de la forma mas rapida. Es mas, ni siquiera se han fijado en los
planos del edificio que cuelgan de las paredes en los cuales estan indicadas las salidas
mas proximas y los medios contra incendios (mangueras, extintores, etc.) Es posible que
hayan recibido formacidon sobre evacuaciones, pero por su tardanza en desalojar el
edificio podemos afirmar que no ha sido efectiva.

d) Al entrar en el edifico se entrega un triptico informativo sobre la actuacién en caso
de emergencia. El empleado nuevo no lo lee.

En los pasillos estan colgados los planos del edifico con las consiguientes indicaciones
en caso de evacuacion.

El error pues se ha producido en la formacion de los empleados, puesto que
informacion hay mas que suficiente.

Se deberia revisar el plan de formacion sobre evacuaciones y planes de emergencia y
evacuacion, para asi replantear la accion formativa.

Los empleados deberian estar mas habituados a actuar con rapidez ante una
situacion de estas caracteristicas.

Es posible que en un momento de tanto nerviosismo en lo Gltimo que se fijen los
empleados es que la solucién para conocer como evacuar el edificio la tienen colgada en
la pared. Seguramente habran visto miles de veces este plano al caminar por los pasillos,
pero por eso mismo motivo, el plano ha pasado a formar parte del “mobiliario de oficina”
como un adorno mas y sin cumplir su verdadero objetivo. Son capaces de no verlo, es
como si el plano formase parte de la pared.

{COomo crees que podria evitarse la tension nerviosa y el panico que provoca una
emergencia?

Ante una situacion de estas caracteristicas es evidente que nadie se habitua, pero si se
practicase la evacuacion del edifico mas a menudo y se fomentase la formacién de los
trabajadores ante este tipo de hechos, las situaciones de panico podrian controlarse.

f) Lasacciones erroneas cometidas por los empleados son:

e Volver al puesto de trabajo para recoger las pertenencias.

e Correr sin cesar de un lado para otro desorientando al resto.

e Caminar hacia la salida de forma pausada, sin pararse en ningun rincén pues
puede causar embotellamiento y por tanto complicaciones a la hora de evacuar
con éxito el edifico.

e Otras acciones que no deben realizarse: Utilizar teléfonos o ascensores.

g) En ocasiones hasta que no vemos el peligro inminente no nos damos cuenta del
riesgo que corremos. Es muy posible que si los empleados hubieran visto humo, hubieran
pensado que se trataba de un incendio y por lo tanto quizas hubieran corrido mucho mas
rapido hacia la salida. Es importante concienciar a los empleados que la puesta en marcha
de la evacuacién siempre supone un riesgo real, independientemente de que puedan o
no percibirlo fisicamente.
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h) Si fueras uno de los empleados deberias mirar el plano del edificio, situarte en él y
seqguir el itinerario previsto. En caso de no saber leer un plano, con seguir las sefales
luminosas o los iconos que sefalan la salida deberia ser suficiente.

Ante todo no perder la calma y jamas retroceder al lugar de trabajo para recoger las
pertenencias y no utilizar los ascensores.

i) Gonzalo pertenece al Equipo de Alarma y Evacuacidon y como tal debe colaborar en la
ayuda ante cualquier tipo de alarma que se produzca en el edificio. En este caso, corre a
reunirse con el equipo a pesar de desconocer las causas por las que se ha ejecutado la
sefal de emergencia. Puede ser que se trate de un aviso de bomba, de un escape de gas,
de aun situacion no controlada o simplemente de un simulacro. En cualquier caso
Gonzalo debe actuar como si la situacion fuera extrema, asi que con rapidez sale al
encuentro de su equipo.

)] Es un conjunto de personas de la Empresa especialmente entrenadas para la
prevencidon y la actuacidn en situaciones de emergencia dentro del ambito de las
instalaciones de la empresa. Para realizar estas funciones de un modo seguro, necesitan
contar con procedimientos de actuacion en cada situacion, una adecuada formacion,
adecuados equipos de intervencidn y realizar simulacros periédicos.

10.11
Solucion:

a) Los fallos en los que se ha incurrido durante la evacuacion han sido:

e Dejar objetos en las vias de evacuacion del edificio, obstaculizando las salidas.
Mercedes tropieza con una caja que obstaculiza la escalera.

e Existencia de zonas del edificio en las que la seiial de alarma no sea perceptible y
donde pueda encontrarse gente en el momento de producirse la situacion de
emergencia. Los alumnos de 3°B no han llegado al punto de encuentro ya que la
alarma no se ha oido en el gimnasio.

b) Para solucionar los errores cometidos, con las lamentables consecuencias que podrian
haber producido, se deberian adoptar las siguientes medidas:

e Disponer de un sistema de comunicacion general que transmita la sefal de
evacuacion, simultaneamente, a todo el edificio: sirena o campana continua,
sirena 0 campana con una secuencia determinada, mensaje pregrabado o
megafonia.

e Las vias de evacuacion se deben sefalizar, deben estar siempre despejadas y
disponer de iluminacién de emergencia, y nunca se deben utilizar los ascensores
en los casos de emergencia.

10.12
Solucion:

a) Los fallos en los que se ha incurrido durante la evacuacién pueden resumirse en los
siguientes:
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Inexistencia de una persona que sustituya al responsable de verificar la
evacuacion de las aulas, en el caso de que sea necesario.

Existencia de zonas del edificio en las que la sefial de alarma no sea perceptible y
donde pueda encontrarse gente en el momento de producirse la situacién de
emergencia.

No tener senalizadas las vias de evacuaciéon del centro escolar, ni tampoco
establecido un punto de encuentro en el exterior donde poder hacer el recuento
del personal y controlar que no haya quedado nadie en el edificio.
Desconocimiento generalizado (profesorado, estudiantes y personal no docente)
del Plan de Emergencia y Evacuacion de la escuela y de c6mo hay que actuar ante
una situacion de peligro.

Desalojar el colegio a toda prisa, sin mantener la calma y el orden (empujones,
agarrones, etc.)

No realizar simulacros de evacuacion de forma periddica, con el fin de facilitar un
aprendizaje practico.

Para solucionar los graves errores cometidos, con las lamentables consecuencias

que podrian haber producido, se deberian adoptar las siguientes medidas:

10.13

Disponer de un sistema de comunicacién general que transmita la sefal de
evacuacion, simultaneamente, a todo el edificio: sirena o campana continua,
sirena 0 campana con una secuencia determinada, mensaje pregrabado o
megafonia.

Al oir la senal de evacuacion, todos los ocupantes del centro escolar deben
dirigirse a un espacio exterior seguro, previamente determinado en el Plan de
Evacuacion (punto de encuentro).

Salir ordenadamente y sin correr. No volver hacia atras y nunca utilizar los
ascensores. Ante una situacion de estas caracteristicas es evidente que nadie se
habitta, pero si se practicase la evacuacion del edifico mas a menudo y se
fomentase la formacion de los trabajadores ante este tipo de hechos, las
situaciones de panico podrian controlarse.

Divulgar el Plan de Emergencia y Evacuacion. Es imprescindible que la direccion,
el profesorado, el alumnado y el personal no docente colaboren y conozcan
previamente como deben actuar. El nombre y los apellidos de quién ocupa cada
uno de los lugares criticos debe quedar escrito junto con el nombre de quien lo
sustituye.

Se deberia revisar el plan de formacién sobre evacuaciones y planes de
emergencia y evacuacion, para asi replantear la acciéon formativa.

Realizar simulacros de evacuacién, al menos una vez al afio. Mediante la practica
es mas facil detectar los errores cometidos en la ejecucion del plan y corregirlos
(falta de coordinacién, dificultades en las vias de evacuacion, mal funcionamiento
de la senal de alarma, etc.)

Solucion:

De izquierda a derecha podemos observar:

Un martillo apoyado en una cornisa a punto de caerse.
Una escalera balanceandose por una mala sujecion.
Una carretilla que se esta metiendo por un via prohibida.
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¢ Unos sacos de mercancias mal apilados a punto de caerse.

e Dos tapas de alcantarilla sin cerrar.

e Lugar cuya entrada esta prohibida con la puerta abierta.

¢ Un enchufe colgando de una pared en mal estado.

e Un trabajador subido en los brazos de una carretilla.

¢ Un trabajador fumando, no respetando la sefalizacion de prohibido fumar.

e Una carretilla con una carga que obstaculiza totalmente la visiéon del conductor a
punto de atropellar a un trabajador.

¢ Un contenedor de basura volcado en la zona de trabajo.

e Un bidéon de contaminante quimico téxico abierto y sin almacenar en un lugar
adecuado y controlado para este tipo de productos.

e Un trabajador deslizandose por encima de una escalera por los pasamanos.

e Un cuadro de alta tensién abierto

En sala de prensa

a)
Solucion:

Los voluntarios, agentes de policia y bomberos estuvieron expuestos a un riesgo quimico,
considerado como aquel riesgo susceptible de ser producido por una exposicién no
controlada a agentes quimicos, la cual puede producir efectos agudos o crénicos y la
aparicion de enfermedades. Entendemos por contaminante quimico toda sustancia
organica e inorganica, natural o sintética, que durante su fabricacién, manejo, transporte,
almacenamiento o uso, puede incorporarse al ambiente en forma de polvo, humo, gas o
vapor, con efectos perjudiciales para la salud de las personas que entran en contacto con
ella.

Concretamente, el riesgo quimico generado en la “zona cero” esta causado por un
ambiente altamente téxico y contaminante, cerca de 1.000 toneladas de amianto,
material empleado en la construccion de las Torres Gemelas, ademas del plomo
pulverizado de los ordenadores, mercurio y subproductos altamente cancerigenos
derivados de la incineracion de plasticos y productos quimicos con cloro.

Las consecuencias de la exposicion a este ambiente téxico son la aparicion de
enfermedades cancerigenas y respiratorias de todo tipo, provocando incluso la muerte.

b)
Solucion:

En este caso, el agente quimico se materializa en forma de polvo y sustancias quimicas
contenidas en el aire siendo la via respiratoria el modo de penetracion de las sustancias

quimicas téxicas en el organismo a través del aire.

<)
Solucion:

De manera general, para la prevencién de los riesgos por agentes quimicos se aplicaran
para eliminarlos o reducirlos al minimo los siguientes principios:
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e Laseleccion e instalacion de los equipos de trabajo.

e El establecimiento de los procedimientos adecuados para el uso y mantenimiento
de los equipos utilizados para trabajar con agentes quimicos peligrosos.

e La adopcién de medidas higiénicas adecuadas, tanto personales como de orden y

limpieza.

e La reducciéon al minimo necesario de las cantidades de agentes quimicos
peligrosos.

e La reduccién al minimo del nimero de trabajadores expuestos o que puedan
estarlo.

e Lareduccién al minimo de la duracién e intensidad de las exposiciones.

e La concepcion y utilizacion de procedimientos de trabajo, controles técnicos,
equipos y materiales que permitan, aislando al agente en la medida de lo posible,
evitar o reducir al minimo cualquier escape o difusion al ambiente o cualquier
contacto directo con el trabajador que pueda suponer un peligro para la salud y
seguridad de este.

e Maedidas de ventilacion adecuadas de la zona de trabajo.

¢ Medidas de proteccién individual, acordes con lo dispuesto en la normativa sobre
equipos de proteccion individual, cuando las medidas anteriores sean
insuficientes.

En el caso concreto que nos ocupa, las consecuencias generadas por el ambiente
altamente toéxico tras el atentado de las torres gemelas podria haberse evitado si se
hubiesen adoptado las medidas de prevenciéon adecuadas (unida a una actuacion
correcta ante emergencias), especificamente:

e La reduccién al minimo de la duracion e intensidad de las exposiciones (a través
de turnos constantes y controlados de trabajadores).

e Lareduccién al minimo del nimero de trabajadores expuestos.

e El uso de medidas de proteccion individual adecuada y acorde a los riesgos
quimicos generados (formando a los trabajadores y voluntarios sobre su uso).

e La concepcion y utilizacion de procedimientos de trabajo (informando y
formando a los voluntarios y trabajadores expuestos sobre los medidas a adoptar
cuando estuviesen expuestos a los diversos agentes quimicos), controles técnicos,
equipos y materiales que permitan, aislando al agente en la medida de lo posible,
evitar o reducir al minimo cualquier escape o difusiéon al ambiente o cualquier
contacto directo con el trabajador que pueda suponer un peligro para la salud y
seguridad de este.

e Laadopcion de medidas higiénicas personales adecuadas.

La sentencia

a)
Solucion:

Son varios los riesgos que concurren en el desgraciado accidente con resultado de
fallecimiento del joven. El conjunto de riesgos se puede resumir en:

- Lavelocidad excesiva (no se atiende a la senalizacion)
- El cansancio fisico (falta de sueno)

237




- El exceso de confianza (factor clave generador de riesgos en todo tipo de ambitos)
- Lafalta de formacidn (carecia de carnet de conducir)

Se trata, como podemos observar, de riesgos “no laborales” ya que el accidente se
produce fuera del ambito laboral.

b)
Solucion:

Es una respuesta de opinion, donde como hemos recomendado en otras ocasiones se
debe valorar la participacion, la capacidad de critica y el respeto a las opiniones ajenas.
Aun asi, el objetivo que se pretende es concienciar al alumno de la importancia de la
prevencion, no sélo en el ambito del trabajo, sino también en cualquier otro aspecto de la
vida. Como se puede comprobar con la lectura del articulo, de nada serviria que el
trabajador llevase una estricta observacion de prevencion de riesgos laborales si fuera de
dicho ambito, en su vida cotidiana, realiza todo tipo de temeridades y negligencias que le
hagan exponerse a riesgos altamente peligrosos.

c)
Solucion:

La incapacidad temporal que derive de una un accidente laboral o no laboral no conlleva
ninguna diferencia ni respecto a los requisitos exigidos ni en cuanto a la cuantia y
duracion del subsidio.

Si existen diferencias si se tratase de una incapacidad permanente respecto al célculo de
la base reguladora que determinara la cuantia a percibir.

A través de la web

Napo: evaluacién de riesgos
a) Identifica los riesgos con los que se enfrenta Napo.
Solucién:

No se tendra en cuenta el accidente de trafico que aparece en el video al no tener una
relacién directa con el ambito laboral.
Por este orden aparecen los siguientes riesgos:

e Riesgo de caida a distinto nivel (derivados de las condiciones de seguridad)

e Riesgo de agentes quimicos toxicos (derivados de las condiciones
medioambientales)

e Riesgo de golpe (derivados de las condiciones de seguridad)

e Riesgo de accidente de trafico (no lo evaluamos)

e Riesgo de caida (derivados de las condiciones de seguridad)

¢ Riesgo de manipulacién de cargas (derivados de las condiciones ergonémicas)

b) Realiza una estimacion de cada uno de los riesgos indicando la probabilidad de que
ocurra y la severidad de sus consecuencias.
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Solucion:

EVALUACION DE RIESGOS

PROBABILIDAD CONSECUENCIAS VALORACION DEL

RIESGOS DETECTADOS RIESGO
B M A LD D ED T TO M 1 |IN

Caidas a distinto nivel X X X
Riesgo de exposicion a X X X
agentes quimicos
toxicos
Riesgo de golpe o X X X
caida por presencia de
objetos en el suelo
Accidente de tréfico No lo evaluamos
Riesgo de caida X X X
Riesgo de X X X
manipulacion de
cargas de objetivos
demasiado pesados o
grandes

¢) Seinala las medidas de prevencion realizadas por Napo para eliminar los riesgos.

Solucion:

RIESGOS DETECTADOS

MEDIDAS DE PREVENCION ADOPTADAS

Caidas a distinto nivel

Pasar por el lugar indicado

Riesgo de exposicion a
agentes quimicos
toxicos

Utilizar equipo de proteccion individual y precintar
adecuadamente la sustancia toxico para evitar fugas

Riesgo de golpe o
caida por presencia de
objetos en el suelo

Ordenar adecuadamente el objeto causante del riesgo
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Accidente de trafico

No lo evaluamos

Riesgo de caida

Eliminar el riesgo quitando los cables que pueden
provocar caidas por red inalambrica

Riesgo de
manipulacion de
cargas de objetivos
demasiado pesados o
grandes

Sustituir la manipulacién manual de cargas a través de
equipos mecanicos de transporte
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11.1
Solucion:

El trabajador que auxilia debe hacerlo siguiendo estas pautas:

e Proteger: antes de actuar, debemos estar seguros de que tanto el accidentado
como el socorredor estan fuera de todo peligro. No se atendera al accidentado si
no se cuenta con un equipo protector de las vias respiratorias adecuado al riesgo,
pues de lo contrario, se accidentaria también el socorredor. En las fosas sépticas
suele haber metano, un gas téxico y mortal que provoca la pérdida del
conocimiento en cuestion de segundos.

e Avisar: a los servicios sanitarios (112) de la existencia del accidente, y asi se activa
el sistema de emergencia, inmediatamente después y debidamente protegido
puede empezar a socorrer en espera de ayuda.

e Socorrer: realizar evaluacién primaria que consiste en reconocer los signos vitales,
conciencia - respiracion - pulso, siempre por este orden. Una vez que se
comprueba la presencia de conciencia o de respiracién se iniciara la evaluacién
secundaria mediante el reconocimiento de sus signos no vitales.

11.2
Solucion:

1°- Luis, esta inconsciente. Tarjeta roja. Prioridad en la evacuacién.

2°- Gema, quemaduras graves. Tarjeta roja. Prioridad en la evacuacion.
3°- Pedro, fractura abierta en la pierna. Tarjeta amarilla.

40- Rocio, hemorragia nasal. Tarjeta verde.

11.3
Solucion:

a) No es correcta. Primero hay que proteger al accidentado y a uno mismo, por eso lo
primero es desconectar la corriente. En segundo lugar hay que avisar al 112 y, en tercer

lugar socorrer al accidentado.

b) Colocar al accidentado boca arriba sobre una superficie dura. Abrir via de aire con la
maniobra frente-mentoén. Después seguir este procedimiento:

1. Sujetando la frente con una mano, pinzar la parte blanda de la nariz del
accidentado para que la insuflacion de aire cause la correcta elevacion del pecho.
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2. Soplar de manera constante dentro de la boca del accidentado mientras se
observa la elevacion del térax durante, aproximadamente un segundo. Lo normal
es repetir la operacion de insuflar a un ritmo de unas 12 o 14 veces por minuto.

3. Una vez realizado el procedimiento anterior, hay que verificar si hay o no pulso.
En caso de que exista pulso pero no respiracion, se debe continuar con la
respiracion artificial.

11.4
Solucion:

Colocar a la baiiista boca arriba, abrir via de aire con la maniobra frente-menton. Retirar
cualquier cuerpo extraio de la boca.

Un socorredor se encargard de realizar las respiraciones y otros el masaje cardiaco, a un
ritmo de una insuflacion por cada 5 compresiones (1:5). Ambos socorredores deberan
intercambiarse.

11.5
Solucion:

Posiblemente se trate de una obstruccion total de la via respiratoria. Hay que despejar la
boca y la faringe dejandola libre de cuerpos extraiios mediante barrido con el dedo y
realizar la maniobra de Heimlich. Como esta inconsciente se le colocarad tendido boca
arriba sobre el suelo y nos situaremos a horcajadas sobre sus muslos. Colocamos el puiio
sobre el epigastrio del paciente cubriéndolo con la otra mano. Presionamos de modo
rapido y ascendente varias veces.

11.5
Solucion:

(Ha actuado correctamente? Es correcto rebajar la temperatura de la zona con
agua, pero no es correcto cubrir la quemadura con pomada, solo puede ponerse una
compresa estéril.

Segun la regla de Wallace, ;como se calificaria esa quemadura? Siempre se
consideran graves las quemaduras en las manos, pies, cara, 0jos y perineo, son
quemaduras que requieren hospitalizacion.

11.7
Solucion:

Luisa debe realizar una compresion local en el punto que sangra, con uno o dos dedos o
con la palma de la mano, en funcién de la extension de la herida, puede ayudarse de un
pano limpio que nunca debe retirarse pues quitamos el trombo que se pueda estar
formando. Se van poniendo mas panos sobre el primero si es necesario.

11.8
Solucion:

Si, es correcta la actuacion. Posiblemente José tenga una lesién en la columna vertebral,
lo mas recomendable es no moverle, dejarlo tendido en el suelo y trasladarlo de
inmediato al hospital. El traslado se hara en plano duro, evitando que flexione la columna
vertebral.
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Actividades finales

11.1
Solucion:

a) Antes de aplicarla, hay que comprobar que no hay pulso, ya que es muy peligroso
hacer el masaje cardiaco cuando el accidentado tiene circulacion.

Para comprobar el pulso se coloca el dedo indice y corazén en el lado izquierdo del cuello
(a la altura de la nuez) y se presiona ligeramente. Si no hay pulso, se procede a aplicar la
RCP.

b)

e Colocar ala persona boca arriba sobre una superficie dura.

e Un socorredor se colocara de rodillas junto al brazo derecho del accidentado.

e Abrird via de aire: maniobra frente/mentoén.

e Colocara la palma de una mano sobre la mitad inferior del esternén (por encima
del apéndice xifoideo), la otra mano se apoyara de la misma forma sobre la que
esta en contacto con el térax.

e Con los dedos estirados y los brazos perpendiculares al punto de contacto,
presionar el térax hasta que descienda unos cuatro o cinco centimetros y relajar.

e Realizar una media de entre 80 a 100 compresiones por minuto.

e Se combina con la respiracion artificial. Como son dos socorredores se aplicaran 5
compresiones por cada insuflacion. Ambos socorredores deben alternarse y
continuar hasta que llegue el 112.

11.2
Solucion:

No es correcta. No se debe dar de beber ni comer a una persona con una herida en el
abdomen. Si la herida es pequefa se debe poner una compresa grande y sujetarla con
esparadrapo. Si es ancha, no poner compresas. Trasladara a Ramén moviéndolo lo menos
posible.

11.3
Solucién:

El SVB debe aplicarse antes de transcurridos cuatro minutos por que su objetivo es
mantener una minima oxigenacion del cerebro mientras llega la ayuda especializada.
Evitamos asi lesiones cerebrales por falta de oxigenacion.

11.4
Solucion:

Respetar las normas del método PAS. Proteger, avisar y socorrer.

Alberto debe comprobar que no existan riesgos que puedan poner en peligro la vida de
ambos. Seguidamente avisara al 112 y a continuacién actuara sobre la accidentada
realizando en primer lugar una evaluacién primaria que consiste en reconocer los signos
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vitales, conciencia - respiracion - pulso, siempre por este orden. Una vez que se
comprueba la presencia de conciencia o de respiraciéon se iniciara la evaluacién
secundaria mediante el reconocimiento de sus signos no vitales.

11.5
Solucion:

a) Es muy importante que salgan de la nave donde se ha producido el incendio, Miguel
puede trasladar a su compaiiero, si la distancia es larga, pasandole los brazos por debajo
de la axila y se llevara de espaldas. Si estd inconsciente, se lo cargara sobre el hombro o
en brazos. Si la distancia es corta lo puede arrastrar tirando de los tobillos. Estas técnicas
se empleardn si no hay lesion de columna.

b)

e Colocar a su companero boca arriba sobre una superficie dura.

e Miguel se colocara de rodillas junto al brazo derecho del accidentado.

e Abrira via de aire: maniobra frente/mentoén.

e Colocara la palma de una mano sobre la mitad inferior del esternén (por encima
del apéndice xifoideo), la otra mano se apoyara de la misma forma sobre la que
esta en contacto con el térax.

e Con los dedos estirados y los brazos perpendiculares al punto de contacto,
presionar el térax hasta que descienda unos cuatro o cinco centimetros y relajar.

o Realizar una media de entre 80 a 100 compresiones por minuto.
e Como estad solo Miguel, debera alternar 2 insuflaciones cada 15 compresiones
(2:15).
o Comprobara el pulso cada minuto.
11.6
Solucién:
SINTOMAS NUMERO DE ORDEN

Joven de 20 aios con un cristal clavado en el ojo 4
Nifo de 7 anos con un brazo fracturado que grita mucho 5
Mujer inconsciente, no respira y no tiene pulso. 1
Hombre de 40 afos con varios cortes superficialesenla 7
cara

Anciano con quemaduras en ambas manos 3
Anciana en estado de shock 2
Mujer de 50 afios con una epistaxis ( hemorragia nasal) ' 6

11.7
Solucion:

No, en primer lugar tendria que proteger la zona colocando sefales que indique la
presencia del accidente, asi evita que otros conductores puedan también accidentarse o
le atropellen a él 0 a los accidentados. Seguidamente se avisa al 112y después se socorre
alos accidentados.
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11.8
Solucion:

Luis debe hacer en primer lugar una evaluacién primaria que consiste en reconocer los
signos vitales: conciencia - respiracion - pulso, siempre por este orden.

11.9
Solucion:

a) No es correcto, el tratamiento adecuado para una herida leve consiste en lavarse las
manos con agua y jabén. Después hay que limpiar la herida partiendo del centro al
exterior con jabén o liquido antiséptico. A continuacién se coloca un apédsito o vendaje
compresivo. No se utiliza algodén, alcohol o pomadas.

b) No, en lugar de alcohol, deberia tener liquido antiséptico o solucién salina para lavar
la herida, es lo que indican las normas para el botiquin minimo.

11.10
Solucion:

a) Setrata de una hemorragia externa y de origen venoso.

b) No es correcta, en primer lugar deberian haber intentado parar la hemorragia

taponando directamente la herida o bien realizar compresiones sobre la arteria humeral.
{Por qué? El torniquete puede resultar peligroso y siempre se empleara como ultimo

recurso.

11.11
Solucion:

Proteger-avisar-socorrer-evaluaciéonprimaria-conciencia-respiracion-pulso-evaluacion
secundaria.

11.12
Solucion:

a) Poner en marcha la cadena de socorro y después se establecer el orden de atencién a
los heridos. El mas grave es Pablo, puede tener una lesién de columna vertebral, no se le
mueve y se procede a su traslado inmediato al hospital.

b) A Pablo se le trasladara en bloque, sobre un plano duro, evitando doblar la espalda.

A Jorge se le inmovilizara la pierna colocandole una férula que abarque las
articulaciones mas préximas, por encima y por debajo de la lesidon, es decir. Desde el
tobillo a la cadera con la rodilla en extension.

11.13
Solucion:

No es correcta, cuando el codo se fractura en flexion se utiliza un cabestrillo para
inmovilizarlo y se mantiene en la misma posicidn en que se fracturd, es decir, en flexion.
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11.14
Solucion:

Para colocar a un paciente en PLS:

1. Nos arrodillamos a un costado de la victima y se estire hacia atras el brazo mas
cercano a nosotros.

2. A continuacioén, flexionamos por la rodilla la pierna mas lejana.

3. Cogemos al accidentado con una mano por la muieca del brazo que no ha
movido, y con la otra, por la rodilla flexionada, tirando hacia nosotros con
suavidad.

4. Apoyamos en el suelo el brazo y la pierna sobre los que se ha traccionado.

5. Reajustamos la posicion de la cabeza y permanecemos junto a la victima,
vigilando las constantes vitales.

11.15
Solucion:

a) No es correcta. Se debe inclinar a Jesus, colocandole la mano en el pecho y darle cinco
golpes con la otra mano en la espalda.

b) Si no consiguen que respire, ;qué otra alternativa hay? Despejar la boca y la faringe
dejandola libre de cuerpos extraiios mediante barrido con el dedo y realizar la maniobra
de Heimlich:

Si estd consciente: el reanimador se sitia por detrds del paciente, rodeando con sus
brazos el abdomen de este; acto seguido cerrara una mano sobre la otra a la altura del
epigastrio del paciente, y realizard tres o cuatro compresiones de forma rapida y
ascendente.

c) ;Y sipierde la conciencia?
Si estd inconsciente: se colocard al paciente tendido boca arriba sobre el suelo. El
reanimador se sitla a horcajadas sobre los muslos del paciente. Coloca el pufio sobre su

epigastrio cubriéndolo con la otra mano. Presionar de modo rapido y ascendente varias
veces.

11.16
Solucion:

No responde Gritar y Abrir via de cSc:I?cZF;I;an No respira Lamar al RCP:
P pedir ayuda aire bLS p 112 30/2
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11.17

Solucion:
T (o) A L Y E N D R (0] A M S (0]
G A S A E S T E R | L A G V) A
A D P | N Z A S F G N N Z Z B
A F N J D S H P A G U T A C (0]
w 'Y A H A A W A R U C A P E N
D F E B S A Q R F A M T o J |
C E L U L (0) S A G N M E S E S
M S | M A A E D H T C R | R T
Vv T (o) N D A R R (0] E D M T A E
| Q K Q C E | A A S J | (0] | R
T | J E R A S P U A \'} C S T (0]
P A R C H E S (0] C U A R E S
11.18
Solucion:
COLOR TARJETA SINTOMAS ORDEN
ROJA MUJER INCONSCIENTE POR ASFIXIA 1o
AMARILLA HOMBRE CON QUEMADURAS LEVES 2°
VERDE NINO CON UN ESGUINCE DE TOBILLO 30
GRIS FALLECIDO 4o
11.19
Solucion:

a) Determina la gravedad de las quemaduras teniendo en cuenta la regla de Wallace.
Berta tiene las piernas quemadas (36%) y el tronco anterior (18%), eso supone el 54% de
la superficie corporal, mas del 15% se califica como quemadura grave que requiere
hospitalizacion inmediata. Ademas, por la profundidad puede ser de tercer grado.

b) Indica los primeros auxilios que deben practicarle.
Las actuaciones en primeros auxilios serian las siguientes:
Enfriar la quemadura con abundante agua a una temperatura entre 10 y 20 °C, durante

10 o 15 minutos.

e Cubrir las quemaduras con sabanas limpias o con compresas estériles.
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e Cubrir al herido con una manta o similar para evitar el enfriamiento general.

e Posicion horizontal del quemado. Generalmente, de espaldas o en posicion
lateral, si tiene quemada la espalda, o boca abajo, si tiene quemados los costados
y la espalda.

¢ Nodar de beber ni comer al quemado grave.

e Avisar a los servicios de urgencias.

e Evacuarinmediatamente.

11.20
Solucion:

Respuesta libre. Una posible respuesta es la siguiente:
Un material que a menudo hay que improvisar es la camilla, existen varios métodos de

improvisacion:

e Improvisaciéon con una mantay dos largueros.
¢ Improvisacion con dos camisas o cazadoras y dos largueros.

11.21

En este enlace encontraras un interesante simulador en el que puedes practicar los
primeros auxilios. http://ares.cnice.mec.es/ciengehi/pr/22/g_fpr22_00.html

En el puesto de trabajo

1.
Solucion:

No se ha efectuado correctamente la cadena de socorro: Proteger-avisar-socorrer.
Lo primero era eliminar el riesgo de explosion apagando el fuego y, después,
debidamente protegida, rescatar a las victimas; seguidamente avisar y, luego, socorrer.

2.
Solucion:

Aunque los dos estan bastante graves, hay que atender antes a Sara, esta inconsciente,
con sintomas de asfixia y graves quemaduras en las zonas mas delicadas, cara y manos.

3.
Solucion:

Sara - no esta consciente y no respira-. Dos opciones:

e Sitiene pulso......... hacemos la respiracion artificial: 14 insuflaciones/minuto.

e Sinotiene pulso...... hacemos la RCP: 2/15

e Si se restablece el pulso y la respiracidn, se tratan las quemaduras cubriéndolas
con una sabana limpia.

e Selacolocaen PLS.
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Mario -no esta consciente- no presenta sintomas de asfixia, puede estar inconsciente por
el golpe en la cabeza. Si comprobamos que no respira y no tiene pulso, se procede como
en el caso anterior.

Si respira y sigue inconsciente, se trata la hemorragia colocandole un vendaje compresivo
y se le coloca en PLS.

4,
Solucion:

Sara, le asignariamos una tarjeta roja.

En sala de prensa

a)
Solucion:

Realiz6 la maniobra de Heilmich. Se situé de pie detras de su amiga, le rodea la cintura
con los brazos y le aplica compresiones rapidas en el abdomen en direccién craneal.

b)
Solucion:

Podia haber inclinado a Allyson, colocandole la mano en el pecho y darle cinco golpes
con la otra mano en la espalda.

c)
Solucion:

La habrian colocado boca arriba sobre el suelo. El reanimador se sitiia a horcajadas sobre
los muslos del paciente. Coloca el pufio sobre su epigastrio cubriéndolo con la otra mano.
Presionar de modo rapido y ascendente varias veces.

d) Solucion:

Respuesta libre.

En sala de prensa

a)
Solucion:

Respuesta libre.

b)
Solucion:

Respuesta libre.
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c)
Solucion:

Como ha sufrido un infarto, habria que practicarle una RCP. Antes de aplicarla, hay que
comprobar que no hay pulso, ya que es muy peligroso hacer el masaje cardiaco cuando el
accidentado tiene circulacion.

Para comprobar el pulso se coloca el dedo indice y corazén en el lado izquierdo del cuello
(a la altura de la nuez) y se presiona ligeramente. Si no hay pulso, se procede a aplicar la
RCP.

¢ Colocar ala persona boca arriba sobre una superficie dura.

¢ Nos colocamos de rodillas junto al brazo derecho del enfermo.

e Abrirvia de aire: maniobra frente/mentoén.

e Colocar la palma de una mano sobre la mitad inferior del esternén (por encima del
apéndice xifoideo), la otra mano se apoyara de la misma forma sobre la que esta
en contacto con el térax.

e Con los dedos estirados y los brazos perpendiculares al punto de contacto,
presionar el térax hasta que descienda unos cuatro o cinco centimetros y relajar.

e Realizar una media de entre 80 a 100 compresiones por minuto.

e Se combina con la respiracion artificial. Si estamos solos para socorrer, la
frecuencia sera 2/15, es decir, 2 insuflaciones cada 15 compresiones.

d)
Solucion:

Esta muerte se podia haber evitado haciendo reconocimientos médicos periddicos para
determinar el estado de salud de los trabajadores y no someterlos a un sobreesfuerzo.
Mejorar la organizaciéon del trabajo, utilizando en la medida de lo posible medios
mecanicos para manejar las cargas.

A través de la web

1.
Solucion:

e Tipo de siniestro y hora a la que ocurrié.

e Lugar, se da la direccion completa.

e Gravedad del siniestro, tanto material como humana y el nimero aproximados de
heridos.

¢ Indicar posibles dificultades de acceso.

¢ Indicamos el nimero de teléfono que tendremos disponible y dejamos la linea
libre.

e Personas que estén presentes y tengan conocimientos de primeros auxilios.

e Sise haavisado a otros servicios.
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2.
Solucion:

e Unaamputacion.

e Cortar la hemorragia (torniquete si procede)

e Cubrir la zona amputada con apésitos estériles.

e Colocar el miembro amputado en una bolsa de plastico.

e Colocarlo dentro de otra bolsa con hielo.

e Trasladar con el herido a un centro hospitalario para su reimplantacion.

b) Ungolpe de calor.

e Tumbar boca arriba al accidentado con la cabeza elevada.
e Trasladarlo a un ambiente fresco y aireado

e Panos frios en la frente y en la nuca.

e Bafos en agua fria.

3.
Solucion:

Es un cuadro de descompensacion circulatoria originado por una hemorragia,
traumatismo, infarto, etc. Se produce una descompensacion de los sistemas que puede
llevar a la muerte.

¢Cuales son sus sintomas? Piel fria, sudorosa, palidez, pulso débil y rapido, respiracion
profunda, nduseas, convulsiones y coma.

:Qué se puede hacer en primeros auxilios ante un estado de shock?

e Mejorar la circulacién sanguinea: elevar los pies por encima de la cabeza, moverlo
lo menos posible, cortar la hemorragia.

e Asegurar el aporte de oxigeno: aflojar cinturones, etc.

e Mantener la temperatura corporal: tapar con mantas.

e Obtener ayuda médica urgentemente.
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12.1

Solucion:

a) CONDUCTA PASIVA.
b) CONDUCTA ASERTIVA.
c) CONDUCTA AGRESIVA.

12.2
Solucion:

a) CONDUCTA PASIVA.
b) CONDUCTA AGRESIVA.
c) CONDUCTA ASERTIVA.

En todos los casos se pueden usar cualquiera de las técnicas para decir "no ", como la del
disco rayado, o el banco de niebla.

12.3
Solucion:

a) BARRERA FISICA
b) BARRERAS SEMANTICAS.
c) BARRERAS PERSONALES.

124
Solucion:

Tarea grupal, la respuesta es libre.

12.5
Solucion:

Respuesta libre. A modo de ejemplo se podria responder lo siguiente:

Técnica DESC:

Describir: tranquilamente y sonriendo se le puede indicar que durante la jornada de
trabajo él sale a fumarse un cigarrillo y los companeros, a veces, tienen que dejar de
atender a sus clientes para echarle un cable él, y ya estdan empezando a estar molestos. Si
sigue con esta actitud, puede que un dia los compaferos dejen de hacerle el favor y los
clientes que no son atendidos se quejen a la direccidn. Tal como estan las cosas puede
verse metido en un buen lio.




Expresar: expresas tu comprensiéon por lo duro que es el trabajo de Federico, atender a
tantos clientes todos los dias puede llegar a se estresante, pero si los clientes no estan
contentos pueden marcharse a otra empresa y si faltan clientes puede que sobren
trabajadores.

Sugerir: es importante conseguir que las ventas aumenten, para ello es imprescindible
dedicar toda la jornada de trabajo a los clientes, para que estén satisfechos, esto
redundara en beneficio de todos. Ademas, ahora que se prohibe fumar en todos los sitios
publicos, seria una buena idea dejar de fumar.

Consecuencias: al dedicarle mas tiempo a los clientes la ventas pueden aumentar y
también sus comisiones. Ademas, si deja de fumar su salud mejorara y puede ahorrar una
buena cantidad de dinero.

Otra técnica que se puede utilizar es la del disco rayado. Repetirle, una y otra vez que no
tiene permiso para salir a fumar, sin enfadarse y sin dar mas explicaciones. Generalmente
no es necesario repetir la frase mas de tres o cuatro veces.

Actividades finales

12.1
Solucion:

Si aplicaramos el modelo propuesto por este autor a un equipo de futbol profesional
podriamos encontrar muchas situaciones que cotidianamente ocurren, que corresponde
a cada una de las fases descritas anteriormente.

Fase de formacion
Durante la pretemporada, sobre todo si el equipo la realiza en un lugar fuera de su
habitat normal (un pais extranjero, otra ciudad,...), se produce la integraciéon de los
nuevos miembros por parte de los "lideres naturales" que generalmente corresponden a
los jugadores con mas afos en el equipo o eventualmente a los "mas experimentados".
Si el equipo se ha renovado en su mayoria (jugadores nuevos traidos de otros equipos o
muchos jugadores jévenes ascendidos al plantel profesional) esta etapa durarda mucho
mas antes de que aparezca la segunda fase.
Hay algunas ideas en cuanto a los objetivos de trabajo y en miras hacia la competencia. El
capitan de equipo (generalmente el lider formal) comienza a quedar en evidencia,
estableciendo y guiando numerosas actividades entre los cuales destacan ciertos rituales
para los nuevos integrantes (como cortarse a ras el pelo, realizarles bromas o algunos
shows, etc.)
El entrenador -otro lider formal- debe establecer limites claros (y transitorios hasta que el
propio grupo los establezca) en cuanto a los horarios, forma de trabajo y normas minimas
de convivencia.
Se producen escasas relaciones sociales "fuera del campo de futbol", debido
generalmente al exceso de cargas de entrenamiento (varias veces al dia) y también
porque es el periodo de "conocimiento" entre ellos.
Después de un corto tiempo, cuando se establecen algunos vinculos sociales y se observa
la toma de rol por parte de los lideres, se supera esta etapa.




Fase de Tormenta
En esta etapa el suceso mas relevante al interior de un equipo de futbol, es la lucha de
sus miembros por alcanzar una determinada posicion, lo que implica ganarse un puesto
como titular en el plantel. Si el entrenador ha tenido poca o ambigua comunicacién con
sus jugadores, puede agravar la fase de conflicto, ya que, los deportistas no tendran claro
que se le pide a cada uno de ellos dentro y fuera del campo. Por ello se recomienda, en
esta etapa, "invertir" en entrevistar individualmente a cada uno de los que conforman el
colectivo.
Ademas en esta época llamada también "la etapa de la adolescencia" del grupo, se
conforman ciertas rivalidades sobre todo por aquellos deportistas que van quedando
aislados y sin jugar. Mds aun cuando algunos de los jugadores que se sentian con el
derecho técito de ser titulares, no lo son.
Tanto los jugadores reservas como los que ni siquiera van citados (sobre todo si se van
repitiendo constantemente) van conformando un subgrupo al interior del plantel que
dependiendo del liderazgo ejercido por el entrenador, puede dar origen a cierta
disconformidad. En este sentido normalmente hay una maxima en el fatbol que plantea:
"un buen entrenador es aquel que ademas de todas sus virtudes técnicas y tdcticas,
mantiene a sus jugadores que no juegan, tranquilos".
Por ello si es que los resultados no se van dando de acuerdo a lo planificado, se comienza
a cuestionar al entrenador, lo que conlleva inseguridad y poca credibilidad en lo que se
esta haciendo.
Es importante entender que no es posible generar crecimiento sin conflicto, ya que, las
dificultades son inherentes al desarrollo. Lo esencial es poder vislumbrar los focos de
conflicto por medio de una mirada integral y generalizada para poder encontrar las
soluciones adecuadas a lo que se esta experimentando.

Fase de Normalizacion
En este momento ya se ha conformado plenamente un equipo titular base, que sélo por
diversas circunstancias, puede sufrir pequenas modificaciones aunque no sustantivas.
Muchas veces en esta fase se establece una identidad de equipo que le permite ser
reconocido frente a otros, como por ejemplo, "ser imbatibles como local", "ser un equipo
defensivo", "ganar los partidos en el tltimo minuto", "con un buen ordenamiento tactico",
etc. esto le permitira adicionalmente diferenciarse del resto de los equipos.
Ademas el grupo ha creado una regulaciéon interna consensuada con respecto a las
normas de convivencia. En general estas normas tienden a mejorar la armonia del grupo,
pero una segunda lectura tiene que ver con homogeneizar y tratar igualitariamente a
todos los miembros del grupo, independientemente del rol o la funcién que realice cada
uno. Asi se establecen multas en dinero por llegar atrasado a los entrenamientos, por
conversar por el teléfono mévil durante las concentraciones,...
Otro elemento que indica que el grupo esta focalizado en el trabajo son los temas de las
conversaciones que estan relacionados fuertemente con el trabajo futbolistico, o con los
progresos y en las situaciones que, en conjunto, deben resolver. Se ha adquirido en esta
etapa una capacidad de autocritica y una gran habilidad para resolver las dificultades que
se generan.
Si los resultados no acompanan y el entrenador es fuertemente cuestionado tanto interna
como externamente, es probable que se vuelva a la etapa anterior de conflicto y en
definitiva el equipo circule entre estas fases sin llegar a la siguiente fase de ejecucion.
Pero si a partir de este "cuestionamiento” surge consenso y claridad, el grupo puede
volcarse hacia su verdadera ejecucién.




Fase de Madurez
Pocas veces se observa a un colectivo deportivo en esta etapa, ya que, ubicarse bajo esta
etapa implica estar absolutamente compenetrado en el trabajo y en los objetivos
propuestos. Casi no se observan subgrupos ya que hay una férrea cohesion y sinergia.

Esta inmersion de todos en las metas, se observa cuando, por ejemplo, jugadores
reservas ingresan a la titularidad y no se ve afectado el rendimiento, ya que, todos los
miembros comparten la forma de jugar y se comprometen para que se cumpla. En este
sentido los roles y los lugares que ocupan cada uno estan absolutamente establecidos y
aceptados.

Frente a la prensa el grupo se une y eventualmente asumen una defensa frente al
"ataque" a alguno de sus miembros.

Han encontrado la férmula adecuada para resolver sus dificultades internas,
cominmente juntdandose a conversar en el vestuario, sin la presencia incluso, del cuerpo
técnico, debido a que han desarrollado plena autonomia.

El capitan de equipo es aceptado por los jugadores alin cuando pueden coexistir otros
tipos de lideres en el interior del equipo, pero con claridad y delimitacién del rol.

Fase de disolucion
Un grupo deportivo generalmente sufre modificaciones al finalizar una temporada, pero
esto no implica encontrarse en esta fase, porque situarse en la disolucion implica cumplir
los objetivos: "clasificar a la siguiente fase", "quedar entre los primeros lugares" o
definitivamente "salir campeén".
Hay equipos que por la importancia del logro obtenido, han logrado llegar a esta fase,
como por ejemplo el FC Barcelona, campedn de liga, copa del rey, campedn de Europa,
supercopa de Espafa, supercopa de Europa y mundial de clubes. Cada cierto tiempo los
integrantes de dicho equipo se juntan para celebrar y conversar, lo que demuestra que
los lazos que se generaron fueron estables en el tiempo y el reconocimiento que
obtuvieron de los hinchas y de la prensa los hizo crear este fuerte vinculo de pertenencia
y satisfaccion por el importante logro conseguido.
En otros casos la disolucién es impulsada por factores externos al grupo, como pueden
ser las crisis econdmicas de los clubes, por la llegada de un nuevo entrenador o por la
salida de muchos jugadores en busca de mejoras en lo deportivo y econémico.
Pero la clave para definir si se ha llegado a esta fase tiene que ver con los resultados
logrados y el establecimiento de relaciones entre los miembros mas alla del término
deportivo y funcional del equipo.
Por ultimo, cabe recordar que esta fase no tiene por qué darse siempre, y en los equipos
de futbol aiin menos. Alcanzados los objetivos planteados el equipo se reorganizara para
alcanzar nuevas metas.

12.2
Solucién:

e Liderfuerte

e Los conflictos se solucionan de manera
impositiva

e Objetivos individuales

GRUPO DE TRABAJO

e Objetivos compartidos

EQUIP E TRABA
QUIPOD BAJO e Responsabilidad conjunta




o Resultados = suma de los resultados
individuales
e La comunicacion entre los miembros es
flexible y constante

12.3
Solucién:
. - Los integrantes del equipo experimentan un
DISOLUCION .. o
sentimiento de pérdida.
- El equipo ha realizado con éxito sus habilidades y
MADUREZ . . s
disfruta de un gran nivel de coordinacién.
- El equipo trabaja de con alto grado de
MADUREZ ,
autonomia.
- Mejora de los conocimientos y habilidades y se
NORMALIZACION perciben con mayor facilidad los objetivos del
equipo.
- Los miembros del equipo se muestran
FORMACION ilusionados y expectantes e intentan evitar
conflictos.
TORMENTA - Aparecen los primeros conflictos y discrepancias.
NORMALIZACION - Se asignan a los roles a cada miembro del equipo.
FORMACION - Se informa al equipo sobre las metas a alcanzar.
- Existen diferencias entre los objetivos personales
TORMENTA y los objetivos del equipo.
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Solucioén:

En primer lugar, Mario deberia explicar a sus trabajadores que siempre, el trabajo en
equipo tiene multiples ventajas sobre la organizacion frente al trabajo individual.
Concretamente, las principales ventajas del trabajo en equipo son:

VENTAJAS

Mayor productividad: El trabajo en equipo obtiene siempre mayores resultados
que los que se obtienen con el trabajo individual.

Comunicacion mas eficaz: El trabajo en equipo logra una mayor eficacia en la
comunicacion al establecerse sistemas de comunicacion mas directos, abiertos,
participativos y sinceros.

Mejora de la creatividad: La aportacion de un mayor nimero de opiniones y
propuestas asi como mas variadas hacen que la creatividad también sea mayor en
la resolucion de los problemas.




Mayor compromiso y responsabilidad: La participaciéon en la implantacion de los
objetivos y el incremento de la responsabilidad de cada miembro hace que el
grado de compromiso también sea mayor.

Mayor satisfaccion: La posibilidad de tomar parte en la toma de decisiones, la
colaboraciéon con otros companeros y el aumento de la autoestima aumenta la
motivacion y satisfaccion de los trabajadores.

Mejora del clima laboral: El aumento de relaciones entre compaineros miembros
del grupo aumenta el grado de conocimiento entre ellos mejorando asi las
relaciones interpersonales y el clima laboral.

Mejora de la comunicacion: Junto con los canales de comunicacidn verticales que
siguen la estructura jerarquica de la empresa, dentro del equipo nacen canales de
comunicaciones horizontales y verticales entre sus miembros.

Mejora la resolucion de problemas: permite a los miembros del equipo solucionar
problemas de manera conjunta.

12.5
Solucion:

El equipo creado por la empresa SOUTH S.L. tiene una finalidad concreta que consiste en
el desarrollo de la modificacion del envase de su producto estrella, por lo que conseguida
ésta desaparecen, por lo que se trata de un equipo temporal con respecto a la duracién
del tiempo. Por otro lado, el equipo ha sido creado por la empresa por lo que desde el
punto de vista del grado de formalidad se trata de un equipo formal. Por tltimo, respecto
a la jerarquizacion de los miembros que componen el equipo podemos concluir que se
trata de un equipo vertical ya que esta formado por trabajadores de diferentes niveles
jerarquicos (directivos, trabajadores,...).

12.6
Solucion:

a) Los problemas que podemos observar en el funcionamiento del grupo son:

e Reduccién de la capacidad critica de Maria: El miedo a ser rechazados por el resto
del grupo disminuye la capacidad de critica de los miembros del grupo.

¢ Manipulacién de los miembros del grupo: hay cierto riesgo que alguno o varios de
los individuos creen subgrupos de control y manipulacién del resto de individuos.
En este caso, Alvaro esta siendo muy influenciado por Francisco, manipulacién
que se refleja a la hora de la toma de decisiones.

b) La principal ventaja que se desprende de lo descrito en el funcionamiento de equipo
de trabajo es la mejora de la productividad debido a que los resultados que se obtienen
con el trabajo en equipo son mayores que si se trabajase individualmente.

¢) Segun la informacion de la que se dispone sobre el desarrollo del equipo de trabajo
de la empresa Burgmac, se identifican 3 fases de desarrollo del trabajo en equipo:

¥ Formacién. Los miembros del equipo de trabajo tienen su primera toma de
contacto. Francisco, coordinador del equipo, les presenta y les informa sobre el




proyecto, sus objetivos y las cuestiones fundamentales para su buen
funcionamiento.

3¢ Tormenta. En esta fase, aparecen los primeros enfrentamientos y conflictos. Los
miembros rivalizan entre si para adquirir posiciones, mientras tratan de
establecer relaciones con otros miembros del grupo formandose asi
agrupaciones. En el caso del equipo de Burgman, se forman pequeios grupos
(Francisco y Alvaro) de poder, dificultdindose la toma de decisiones.

3¢ Normalizacién. Los roles estan asignados dentro del grupo y comienzan a lograrse
acuerdos con mayor facilidad. El equipo ademads, comienza a ganar eficiencia
(20% mayor).

3¢ Madurez: El equipo ya conoce qué tiene que hacer, para qué lo esta haciendo y
como hacerlo. Tiene una vision compartida y esta capacitado para funcionar por
su propia cuenta sin apenas intervencion o participacion del lider. Hay un
enfoque en lograr resultados y el equipo toma decisiones por si mismo y tiene un
alto grado de autonomia.

3¢ Los desacuerdos ocurren, pero ahora se resuelven positivamente dentro del
equipo, que realiza los cambios necesarios al proceso y a la estructura. En efecto,
en el caso de la empresa Burgmac, los miembros del equipo han mejorado su
coordinacién y apartado sus diferencias.

12.7
Solucion:

a) CONDUCTA PASIVA.
b) CONDUCTA AGRESIVA.
c) CONDUCTA ASERTIVA

12.8

Solucién:

La conducta asertiva es la opcion b). Ser asertivo significa expresar lo que se siente sin
temor a cometer errores y defender los propios intereses sin agredir al otro.

12.9
Solucion:

a) Barrera semantica, se produce un exceso de informacion.
b) Barreras fisicas.
c) Barreras semanticas, se utilizan términos demasiado técnicos.

12.10
Solucion:

Respuesta libre.

12.11
Solucion:

a) Barrera fisica.
b) Barreara semantica
c) Barrera personal, no saber escuchar.




12.12
Solucion:

Es una barrera semantica. Se produce una errénea interpretacion del sentido de las frases
debido al empleo inapropiado de los signos que marcan la pausa en la oracidn.

a) «Vendo una bicicleta, usada, para mujer, de dos aios, en buen estado».

b) «<Se venden sombreros para hombres, de fieltro».

¢) Préximamente, el restaurante «El guiso» servira a sus clientes comidas, por teléfono.

12.13
Solucién:
COMPORTAMIENTOS TIPO
Bajar la mirada Pasivo
Elevar mucho la voz Agresivo
Contactar visualmente con el interlocutor.  Asertivo
Hacer comentarios sarcasticos Agresivo
Tono de voz modulado Asertivo
Manos nerviosas y hombros caidos. Pasivo
12.14
Solucién:
Cerebro creativo Ignora los incidentes
Coordinador Se descarga de trabajo a costa de
otros.
Especialista Se explaya en tecnicismos
Finalizador Incapacidad para delegar.
Impulsor Propenso a provocar
Investigador Demasiado optimista
12.15
Solucién:

Respuesta libre. La siguiente respuesta puede ser un ejemplo:
a) Pasiva. Ahora mismo te lo dejo.
b) Agresiva. iDéjame en paz! iEres una copiona!

¢) Asertiva. No puedo dejartelo, es mi trabajo y lo he realizado con mi esfuerzo.

12.16
Solucion:

« El ascensor

Solucion:




El hombre es un enano y no llega al botén del ultimo piso, pero para bajar si llega por que
el botdn a presionar es el que esta abajo. Cuando llueve, lleva paraguas, y le da al botén
con el paraguas.

« El interruptor

Solucién:

Enciende el primer interruptor solo un minuto y después apagalo. A continuacion
enciende el segundo y déjalo encendido. Luego, entra en el cuarto y toca las 2 bombillas
(focos) que estan apagadas. La bombilla que esta caliente es la encendida por el primer
interruptor. La bombilla que estd encendida es la que estd conectada al segundo
interruptor y la otra es la que esta conectada al tercer interruptor.

« Las gafas

Solucion:

Café no significa solo café liquido. Los anteojos no se mojaron porque cayeron en una
taza de café en grano.

12.17
Solucion:

Respuesta libre.

12.18
Solucion:

Respuesta libre.

12.19
Solucion:

a) Persona Pasiva.
b) Persona Agresiva.
c) Persona Asertiva.

12.20
Solucion:

En las situaciones - a, b, d y e - la comunicacion no es eficaz porque en las tres situaciones
los oyentes no tienen disposiciéon psicoldgica para escuchar, el momento elegido para
comunicarse no es el mas adecuado.




A través de la web

1.
Solucion:

Respuesta libre.

2.
Solucion:

Respuesta libre.

3.
Solucion:

Respuesta libre.

4,
Solucion:

Respuesta libre.

5.
Solucion:

Respuesta libre.

En el puesto de trabajo

a)

Solucién:

Mario...... Monitor evaluador: Carece de iniciativa y de habilidad para inspirar a otros.
Victoria... Cerebro: Creativa, imaginativa, resuelve problemas dificiles.

Berto...... Especialista: Centrado en una sola materia, aporta conocimientos especificos
Ricardo... Impulsor: Dindmico, con iniciativa, trabaja bien bajo presion.

Sara........ Coordinadora: Madura, muy segura, sabe delegar, toma decisiones.

b)

Solucién:

El Brainstorming o tormenta de ideas.

<)
Solucion:

Este equipo cumple con algunas de las condiciones necesarias para ser un equipo eficaz,
como las siguientes:




e Marca objetivos comunes y consigue unir los diferentes esfuerzos individuales.

e Tiene un pensamiento positivo, que permite que las ideas fluyan libremente en el
grupo sin temor a las criticas.

¢ Dispone de medios humanos y técnicos suficientes.

e Los miembros del equipo se sienten capaces y confian en poder superar los
diferentes obstaculos que se van encontrando.

e Se observa una relacidén y una comunicacién abierta. Sus integrantes se sienten
libres para poder expresar su opinién, pensamientos y sentimientos sin ninguin
temor.

d)
Solucion:

No, Mario no realiza una escucha activa porque no esta en buena disposicién psicolégica
para escuchar debido a problemas personales, eso le hace distraerse durante la reuniény
no enterarse del contenido de la misma.

e)
Solucion:

Ricardo ha utilizado la técnica del aplazamiento asertivo. Aplazar la respuesta a la
afirmacion que intenta desafiarnos hasta que nos sintamos tranquilos y capaces de
responder a ella apropiadamente.

En sala de prensa

a)
Solucion:

Las caracteristicas propias de un equipo de trabajo eficaz que se observan en el equipo de
Bartlet son:

e El equipo marca objetivos comunes y consigue unir los diferentes esfuerzos
individuales. Los objetivos deben ser claros y estar bien definidos.

¢ Tiene un pensamiento positivo, que permite que las ideas fluyan libremente en el
grupo sin temor a las criticas. Se asumen riesgos y los errores son considerados
como oportunidades de crecimiento y aprendizaje.

e Se observa una relaciéon y una comunicaciéon abierta como medio basico para el
funcionamiento del equipo de trabajo. En un equipo eficaz, sus integrantes se
sienten libres para poder expresar su opinién, pensamientos y sentimientos sin
ningun temor.

e Las normas de funcionamiento son claras y aceptadas por todos.

e Estd liderado por un directivo capaz de resolver conflictos.

e Se ofrece ayuda constante entre sus miembros para afrontar las dificultades.




b)
Solucion:

El trabajo en equipo tiene multiples ventajas sobre la organizacion frente al trabajo
individual. Las ventajas que se pueden establecer son:

VENTAJAS

Mayor productividad: El trabajo en equipo obtiene siempre mayores resultados
que los que se obtienen con el trabajo individual.

Comunicacion mas eficaz: El trabajo en equipo logra una mayor eficacia en la
comunicacion al establecerse sistemas de comunicacion mas directos, abiertos,
participativos y sinceros.

Mejora de la creatividad: La aportacion de un mayor nimero de opiniones y
propuestas asi como mas variadas hacen que la creatividad también sea mayor en
la resolucion de los problemas.

Mayor compromiso y responsabilidad: La participacion en la implantacion de los
objetivos y el incremento de la responsabilidad de cada miembro hace que el
grado de compromiso también sea mayor.

Mayor satisfaccion: La posibilidad de tomar parte en la toma de decisiones, la
colaboraciéon con otros companeros y el aumento de la autoestima aumenta la
motivacion y satisfaccion de los trabajadores.

Mejora del clima laboral: El aumento de relaciones entre compaineros miembros
del grupo aumenta el grado de conocimiento entre ellos mejorando asi las
relaciones interpersonales y el clima laboral.

Mejora de la comunicacion: Junto con los canales de comunicacién verticales que
siguen la estructura jerarquica de la empresa, dentro del equipo nacen canales de
comunicaciones horizontales y verticales entre sus miembros.

Mejora la resolucion de problemas: permite a los miembros del equipo solucionar
problemas de manera conjunta.

Por otro lado, el método de resolucion de problemas de Bartlet se base en aprovechar de
una manera increiblemente eficiente los recursos disponibles. Como hemos visto a través
del articulo el método es aparentemente bastante simple “retine a los miembros de su
equipo expertos en la esencia del brete en el que se encuentran; escucha las diferentes
opiniones; pide que le presenten por escrito informes pormenorizados —breves,
concretos, exactos— e, inmediatamente, no da ni un centimetro mas de hilo a la cometa
de la discusién, de la tormenta de cerebros —aunque alguno de sus intimos tenga cierta
tendencia a enrollarse—, y concluye con un «;Y qué mas?», que significa que el problema
esta visto para sentencia, para solucién, y que hay mas temas, mas embrollos de los que
ély su equipo deben ocuparse”.

De esta manera, el trabajo en equipo alcanza su maxima eficiencia aportando todos sus
miembros las mejores opiniones, de manera breve, sin rodeos y en el momento exacto,
lograndose un aprovechamiento maximo del tiempo y un logro de los objetivos con la
maxima eficiencia.




c)
Solucion:

Sin duda alguna, Bartlet se comporta de una manera asertiva, ya que defiende sus
intereses, expresa sus opiniones libremente y es respetuoso con la forma de pensar y de
sentir de los demas. Bartlet necesita a su equipo y su equipo necesita a Barlet. La relacién
entre ambos es de total respeto y dependencia y los resultados son excepcionales. Bartlet
muestra las caracteristicas propias de una persona asertiva:

¢ Se manifiesta ante los demas libremente.

e Se comunica con personas de cualquier nivel.
e Serespetaasimismoy alos demas.

¢ Tiene habilidades comunicativas.

e Esempatica.

e Escucha de forma activa.




13.1
Solucion:

Si hay un conflicto, porque existe un ritmo de trabajo muy lento, por parte de dos
trabajadoras, que va impedir cumplir con el objetivo de matriculaciéon propuesto, todo
esto crea un mal clima laboral.

La causa del conflicto es debida a una falta de coordinacién entre trabajadores que
dependen entre si y un mal reparto de tareas.

La solucidn sera realizar una reasignacién de tareas y aplicar una dinamica de grupo que
mejore el clima de trabajo.

13.2

a) Ramoén y Gonzalo trabajan en el mismo departamento y tienen que elegir un mes para
disfrutar de las vacaciones. Los dos quieren el mes de agosto, pero el director les ha dicho
que deben ponerse de acuerdo. Ninguno quiere ceder.

b) Luisay su jefe han discutido porque este le obliga a realizar horas extraordinarias y la
trabajadora no esta de acuerdo.

<) Una empresa constructora tiene problemas con la empresa que le provee de
materiales de construccion porque no se ponen de acuerdo con los plazos para efectuar
los pagos.

d) Maria estd muy preocupada porque se ha quedado embarazada y teme que el
empresario la despida cuando se entere. Esto hace que esté muy distraida y cometa
errores en su trabajo.

e) El comité de empresa de una multinacional ha iniciado un procedimiento de conflicto
colectivo ante la falta de acuerdo en la negociaciéon del nuevo convenio colectivo.

Solucién:

] Manifiesto, disfuncional, individual, interpersonal, horizontal, pacifico.

= Manifiesto, disfuncional, individual, interpersonal, vertical, pacifico.

] Manifiesto, disfuncional, individual, interorganizativo, horizontal, pacifico.
= Latente, disfuncional, individual, intrapersonal, vertical, pacifico.

= Manifiesto, disfuncional, colectivo, intergrupal, vertical, agresivo.




13.3
Solucion:

a) Personas implicadas: los controladores aéreos y la empresa AENA.
Asunto: la negociacion del nuevo convenio del sector.
Causa: la falta de acuerdos en la negociacién respecto a salarios y turnos de trabajo,

lo cual ha conducido a una huelga.

b) Manifiesto, disfuncional, colectivo, intergrupal, vertical, agresivo.

c) El conflicto esta en fase de intervencion: se ha analizado mucho el conflicto y se han
propuesto diferentes soluciones con las que, sobre todo los controladores, no han estado
de acuerdo. Incluso ha habido enfrentamientos con el gobierno, que queria solucionar el

conflicto con un decreto.

Actividades finales

13.1
Solucion:

SITUACION

COMPORTAMIENTO

Alguien se ha apropiado de una idea
tuya y la utiliza en su propio
beneficio.

Anota tu nombre en todos los
documentos que redactes. Si alguien
te roba una idea en una junta,
senalalo de inmediato, a ser posible
con sentido del humor. Mas tarde,
habla en privado del asunto con esa
persona y pidele que no lo vuelva a
hacer.

Personas que siempre culpan a otras,

Hay que hacerlas conscientes de ello
diciéndoles: ;Por qué siempre es
culpa de alguien?

Personas que siempre interrumpen

No lo toleres. Dile a la persona con voz
firme: "Por favor, espera a que
termine".

Cuando alguien te ridiculiza a ti o a
otros.

Hay que ponerlas en evidencia
diciéndoles: "Estoy seguro de que tu
intencidon no era avergonzarme, pero
lo hiciste".

Un compafnero no hace el trabajo que
le corresponde

No se puede obligar a nadie a
responsabilizarse de su trabajo, pero
si decirle que esta afectando a todos y
que no tendra mas remedio que
comunicarlo al jefe si no asume sus
obligaciones. Si no colabora, hay que
hacerlo.




13.2
Solucion:

CONFLICTO CLASIFICACION

Juan, encargado del control de Manifiesto, disfuncional, individual,
entrada, tiene continuas discusiones interpersonal, horizontal, pacifico.
politicas con Bernardo uno de los
transportistas

Seis trabajadores de la empresa se | Manifiesto, disfuncional, colectivo,
ponen de huelga para reivindicar una intergrupal, vertical, agresivos.
subida salarial acorde con la subida
del IPC antes de la firma del convenio
colectivo.

La empresa negocia la forma de pago = Manifiesto, disfuncional, individual,
con uno de sus clientes principales y | interorganizativo, horizontal, pacifico.
no se ponen de acuerdo.

A Luisa, auxiliar administrativo, le han  Latente, disfuncional, individual,
ofrecido un trabajo mas cerca de su ' intrapersonal, vertical, pacifico.

casa, pero en su actual empresa gana
mas.

13.3
Solucion:

Las causas de estos conflictos son:

] El conflicto personal entre estos dos trabajadores.

= La escasez de recursos econémicos.

= Las perspectivas relativas al tiempo: las fechas tope influyen sobre las prioridades y
la importancia que los grupos asignan a las distintas actividades.

= El estereotipo discriminatorio hacia el desempeio laboral de las mujeres en
determinadas profesiones.

= La rivalidad profesional.

= El liderazgo poco eficaz.
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Solucién:

Las posibles consecuencias de estos conflictos son:

a) Pueden surgir tensiones dentro del grupo que pueden terminar en comportamientos
violentos, insultos, difamaciones, mobbing.

b) Puede descender la motivacion hacia el trabajo y el rendimiento, se presta mas
atencion al conflicto que al trabajo, pudiendo aparecer sintomas del sindrome del
burnout.




¢) Se puede producir una distorsion de las percepciones de los miembros del grupo, uno
de ellos puede llegar a considerarse superior al otro en cuanto a rendimiento y entender
que es mas importantes para la supervivencia de la organizacion.

d) Los conflictos muy largos polarizan a las personas y a los grupos, destruyendo la
cooperacion y el trabajo del grupo.

e) Puede aumentar la desconfianza entre los trabajadores y producirse sabotajes o
restringirse la informacion a compartir.

f) Puede prevalece el interés personal sobre los intereses del grupo, llegando a
adoptarse decisiones equivocadas.

13.5
Solucion:

Respuesta libre.

13.6
Solucion:

Este conflicto se puede clasificar desde los diferentes puntos de vista como un conflicto
manifiesto, disfuncional, colectivo, intergrupal, vertical, agresivo.
Las fases por las que ha pasado este conflicto son:

Fase inicial: el conflicto esta latente. Los trabajadores no utilizan los medios de proteccion
personal y la empresa no tiene el laboratorio en la debidas condiciones de seguridad,
existe por lo tanto un incumplimiento por ambas partes de la normativa de prevencién
de riesgos laborales.

Fase de concienciacion: el conflicto se hace patente y se vuelve agresivo.

La empresa busca culpables y responsabiliza a los trabajadores de este incumplimiento
de la normativa, surgiendo asi el enfrentamiento entre ambas partes. Como reaccion, los
trabajadores plantean exigencias que hasta este momento no habian surgido, pero que
estaban latentes y reclaman las medidas de prevencion que la ley exige y la empresa no
ha implantado, culpabilizan a la empresa por no contratar trabajadores fijos. La
comunicacion se ha deteriorado y es cuando surgen las conductas autoritarias, como la
amenaza de sancion por parte de la empresa hacia los trabajadores. Afloran sentimientos
de superioridad, la empresa trata de dejar claro quién manda y ejerce la autoridad de una
forma tajante, negandose incluso a reunirse con los trabajadores.

Fase de intervencion: se analiza el conflicto y se proponen diferentes soluciones.

La estrategia de no reunirse con los trabajadores y ejercer la autoridad que esta
empleando director del laboratorio es inadecuada, el conflicto no se solucionard y los
trabajadores convocaran una huelga.

Cuando la empresa cambia de estrategia y empieza a negociar, se suele llegar a
soluciones satisfactorias, y el conflicto entrara en su fase final.

Fase final: el conflicto planteado ain no ha entrado en esta fase, todavia estan
empezando a negociar y no se ha llegado a ninguin acuerdo. Si el conflicto persiste, y los
acuerdos que se adopten no se ponen en practica, habra que comenzar de nuevo.




13.7
Solucion:

Respuesta libre.

13.8
Solucion:

Con esta tarea se intenta: analizar las distintas actitudes ante una tarea de grupo,
aprender a dialogar respetando el turno de intervencion y aprender a organizarse para
resolver un problema concreto. Se destacaran las actitudes de cooperacion, escucha
activa, flexibilidad para cambiar los puntos de vista, las actitudes que facilitan el dialogo,
etc.

Materiales necesarios:

e El profesor realiza unas tiras sueltas de papel para cada participante del grupo,
con1o 2datos del problema.
e El problema fotocopiado.

Duracién aproximada:
De 50 minutos a 1 hora.
Reglas de juego:

El profesor explica lo siguiente: “Voy a repartir informacion sobre un problema. Vais a
estudiar todos sus aspectos e intentareis solucionarlo. Ninguno de los datos es falso, pero
si hay datos irrelevantes, es decir, son datos reales pero no son utiles para llegar a la
solucién. Tenéis que organizaros como querais con el fin de llegar a resolverla en el
menor tiempo posible”.

El profesor reparte algunas pistas del problema escogido -cada dato en una tira distinta
de papel- a cada miembro del grupo. Si las pistas son pocas, puede aiadir alguna
irrelevante o bien repetir alguna en otra disposiciéon gramatical.

Puesta en comun:

Si al cabo de 30-40 minutos no han terminado el ejercicio, se corta la actividad y, después
de dar la solucidn, se analiza el proceso segtn los siguientes indicadores.

Las preguntas se dirigen primero al grupo participante y después a los observadores, que
quiza adopten una perspectiva mas objetiva. Las preguntas son las siguientes:

1. Organizacién y realizacién de la tarea:

e ;Coémo se ha organizado el grupo?

e ;Los medios que han usado han sido los mas eficaces?

e ;Qué otros medios podrian haber previsto?

e ;Hubo alguna persona que moderase la reunién? ;Y alguien que hiciese de
secretario y recogiese los datos que iban aportando los demas?

e Siasiocurrio, ;los eligié el grupo o han actuado en ese papel por iniciativa propia?




e ;Se han puesto en comun todas las pistas? ;Se han atendido todas por igual o
alguna fue ignorada? ;Por qué?

e A vuestro criterio, jqué tipo de organizacion habria ayudado a resolver el
problema con una mayor rapidez?

2. Actitudes

e ;Cudl ha sido la capacidad de escucha de los miembros del grupo? ;Han hablado
todos a la vez? ;Algunos que se han inhibido? ;Se formaron subgrupos que
comentaban entre si pero sin intercambiar informacién con el resto?...

e ;Algin miembro del grupo ha invitado a hablar a aquellos que participaban
poco?

e ;Se han atendido realmente las pistas de los demas o cada uno estaba centrado
en las suyas?

e ;Alguien ha acaparado de tal modo el tiempo que parecia que queria resolver él
solo el problema?

e ;En qué podria haber mejorado este grupo?

e ;Qué situaciones similares, tanto en actitudes como de organizacién, suelen darse
en los grupos de trabajos escolares?

Solucién al problema:

Después de haber recibido una herida superficial de Francisco Pérez, Javier Puig, entre las
12'15 y las 12'30 de la madrugada, entré en el ascensor donde fue asesinado con un
cuchillo por el Sr. Fernandez (el ascensorista), que estaba celoso.

Pistas:

1. La Sra. Fernandez habia estado esperando en el hall de la porteria del edificio a
que su esposo dejara de trabajar.

2. Elascensorista dejo el trabajo a las 12'30 de la madrugada.

3. Elcadaver de Javier Puig fue encontrado en el parque.

4. El cadaver de Javier Puig fue encontrado a la 1'20 de la madrugada.

5. Segun el informe del forense, Javier Puig habia estado una hora muerto cuando
fue encontrado su cadaver.

6. La Sra.Fernandez no vio a Javier Puig abandonar el edificio por la porteria cuando

ella estaba esperando.

7. Manchas de sangre correspondientes al tipo de las de Javier Puig fueron

encontradas en el garaje del s6tano del edificio.

La policia no pudo localizar a Francisco Pérez después de la muerte.

9. Sangre del mismo tipo de la de Javier Puig fue encontrada en la moqueta del
pasillo del apartamento de Francisco Pérez.

10. Cuando fue descubierto, el cadaver de Javier Puig tenia una herida de bala en su
pierna y una herida de cuchillo en su espalda.

11. Francisco Pérez disparé a un intruso en su apartamento a medianoche.

12. Javier Puig habia casi arruinado los negocios de Francisco Pérez arrebatandole
sus clientes con engaiios y falsedades.

13. El ascensorista dijo a la policia que él habia visto a Javier Puig a las 12'15 de la
madrugada.

14. La bala sacada de la pierna de Javier Puig era de la pistola de Francisco Pérez.

15. Solamente una bala se habia disparado de la pistola de Francisco Pérez.

o
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13.10

El ascensorista dijo que Javier Puig no parecia herido gravemente.

Un cuchillo fue encontrado en el garaje del s6tano del edificio sin ninguna huella
digital.

Habia manchas de sangre en el ascensor.

La Sra. Fernandez habia sido buena amiga de Javier Puig y habia visitado en
ocasiones el apartamento de él.

El esposo de la Sra. Fernandez estaba celoso de esta amistad.

El esposo de la Sra. Fernandez no aparecio en el hall de la porteria a las 12'30 de la
madrugada, al fin de su jornada normal de trabajo. Ella tuvo que volver sola a su
casa. El llegé mas tarde.

A las 12'45 de la madrugada, la Sra. Fernandez no pudo encontrar el coche de su
marido en el garaje del s6tano del edificio donde trabajaba.

La noche del asesinato llovia copiosamente.

El matrimonio Fernandez tenia fuertes problemas econémicos.

Solucion:

Para una mejor comprension vamos a denominar a los tres matrimonios participantes
mediante las siguientes abreviaturas:

Marido 1 = MA1
Mujer 1 = MU1
Marido 2 = MA2
Mujer 2 = MU2
Marido 3 = MA3
Mujer 3 =MU3

Para el caso de las tres parejas se necesitaran 5 viajes.

SITUACION DE PARTIDA

ORILLA 1 ORILLA 2
MA1 MU1
MA2 MU2
MA3 MU3
PRIMER VIAJE
MU1 MU2 MU3
ORILLA 1 ORILLA 2
MA1 MU1
MA2 MuU2
MA3 MU3
SEGUNDO VIAJE
MU1
4
ORILLA 1 ORILLA 2
MA1 MU1
MA2 MU2




MA3 MU3
TERCER VIAJE
MA1 MA2 MA3
 ———
ORILLA 1 ORILLA 2
MU1 MA1
MA2 MU2
MA3 MU3
CUARTO VIAJE
MA1
ORILLA 1 ORILLA 2
MA1 MU1
MA2 MU2
MA3 MU3
QUINTO VIAJE
MA1 MU1
ORILLA 1 ORILLA 2
MA1 MU1
MA2 MU2
MA3 MU3
13.11
Solucion:

Para facilitar la soluciéon al conflicto planteado se recomienda dibujar el siguiente

esquema en la pizarra:

Donde A1, A2, A3, A4 son las vagones de la locomotora A y B1, B2, B3, B4 los vagones de

la locomotora B.




Para que los dos trenes puedan cruzarse y continuar su camino serdn necesarias las 5
maniobras que se describen a continuacion:

SITUACION DE PARTIDA

A1A2A3A4A BB1B2B3
B4

7/
A1A2A3A4A Bs182 B1B2
B B1B2 / A4 A3 A2A1AB3
B4

BB1B2A4 A3 A2 A1

AB3B4 f

/
BB1B2 B3 B4 A4 A3 A2 A1
A
BB1B2B3 B4 A1 A2 A3 A4
A

/
13.12

Solucion:




Llénese el recipiente 5 del 8; llénese el 3 del 5, dejando dos en 5; vaciese 3 en 8,
traspasense los dos de 5 a 3 y llénese de nuevo 5 de 8; viértase parte de 5 en 3, con lo que
quedan cuatro en 5; y, por ultimo, vaciese 3 en 8, con lo que quedarian también cuatro
cantaros en 8.

13.13
Solucion:

La clave para la resoluciéon de este problema es el hecho de que la canoa pueda
transportar a los dos muchachos, pero sélo necesita a uno de ellos para llevar la canoa de
una orilla a la otra del rio. Asi pues, uno de los muchachos lleva la canoa hasta la orilla en
que se encuentran los soldados. A continuacién este muchacho se baja y el primer
soldado con todo su equipo cruza el rio; alli desembarca y el segundo muchacho regresa
con la canoa y recoge de vuelta a su companiero. Ya estan los dos muchachos y la canoa
como al principio; basta repetir la maniobra tantas veces como soldados haya, hasta que
el dltimo haya cruzado el rio.

13.14
Solucion:

a) Lo primero que debemos tener en cuenta es que aunque se trata de un solo proceso
negociador aunque con dos partes claramente diferenciadas. Una primera parte que va
desde el comienzo de las mismas hasta su ruptura, y una segunda, desde la vuelta a la
negociacion desde su ruptura temporal hasta su cierre.

Estas dos partes por las que transcurre la negociacion también determinan las
estrategias que van adoptando ambas partes.

En la primera parte de la negociacion las estrategias estdn muy marcadas e inméviles
por una y otra parte. Ambas adoptan estrategias de rivalidad realizando peticiones
inaceptables e inmovilistas sin alterar las proposiciones propias y con amenazas a la otra
parte (huelga).

La adopcién durante un tiempo prolongado por ambas partes termina con la ruptura
de la negociacién y la convocatoria de huelga por parte de los trabajadores.

Tras 5 dias de huelga se retoman las negociaciones, comenzando una segunda parte
en las negociaciones. En este caso, las partes adoptan una misma estrategia resolutiva,
basada en la cooperacién para la adopcion de acuerdos y consiguiendo asi un beneficio
mutuo que finaliza por parte de la empresa con al consecucién del 65% de sus objetivos y
del 50% en el caso de los trabajadores.

b) Respecto a el tipo de tacticas que emplean ambas partes, también difieren mucho
dependiendo de la parte de la negociacion en la que se sittan.

En la primera parte de la negociaciéon (hasta la ruptura) ambas partes desarrollan
tacticas competitivas (utilizadas cuando se desarrollan estrategias de rivalidad)
orientadas a la consecucion de los intereses propios. Estas tacticas se plantean, por parte
de la empresa, a través de la exigencia de demandas excesivas e inaceptables. Por otro
lado, los trabajadores desarrollan sus tacticas competitivas mediante el planteamiento de
posiciones inmovilistas.

En general, se observan las siguientes tacticas competitivas:

- Amenazas. Por parte de los trabajadores mediante la convocatoria de huelga.
- Posiciones irrevocable. Observandose con mayor rotundidad por parte de la
empresa.




En la segunda parte de la negociacién (tras el periodo de huelga) las tacticas adoptadas
por las dos partes son radicalmente distintas. Ambas partes adoptan tacticas
cooperativas orientadas a aumentar los beneficios mutuos, y relacionadas con estrategias
resolutivas.

Entre las principales tacticas cooperativas nos encontramos:

Tactica de reduccion de la tensidn. Se observa claramente en las concesiones que
la empresa realiza a los trabajadores para que abandonen la huelga y retomen las
negociaciones.

Tacticas de concesiones minimas y moderadamente duras, que posibilitan que las
dos partes vayan cediendo en sus intereses alcanzando parte de sus objetivos
hasta el cierre de la negociacion).

¢) Las etapas en las que podemos dividir la negociacién realizada DISCUT S.L. con sus
trabajadores son:

Preparatoria.

Antagodnica o de tanteo. Se establecen los limites y objetivos de la negociacién
por parte de empresa y trabajadores. Se desarrolla en el comienzo de la
negociacion entre la empresa DISCUT y sus trabajadores donde existe un fuerte
antagonismo entre las partes, planteando cada una de ellas argumentos para
defender sus intereses y atacar la posicion de la otra parte. Es una etapa
competitiva, cuyo objetivo es demostrar la firmeza de las posiciones. Aparecen
pocas conductas concesivas, y se adoptan posiciones muy firmes, que se van
abandonando en el transcurso de la negociacion. En este caso, las posiciones se
vuelven tan extremas que la fase de tanteo finaliza con una ruptura temporal de
la negociacion.

Aceptacion de una zona comun o cooperativa. Esta fase se desarrolla una vez
reanudada la negociacion tras desconvocar la huelga los trabajadores. Las partes
son conscientes que las presiones excesivas pierden su utilidad y han conducido a
la ruptura de la negociacion. Por ello, tanto empresa como trabajadores, tienden
ahora a buscar un lugar de entendimiento, una zona comun de didlogo donde se
desarrollan las tacticas y la dinamica central negociadora.

Presentacion de alternativas y/o soluciones. Tras la fase de aceptacion de una
zona comun o cooperativa, tanto empresa como trabajadores han dado muestras
de flexibilidad, se produce el transito hacia la coordinacion. Las conversaciones se
retoman ofreciendo ambas partes nuevas propuestas que son discutidas y se
comienzan a llegar a acuerdos en determinadas materias

El propésito en esta fase colaborativa es cubrir los intereses de ambas partes a
favor del acuerdo. El panorama de la negociacién ha cambiado, los negociadores
han puesto en juego sus recursos con el propésito de influir sobre los oponentes y
las posiciones de partida han sufrido modificaciones.

Cierre. . Definitivamente las dos partes y logran cerrar un acuerdo donde los
trabajadores aceptan el 65% de las propuestas de la empresa mientras que ésta
acepta el 50% de los presentadas por los trabajadores.

Es importante plantarnos como cuestion final: ;para quién ha sido mejor el
acuerdo? En este punto vale la pena recordar que objetivamente un acuerdo no
puede calificarse por si mismo como bueno o malo; es evidente que la percepcion
que cada una de las partes tiene sobre la bondad de un acuerdo esta influida por
sus expectativas iniciales, lo que cada una de ellas esperaba conseguir, y por la
propia forma en que se ha desarrollado el proceso.




13.15
Solucion:

Lo que se pretende con esta dinamica es observar las aptitudes, comportamientos y en
definitiva, las competencias que posea cada alumno para asi sacar conclusiones que
determinen la capacidad para la resolucién de conflictos de manera adecuada. Asi pues,
no existe una solucién cerrada.

Se debe observar que el alumnado se comporte con naturalidad, defendiendo sus
argumentos, aceptando los de los demas, siendo participativo pero dejando hablar al
resto de miembros, controlando las formas y el vocabulario.

13.16
Solucioén:

Lo que se pretende con esta dinamica es observar las aptitudes, comportamientos y en
definitiva, las competencias que posea cada alumno para asi sacar conclusiones que
determinen la capacidad para la resolucién de conflictos de manera adecuada. Asi pues,
no existe una solucién cerrada.

Se debe observar que el alumnado se comporte con naturalidad, defendiendo sus
argumentos, aceptando los de los demas, siendo participativo pero dejando hablar al
resto de miembros, controlando las formas y el vocabulario.

A través de la web

Solucion:

a) Podriamos clasificar el conflicto como Manifiesto (el conflicto se muestra y se percibe
claramente), disfuncional (perjudica a la organizacién o impide que esta alcance sus
objetivos) y pacificos (cuando se utilizan medios no violentos de resoluciéon, como la
negociacion).

Respecto a las causas que provocan el conflicto podrian resumirse en:

e Larivalidad personal o profesional.

e Las diferencias de objetivos entre los miembros de la organizaciéon (sobre la
conveniencia o no de incluir entre sus actividades delictivas y mafiosas el trafico
de drogas)

e Los choques de intereses los miembros de las diferentes organizaciones.

e La incapacidad para llegar a acuerdos (que generd violentas reacciones con la
muerte de varios miembros).

b) Estrategia resolutiva. Es una estrategia conciliadora y cooperativa. Implica un esfuerzo
por encontrar una alternativa mutuamente aceptable y que reconcilie a ambas partes,
cuyo resultado sea beneficioso para todos. Las partes realizan concesiones mutuas para
intentar llegar a un acuerdo definitivo que ponga fin al conflicto.

Para llevar a cabo la estrategia resolutiva se ponen en marcha toda una serie de
tacticas cooperativas (conciliadoras), orientadas a aumentar los beneficios mutuos, y
relacionadas con la estrategia resolutiva. En determinados momentos de la negociacion
se hacen concesiones para avanzar. El que estas concesiones se hagan en mayor o menor




medida depende del nivel de aspiraciones de cada parte, y cuanto mayor es, menos
concesiones se hacen.

En el puesto de trabajo

1.
Solucion:

Hemos definido el conflicto como un proceso de enfrentamiento entre dos o mas partes,
ocasionado por un choque de intereses, valores, acciones o direcciones. En este caso, el
enfrentamiento se ha producido para defender los intereses de una tercera persona que
sin ser parte en el conflicto, es el centro del mismo, que es el trabajador despedido.

2.
Solucion:

Es un conflicto manifiesto, disfuncional, colectivo, intergrupal, vertical y agresivo.

3.
Solucion:

Los elementos son:

e Personas implicadas: la empresa El Poni S.L. y sus trabajadores.

e Asunto: el despido de un trabajador que es miembro del comité de empresa.

e Causa: impedir la negociacion de las reivindicaciones laborales de los empleados
expulsando a la persona que se encarga de llevar la negociacién con la empresa.

Este conflicto se encuentra en su fase de concienciacion, es decir, el conflicto se ha hecho
patente y se ha vuelto agresivo.

4,
Solucion:

Las tensiones que se han generado pueden desencadenar comportamientos violentos y
terminar en una huelga. Esta tensién puede ocasionar el deterioro de la relacién laboral, y
posiblemente llegue a generar gastos judiciales si la empresa sigue incumpliendo el
convenio.

5.
Solucion:

La negociacion es el mejor método para resolver un conflicto, independientemente de la
causa que lo originé. Pero si esta falla, podemos recurrir a la conciliacién, que consiste en
nombran a una tercera persona ajena a la empresa que ayude a las partes a encontrar la
solucién. Otra opcién puede ser la mediacidn, el mediador aconseja lo que en su opinién
puede ser la mejor solucién, los acuerdos adoptados se reflejan en un contrato o
convenio. El ultimo método de resolucién extrajudicial de conflictos es el arbitraje. Con
este mecanismo, una tercera persona ajena al conflicto, denominada arbitro, tiene las




facultades propias de un juzgador; como tal, puede actuar y valorar las pruebas que les
permitan llegar a una decision final.

El arbitraje puede ser voluntario u obligatorio cuando obliguen las normas legales en
determinadas circunstancias.

En sala de prensa

a)
Solucion:

Las partes implicadas son M2 Teresa Rodriguez, maxima accionista de Galletas Gullén y
sus hermanos e hijos.

Asunto: se disputan el control de la firma.

Causa: el conflicto surgié cuando Ma Teresa, duefa del 55% del capital, fue despojada de
sus poderes ejecutivos por sus hijos y hermanos, que posteriormente despidieron al Sr.
Gabaldén, su mano derecha.

b)
Solucion:

Se trata de un conflicto familiar, una familia entera enfrentada por controlar una
empresa, y por lo tanto hablamos de un conflicto laboral, los trabajadores estan
preocupados por la marcha de la empresa y ven peligrar sus puestos de trabajo.

<)
Solucion:

Se trata de un conflicto manifiesto, disfuncional, intergrupal, vertical y agresivo.

d)
Solucion:

Fase de concienciacidn: el conflicto se ha hecho patente y se ha vuelto agresivo.

Se ha producido la ruptura de las relaciones familiares y laborales entre varios miembros
de la empresa, la principal accionista no se habla con sus hijos, miembros del consejo de
administracion y se ha despedido al director general, la comunicacion se ha deteriora
hasta el punto de hacerlo tinicamente por escrito.

e)
Solucion:

Este conflicto solo esta teniendo consecuencias negativas.

Se produce una distorsion de las percepciones de los miembros del grupo, algunos se
consideran superiores a los otros en cuanto a rendimiento y entienden que son mas
importantes para la supervivencia de la organizacién que todos los demas.

Aumenta la desconfianza entre los miembros de la organizacion.

Prevalece el interés personal sobre los intereses del grupo, llegando a adoptarse
decisiones equivocadas, como celebrar juntas generales dentro de un coche a la puerta
de la fabrica, o impedirle la entrada a la principal accionista

Surgen tensiones dentro del grupo que pueden desencadenar comportamientos
violentos, insultos, difamaciones, mobbing.




Esta tensiéon puede ocasionar el deterioro, tanto fisico como psiquico de los trabajadores.
Y, en este caso hay acumulados hasta cinco procesos judiciales e indemnizaciones
millonarias al director general que fue despedido. La ultima y peor de todas las
consecuencias es que pueden llegar a perder la empresa.

f)

Solucion:

No, ninguna de las partes esta dispuesta a ceder en sus planteamientos y se ha recurrido
a la via judicial.

La sentencia

a)
Se trata de un conflicto

e Manifiesto: se muestra y percibe claramente.

¢ Interorganizativo: se produce como consecuencia de la competencia con otras
organizaciones (Apple y la discografica de los Beatles).

e Pacifico: se utilizan medios no violentos de resolucién, como la negociacién.

b)

La causa principal del conflicto se encuentra en la incapacidad para llegar a acuerdos
sobre la propiedad y derechos de la marca Apple.

)
Se han utilizado métodos judiciales que no han logrado terminar con el conflicto durante

décadas; finalmente se ha visto resuelto gracias a los acuerdos conseguidos por la via de
la negociacién.




TEMA15. EL PROCESO DE BUSQUEDA
ACTIVA DE EMPLEO

15.1
Solucion:

a) La solucién, evidentemente, dependera de los anuncios seleccionados por el
alumnado.

b) Como en el apartado anterior, la soluciéon dependera de los anuncios seleccionados
por el alumnado.

15.2
Solucion:

La solucién de este ejercicio dependera de las ofertas que localicen los alumnos. A modo
de ejemplo, se describe una oferta de la ETT Randstad:




1. Denominacion del puesto: Jefe/a de cocina.
2. Funciones a desempenar: No se especifican (las funciones propias del puesto).
3. Localidad: Cadiz
4. Requisitos de los candidatos:
- FP grado medio.
- Amplia experiencia como jefe de cocina.
- Estar acostumbrado a gestionar un equipo de trabajo.
5. Condiciones de trabajo: 39 horas a la semana.

15.3
Solucion:

Luis podria localizar informacion sobre las condiciones de vida y trabajo en Noruega a
través del portal de la red Eures en internet. En el apartado “Vida y trabajo” podra
encontrar toda la informacion necesaria sobre las condiciones de vida y trabajo de los
paises que conforman dicha red. Es importante recordar que la informaciéon no siempre
esta disponible en castellano, por lo que a veces es necesario el conocimiento de otro
idioma (principalmente inglés) para la lectura de algunos textos.

15.4
Solucion:

No procede proponer una solucién a dicha actividad, ya que los apartados dependen de
los datos personales, experiencia y elecciones que realicen cada uno de los alumnos. Para
localizar las ofertas de las ETT pueden utilizar los enlaces de las principales ETT
proporcionados en la unidad.

15.5
Solucion:

Para que la busqueda de empleo a través de las redes profesionales sea efectiva deben
seguir una serie de reglas basicas que Mario no respeta:

e No mezclar contactos personales (de redes sociales como facebook, twitter,
tuenti,...) y profesionales. Mario anade contactos sociales de su red de Facebook,
cosa que no debe realizarse, a su red profesional de LinKedin. No se trata de
buscar la red mas numerosa y con mas variedad de usuarios, mas vale tener pocos
contactos buenos y utiles, que muchos malos e inservibles. No se deben aiadir
amigos a las redes profesionales, para ello existen espacios en la web como
Facebook, Tuenti, MySpace, Twitter, etc. sino a personas relacionadas con tu
entorno laboral.

¢ No incluir nunca datos falsos o exagerados. Mario exagera sus datos profesionales
pensando que mejorara sus posibilidades de insercién laboral. Esta actitud es
totalmente incorrecta, ya que los datos profesionales deben ser veraces y
ajustados a la realidad.

e Otro de los errores en los que incurre Mario es el de considerar la asistencia y
organizacion de eventos como una pérdida de tiempo. A través de estos actos se
pueden establecer contactos en ambientes distendidos, estrechar las relaciones
existentes conociendo a otros usuarios en persona, etc.




15.6
Solucion:

La salida laboral de esta profesional es trabajar dentro de un laboratorio o en una unidad
clinica de diagnéstico. Las funciones y actividades que tiene que realizar habitualmente
son:
e Recogida, registro, clasificacion y distribucion de muestras biolégicas humanas.
e Realizacion de estudios de bioquimica analizando estas muestras humanas.
e Realizaciéon de estudios hematoldgicos mediante el analisis y procesos de
muestras de médula 6sea y sangre humana.

Las capacidades requeridas:

1. Capacidad para la abstraccidén, de atencion a detalles y concentracion, habilidad y
destreza viso-manual, capacidad para manejar nimeros, capacidad para el razonamiento
l6égico y el andlisis de datos.

Las pruebas que miden estos aspectos son las pruebas psicométricas como las siguientes:

- Pruebas de destreza manual: destinadas a medir tanto la precisiéon como la
velocidad de las actividades motrices. Estas pruebas se administran con un limite
de tiempo.

- Test de aptitud numérica: miden la destreza para comprender y trabajar con
operaciones numéricas, razonar y manejar habilmente los nimeros. Se trata de
realizar operaciones con decimales, problemas sencillos de reglas de tres,
problemas de tantos por cien, planteamientos con letras.

- Test de razonamiento abstracto: destinado a medir el razonamiento légico y la
capacidad de analisis. Se utilizan series de nuimeros, letras, figuras, dominés,
naipes o monedas que guardan una relacion légica entre ellos

- Test de atencion: para evaluar la capacidad para estar atento y concentrado
mientras se realiza una tarea repetitiva y monétona. Consisten en memorizar
dibujos, palabras, nimeros y después reproducirlo.

2. Conocimiento de la profesion:

Se pueden aplicar pruebas profesionales, las suele elaborar el departamento de personal
y sirven para medir el desempeno en la profesion. En este caso, puede consistir en la
realizacion de pruebas clinicas como son analisis o recogida de muestras.

3. Aspectos de personalidad recomendables para esta profesién: Persona sistematica,
atenta y responsable, ordenada y observadora. Capacidad para relacionarse con la gente.
Estabilidad y control emocional, actitud realista, muy observador y perseverante. Para
medir estos rasgos pueden realizarse test de personalidad proyectivos y/o introspectivos.

15.7
Solucion:

Respuesta libre.




15.8
Solucion:

Respuesta libre.

15.9
Solucion:

Respuesta libre.

Actividades finales

15.1
Solucion:

a)

X 3¢ X

3

¥
¥

Podemos dividir la oferta publicada en las siguientes partes:
Empresa o entidad que ofrece el trabajo:

Nombre: No se especifica, algo comin a muchas ofertas de empleo.
Sector profesional: Telecomunicaciones.

Localizacién: Madrid.

Datos del puesto de trabajo:

Nombre del puesto: Auxiliar administrativo contable.
Funciones: Tareas administrativas y contables.

Requisitos que debe reunir el candidato:

Formaciéon académica: CFGS de administracion y finanzas.
Experiencia: 1 aflo en funciones similares.

Informatica: Conocimientos de ofimatica. Nivel usuario.
Idiomas: Conocimientos de Inglés. No se especifica nivel.
Condiciones de trabajo:

Tipo de contrato: Contrato indefinido a jornada completa.
Jornada: No se especifica.

Salario: 18.000 € / anuales.

Forma de contacto:

A través de e-mail: rrhh@hotmail.com.
Referencia: 1006963.




b)

CARTA DE PRESENTACION

Aqui incluiran sus datos
personales cada uno de
los alumnos

Aqui incluiriamos los
datos de la empresa
(no los solicita el
ejercicio)

Referencia: 1006963

Estimado/a Sr./Sra.:

buena disposicion.

Juan Carlos Pérez Lujan

En espera de su respuesta, le saluda atentamente

Poseo una dilatada formacion y larga experiencia en tareas administrativas y contables,
como podra comprobar en mi curriculum vitae que adjunto, realizando en los ultimos
afios tanto tareas de contabilidad, como administrativas destacando por mi eficiencia y

Por todo lo anterior y con el fin de poder demostrar mi aptitud para el puesto de
trabajo, le ruego me incluya en el proceso de seleccion que realiza su empresa. Le
agradeceria asimismo, que me concediese la oportunidad de defender mi candidatura
mediante una entrevista personal.




15.2
Solucion:

El anuncio es un claro ejemplo de posible anuncio falso. Anuncio donde se ofrece una
remuneracion altisima sin requisito alguno salvo la realizacion de un curso de formacién
que con casi total seguridad tendra que costear el propio candidato.

Debes concienciar al alumno que entre las numerosisimas ofertas que se pueden
encontrar en el mercado deben estar en alerta ante la aparicion de posibles anuncios
falsos que se intentan aprovechar de la inocencia y algunos casos de la propia
desesperacion del candidato.

15.3
Solucion:

a)

En este caso, el mas adecuado sera el curriculum cronolégico, ya que la oferta proviene
de una empresa propia de su sector profesional (empresa infantil), posee ya experiencia
profesional en dicho sector y no ha tenido largos periodos de inactividad. También seria
correcta su presentacion en orden inverso.

b)
A modo de ejemplo se presenta la siguiente carta de presentacion.

Sr.  D. Francisco Loépez

Blanca Romero Diaz Campillo

C/ Formentera, 12 Director de recursos humanos
45003. Toledo Baobab S.L.

Teléfono: 667879221 C/ Bamb, 8

N 45006. Talavera de la Reina
Blancacard@hotmail.com

Toledo, a (poner fecha del ejercicio) de 2011
Referencia: (inventar referencia)
Estimado Sr. Lopez:

Le escribo en relacion a su anuncio, publicado el dia 6 de abril en la web
www.empleoahora.com, solicitando un puesto de educadora infantil.

Como podra comprobar, tengo una amplia formacién en educacién infantil, desarrollada
tanto a través de mi titulacion como de la realizacién de numerosos cursos que me han
permitido aumentar y especializar en gran medida mis conocimientos.

Por otro lado, cuento con dos afios de experiencia profesional, como puede observar en
mi curriculum vitae que adjunto, relacionada con el puesto que se oferta.

Por todo lo anterior y con el fin de poder demostrar mi aptitud para el puesto de
trabajo, le ruego me incluya en el proceso de selecciéon que realiza su empresa. Le
agradeceria asimismo, que me concediese la oportunidad de defender mi candidatura
mediante una entrevista personal.

En espera de su respuesta, le saluda atentamente

Blanca Romero Diaz




El curriculum sera el siguiente:

CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

Apellidos: Romero Diaz

Nombre: Blanca

DNI: 28796543D

Fecha y lugar de nacimiento:

Domicilio: Calle Formentera, 12. 45003. Toledo.
Teléfonos de contacto: 667879221

E-mail: blancacard@hotmail.com

FORMACION ACADEMICA

- Técnico superior en educacién infantil en el I.E.S. Julio Verne de Talavera de la
Reina. Septiembre de 2009 a junio de 2011.

FORMACION COMPLEMENTARIA

- Curso de informatica en el aula de educacién infantil, de una duracién de 50
horas, impartido por la asociacién mundial de educadores infantiles. Julio a
diciembre de 2011.

- Curso de psicomotricidad en educacién infantil, de una duraciéon de 40 horas,
impartido por la asociacion mundial de educadores infantiles. Marzo a junio de
2012.

- Curso de salud y nutricién en la infancia temprana, de una duracién de 40 horas,
impartido por la asociacion mundial de educadores infantiles. Enero a mayo de
2013.

- Curso de educacidon musical en la infancia, de una duracién de 50 horas, impartido
por la asociacion mundial de educadores infantiles. Febrero a junio de 2013.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

- Educadora infantil en la escuela infantil Chiquilin S.L. Tutora de grupo de 0 a 1
afios, realizando tareas de seguridad, orden, entretenimiento, alimentacién y aseo
personal. Septiembre de 2011 a diciembre de 2012.

- Practicas como educador en el centro de ocio infantil Party S.L. Educador en taller de animacién para
nifios de 3 a 6 afios. Enero a Junio de 2011.




15.4
Solucion:

;Qué es el networking? Conecta a tus contactos

e En esta pestaia el alumno podra encontrar de manera facil e intuitiva una
definicion del networking como herramienta para el desarrollo
profesional. Nuestro objetivo debe centrar en hacer comprender al
alumno que el networking es una potente herramienta para poner en
contacto personas que puedan audarnos al desarrollo de un negocio, una
idea 0 a nuestra insercion laboral. Se recomienda que el profesor pinche
sobre esta pestana para que los alumnos visualicen de una manera
sencilla y a través de dibujos en qué consiste el networking y todas sus
posibilidades.

e Funciones de Xing:

3¢ Perfil: Supone nuestra tarjeta de presentacion en Xing. En él se deben especificar
nuestros intereses, experiencias y conocimientos profesionales (formacion,
titulos,...), lo que buscas, lo que ofreces,... Es de vital importante mantener
actualizado y atractivo nuestro perfil, ya que supone la primera impresion
respecto al resto de contactos.

< Personaliza tu pagina de inicio: Estd funcion nos permitira establecer que
queremos ver en nuestra pagina principal. Es importante adaptarla para asi tener
toda la informacién de nuestro interés de manera rapida y visual. Por ejemplo:
ofertas de empleo, contactos, nuevos mensajes, proximos eventos,...

3 Busqueda: Te permitira realizar la busqueda de contactos en funcién de mdiltiples
criterios como nombre, ciudad, empresa, cargo, intereses,...

3 Busqueda predefinidas: Se trata de un buscador que realiza las mismas funciones
que la pestaina de busqueda tradicional anterior pero pudiendo incluir hasta 20
opciones de busqueda adicionales en forma de filtros “inteligentes” que te
permitiran encontrar a tus compaieros de trabajo o estudios, usuarios que han
visto tu perfil recientemente,...

3¢ Mensajes: El sistema de mensajes de XING te permite establecer contactos
nuevos, sin tener el correo electrénico de la otra persona. Al mismo tiempo, tu
siempre estas localizable para otros usuarios interesantes que quieran ofrecerte
empleo o hacer negocios contigo, sin que tu direccidon de correo electronico esté
visible para nadie. Ademas, tu decides quien te manda mensajes y quién no.

3¢ Contactos: Se trata de tu agenda en Xing. Aqui podras encontrar tus contactos
que se actualizaran de manera automatica cada vez que un contacto cambia de
nuimero o direccién.

3 Agenda: Con esta funcién Xing te permite organizar tus propios eventos y
reuniones. Aqui apareceran todos los detalles referentes a tus eventos e incluso
quién ha aceptado tu invitacidon y quién no.

3¢ Eventos: A través de esta funciéon podras conocer y participar en los eventos XING,
mediante los que podras establecer contactos en ambientes distendidos,
estrechar las relaciones existentes conociendo a otros usuarios en persona,...

3 Empleo: Aqui encontraran toda una bolsa de empleo con todo tipo de
oportunidades y ofertas de empleo de todo el mundo.




15.5
Solucion:

El verdadero objetivo de la actividad no es tanto la busqueda exhaustiva de la
informacion en los portales sino fomentar la indagacion e investigacion de los contenidos
de los mismos, por lo que se aconseja intentar motivar al maximo al alumnado para que
comprendan la importancia de elegir y manejar adecuadamente dichos portales en la
busqueda de empleo.

Ademas, debemos recordar que el contenido de las webs cambia continuamente, por lo
que las soluciones aqui propuestas pueden variar.

a)
OFRECE UN GRAN NUMERO DE OFERTAS ACTUALIZADAS Y VERIFICADAS
MOSTER INFOEMPLEO INFOJOBS LABORIS
Si Si Si Si
b)
TIENE UNA APARTADO DE OFERTAS MAS RECIENTES
MOSTER INFOEMPLEO INFOJOBS LABORIS
Si
Si Si Si (A través de la
(En “busqueda (En “busqueda (En “busqueda “busqueda
avanzada” se avanzada” se avanzada” se avanzada” se
pueden escoger pueden escoger puede elegir por | puede seleccionar
por fecha de por antigiiedad de | antigliedad de la la fecha dela
publicacion) la oferta) oferta) oferta)
c)
¢{GARANTIZA LA CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS PERSONALES?
MOSTER INFOEMPLEO INFOJOBS LABORIS
] ] Sl
S.I S.I Si (Se puede
(Existe (Existe
compromiso de compromiso de (Aunque no un enf:ontrar tc.>f1a la
privacidad. Enlace = privacidad. Enlace ap.arte?do informacion
il e B e explicativo al referente en el
principal) principal) THEEE ), L
“Privacidad”)
d)
(REMITEN AL PROPIO CORREO ELECTRONICO AQUELLAS OFERTAS QUE SE
AJUSTAN AL PERFIL DE LOS CANDIDATOS
MOSTER INFOEMPLEO INFOJOBS LABORIS
Si Si Si
(En Preferencias Si (Desde el
puedo (Desde el (Si, puedes recibir - momento del alta)




personalizar mis
envios al e-mail)

momento del alta)

las ofertas en tu e-
mail desde que te
das de alta en
InfoJobs. Ademas,
en la opcién 'Tus
busquedas'
podras suscribirte
y gestionar la
recepcion de
ofertas por email)

e)
{OFRECE UN POTENTE BUSCADOR DE EMPLEO, CON DIFERENETES CATEGORIAS
DE BUSQUEDA?
MOSTER INFOEMPLEO INFOJOBS LABORIS
Si Si Si Si

{INCORPORA SISTEMAS DE ASISTENCIA PARA LA FORMULACION DEL
CURRICULUM Y AYUDA PARA CONFECCIONAR LA CARTA DE PRESENTACION?

MOSTER INFOEMPLEO INFOJOBS LABORIS
Si
En “Ma - -
l\(llonsteari”CI see Sl Sl
; (En el enlace “Guia = (Encontraras todo
encuentran toda Sl .
. . personal para el tipo de
una serie de (En el area de ” . .,
. . " empleo informaciony
consejos parala = consejos de “otros .
N . . encontraras toda ayudaenla
realizaciondela enlaces de interés) N et s
la ayuda pestaia “Noticias
cartade . .
. necesaria) y consejos”)
presentaciony el
c.vitae)
15.6
Solucién:

Evidentemente la solucion de este ejercicio es libre. Es importante recordar al
profesorado que por encima de la elaboracién de la lista, el objetivo principal de dicha
actividad es hacer hincapié en los contactos personales como fuente de vital importancia
en la busqueda de empleo y que resulta fundamental una buena planificacién para que
los contactos personales resulten realmente eficaces.

15.7
Solucion:
Respuesta abierta. Una posible respuesta puede ser la siguiente:

¢ Hablar mal de tus anteriores trabajos, jefes, empresas o compaiieros.




e Hablar de dinero en la primera entrevista.

e Responder a preguntas que consideres demasiado indiscretas; muéstrate
educado en la negativa.

e No ser puntual.

e No conocer el medio por el cual te enteraste del puesto.

e No haber buscado informacién sobre la empresa.

¢ No demostrar mucho entusiasmo por la propuesta de trabajo.

e Mencionar datos irrelevantes para el puesto.

e No saber cudl es tu expectativa salarial.

e No tener claro en qué area deseas trabajar.

e Demostrar que aceptas cualquier empleo, ello refleja que estas desesperado y no
es favorable.

15.8
Solucion:

Respuesta abierta. Una posible respuesta puede ser la siguiente:

La prueba consiste en una reunién de 4-8 personas, de la que formas parte, se plantea un
determinado problema y para resolverlo hay que tomar una decisiéon entre todos en un
tiempo concreto. Con la dificultad anadida, de que no se tienen datos de los otros
participantes, por lo tanto no se pueden prever sus reacciones. Normalmente la empresa
suele crear dinamicas diferentes acordes con los objetivos, asi tratan de evitar que los
aspirantes se las preparen de antemano.

Algunas recomendaciones a considerar en este tipo de dinamicas:

e Lecturarapida del ejercicio, destacar las ideas claves y centrarse en ellas.

¢ Tomar nota de los aspectos que queden pendientes y comunicarlo a los demas.

e Controlar el tiempo. Al final, cuando queden unos minutos, resumir y sintetizar
ideas.

e Siplanteas un problema, al menos plantea una posible solucién.

e Recuerda. Se valora mas el consenso que la solucién en si.

e Preguntar a los demds su opinion.

¢ No mirar a los observadores. Imagina que no hay ninguno en la sala.

e Respetar los turnos de palabra, pero no dejes de expresar tu opiniéon (eleva
ligeramente el tono, cambia de postura o de expresion facial cuando quieras
hablar).

e Intentar ser activo sin acaparar toda la conversacion.

e No olvidar emplear el plural: ;Qué os parece si?

e Procurar ser diplomético y realzar lo positivo de ambas intervenciones.

e Sidetectas que alguien es mas reservado o timido, invitale a expresar su opinidn.
Esto te presentara como alguien que estd atento a las necesidades de los
companeros.

15.9
Solucion:

Respuesta abierta. Una posible respuesta puede ser la siguiente:




e ;Qué me puede contar sobre usted?

¢ Sihablara con sus antiguos jefes, ;qué referencias me darian?

e ;Por qué ha dejado su antiguo empleo?

e ;Por qué ha estado tanto tiempo en el mismo puesto y en la misma empresa?
e ;Cudles son sus puntos débiles?

e ;Cudl es su religidn, su sexualidad o su opinién politica?

e ;Qué leinteresa del puesto de trabajo que ofrece la empresa?

e ;Hafracasado alguna vez en su carrera profesional?

e ;Como valora la evoluciéon que ha seguido su carrera hasta el dia de hoy?
e ;Qué no le ha gustado de su ultima empresa?

e ;No cree que es demasiado joven para este puesto?

e ;Tiene alguna pregunta que hacerme?

15.10
Solucion:

Respuesta abierta. Una posible respuesta puede ser la siguiente:

e ;Por qué quiere usted trabajar con nosotros?

e ;Qué cree que podria aportar a nuestro proyecto?

e ;Cuanto tiempo se quedaria usted en nuestra empresa?

{Qué es lo que menos le gusta de nuestra empresa o de nuestro proyecto?

:{Qué cambiaria de su forma de ser si pudiera?

Si tuviera que destacar sus tres puntos fuertes, ;cuales serian?

{Qué tal se le da hablar en publico? ;Ha tenido que hacerlo alguna vez?

e ;Se considerainteligente?

e ;Qué le gusta hacer en su tiempo libre?

e Si llegara a ser famoso, ;qué aspecto de usted le gustaria que destacaran los
medios de comunicacion?

A través de la web

Cada alumno rellenara su curriculum europass por lo que no podemos dar una respuesta
cerrada, ya que dependera de los datos personales y profesionales aportados por cada
uno de ellos.

En el puesto de trabajo

1.
Solucion:

Al margen de los canales ya utilizados, pueden consultar ofertas aparecidas en otros
medios como son la television y radio, los servicios publicos de empleo (INEM), los
centros de informaciéon dependientes de ayuntamientos u otras entidades locales,
centros de orientacion e informacion de empleo dependientes de las universidades,
agencias de seleccidon, agencias privadas de colocacién, asociaciones o colegios
profesionales, contactos personales y la red Eures para trabajar en Europa.




2.
Solucion:

No es adecuado mentir, se puede ser positivo y reflejar las diferencias, las caracteristicas
que te hacen especialmente apto para el puesto. Pero hay que ser honesto, y no mentir
en cuanto a tus cualidades. Como ha hecho Laura, la mentira mas habitual que se pone
en el curriculum es la referida al nivel de conocimiento de idiomas. Se suele asegurar
tener un nivel medio de inglés, cuando a veces ni siquiera se llega a nivel basico. Los
encargados de seleccionar al personal desconfian de quienes no acreditan sus estudios
de idiomas, pero a veces esperan hasta la entrevista para confirmar sus sospechas. Si el
aspirante no demuestra una fluidez gramatical, de vocabulario y expresion oral en una
lengua que no sea la propia, dardn por zanjada la entrevista en pocos minutos.

3.
Solucion:

No es correcto. Es importante adaptar el curriculo al trabajo ofertado. Un CV debe estar
enfocado al puesto al que se aspira, por lo que no es recomendable crear un CV multiuso
que pretenda recoger todos nuestros datos y servirnos para cualquier puesto ofertado.

4,
Solucion:

El aspecto y la vestimenta son fundamentales a la hora de la entrevista laboral, a tal
punto que hasta las estadisticas lo demuestran. El 95% de los empleadores asegura que el
aspecto y la vestimenta del aspirante influyeron en su opinién; el 91% considera que el
aspecto y la vestimenta reflejaban la actitud del aspirante hacia la empresa; mientras que
el 61% dijo que el aspecto y la vestimenta también influyeron en los posteriores ascensos
de esa persona.

5.
Solucion:

Laura no ha preparado nada de la entrevista, en cambio Patricia la tiene mejor preparada.
Una de las grandes equivocaciones en la preparacidon de una entrevista es la de no llegar
bien informados sobre la empresa o el puesto de trabajo al que se aspira, esto es
importante para poder responder preguntas sobre el rango salarial al que aspiramos o
nuestras cualidades para determinado puesto, por ejemplo. Desde el punto de vista de la
vestimenta para ir a una entrevista de trabajo, también es importante informarnos sobre
la cultura de la empresa, para ir acorde al perfil que ésta busca en sus empleados. Si
Patricia se hubiera informado bien, no habria tenido dudas sobre su aspecto y se habria
encontrado mas comoda.

La informacién que debemos buscar sobre la empresa debe girar en torno a aspectos
como la cultura organizacional, su responsabilidad social, sus beneficios. Debemos
buscar datos como los siguientes:

e La informacion general de la empresa: la historia, la cultura corporativa, su
estructura organizacional, su ubicacion, si tiene otras sedes, etc.

¢ Informacién respecto a oportunidades de crecimiento, beneficios, cultura
organizacional, etc.

¢ Informacion sobre competidores.




Todo este tipo de informaciéon podemos obtenerla en los buscadores de Internet,
en la web de la empresa, en la Cdmaras de comercio, etc.

En sala de prensa

a)
Solucion:

La diferencia entre las redes sociales tradicionales (Tuenti, Facebook,...) y las redes
profesionales es que mientras las primeras estan orientadas a la comunicacién entre
amigos y familiares, las segundas (Linkedin, Xing) son, como su nombre indica,
profesionales.

Los objetivos de las redes profesionales marcan claramente la diferencia respecto de las
redes sociales. Mientras los fines de éstas estan centrados en el ambito privado, las
plataformas de caracter profesional estan orientadas a la gestion de la carrera laboral
(encontrar empleo).

b)
Solucion:

Concretamente, la pregunta se refiere a las redes sociales profesionales. Tal como hemos
descrito durante la unidad, la regla de oro de las redes profesionales es:

e No mezclar contactos personales y profesionales
¢ Noincluir nunca datos falsos o exagerados
e Ser proactivo: participar en grupos de discusién, recomendar los propios
contactos y solicitarles que hagan lo mismo, asistir a eventos del sector o de las
entidades relacionadas.
<)
Solucién:

Se pide una valoracion personal sobre la utilidad de las redes profesionales, por lo que no
podemos dar una respuesta Unica. Se recomienda valorar en el alumnado la capacidad
critica, la participacion y el respeto al resto de opiniones.
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